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PERÍODO 2016-2020

Alcaldía
Abel Atahualpa Martínez Durán 

Alcalde

Esmeraldina Vargas Pimentel de Pérez 
Vice Alcaldesa

Concejo Municipal
Luis José Estévez

Presidente

Félix Michel Rodríguez
Secretario Municipal

•	 Máximo Antonio Cruz Sosa
•	 Mérido Antonio Guzmán Rubén
•	 Socorro Del Carmen González García
•	 María Del Carmen Díaz
•	 Carlos César Álvarez Carrasco
•	 María Clementina De La Cruz Hidalgo
•	 José Rafael Rodríguez Rodríguez
•	 Ambioris Antonio González Paniagua
•	 Diógenes Apolinar Almonte Santana
•	 Ana Luisa Mieses Sánchez
•	 Christian Diloné Ramos Castillos
•	 Jhochebel Jerez Sánchez
•	 Héctor Manuel Martínez Rodríguez
•	 Espiman Jognael Fernández Carreras
•	 Samuel Emilio Farías Brito
•	 Rafael Antonio Silverio 
•	 Ivelisse Castillo Espinal
•	 Aridio Rosa Rodríguez
•	 Carlos Juan Liz Reyes
•	 Sandra Teresa Antonia Grullón C. De 

Abbott
•	 Fausto Antonio Corniel Rodríguez 

•	 Daniel Antonio Grullón Jiménez 
•	 Joanny Del Carmen Espinal Almonte 
•	 Leonsio Perdomo Fernández 
•	 Dulce Viviana Del Carmen Taveras Polanco 
•	 Regina De los Ángeles Núñez Caraballo 
•	 Cecilia Altagracia Espinal Gómez 
•	 Gerardo Gonell Santana 
•	 Nelson Manuel Abreu
•	 Daisy Emelda Díaz Salcedo
•	 Amarilis Del Carmen Baret Martínez
•	 Nelson Rafael Marmolejos Gil
•	 Cholo D’ Oleo D’ Oleo
•	 Rafael Ulises Cruz Rodríguez
•	 Leonardo Payamps Santos
•	 María Margarita Caba Viña De Belliard
•	 Ambiorix Marcelo Colón
•	 Dilcia Dalila Ramona Rodríguez
•	 Lina Juliana Castro Nolasco
•	 José Benedicto Núñez Domínguez

Composición del 
Ayuntamiento de Santiago
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Santiago ha experimentado durante esta gestión cambios considerables, los 
cuales han provocado la credibilidad de inversión, así como la atracción de miles 
de personas para observar la transformación histórica que ha realizado la Alcaldía.

Durante el período comprendido para esta rendición, hemos recibido miles 
de visitantes extranjeros, estudiantes, visitantes de otros pueblos, quienes han 
catalogado a Santiago como la ciudad más limpia y ordenada del país.  

A continuación, presentamos un resumen de las ejecutorias de la administración 
municipal en conjunto con las áreas que componen el Ayuntamiento del Municipio 
de Santiago.

Introducción
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En el mes de septiembre se presentó el fenómeno natural Irma, lo cual necesitó 
de la intervención de las autoridades municipales, iniciando con la activación del 
comité de Prevención, Mitigación y Respuestas ante desastres. La Alcaldía mantuvo 
un trabajo constante de supervisión y monitoreo ante posibles consecuencias por 
el paso del huracán, además de sensibilizar y orientar a los ciudadanos sobre las 
medidas a adoptar.

Otras actividades que destacar son: puesta en funcionamiento del segundo 
botón de pánico o emergencia para fortalecer la seguridad ciudadana, la puesta 
en operación el reciclado de toda la basura en la ciudad de Santiago por la 
empresa Cilpen Global, firma de convenio con la Corporación Zona Franca para el 
apadrinamiento boulevard hermanas Mirabal. 

En este mismo mes la Alcaldía como una institución siempre dispuesta a a resolver 
todos los temas que vayan en beneficio de la ciudad, sostuvo una reunión de 
conciliación con la empresa BEPENSA Dominicana, y recibió 21 embajadores para 
fortalecer lazos y promover a Santiago. 

Asimismo, se firmó un acuerdo de cooperación con INAIPI para establecer centros 
de atención a niños. Demostrando el interés por devolverle a Santiago su esplendor, 
la Alcaldía Municipal declaro el año 2018, como “Año del Embellecimiento y la 
Recuperación de Áreas y Bienes”, para lo cual no ha escatimado esfuerzos.

Inauguraciones /entrega de obras

En este período la Alcaldía reinauguró, inauguró y entregó mas de 50 obras, 
de las cuales podemos destacar: Bajo techo en los Ciruelitos, parque en Pedro 
García, parque Benito Juarez en V.O., moderno techado deportivo en Ave. Las 
Carreras, moderno polideportivo en Los Pepines, parque El Edén apadrinado por 
la empresa CECOMSA, construcción aceras y contenes en Villa Las Hortensias La 
Herradura, construcción parque cCienfuegos, limpieza de imbornales, diferentes 
obras dispersas en toda la ciudad con una inversión superior a los siete millones 
de pesos, remozamiento de decenas de canchas deportivas, aceras y contenes en 
Villa del Valle Cienfuegos, rescate área verde en Valle Verde I.

Actividades desarrolladas
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Actividades merecedoras de destacar:

- Encendido del árbol de navidad

- Inicio del programa Santiago Resilente (fundación Rockefeller)

- Reconocimiento a Negro Veras hijo distinguido de la ciudad de santiago

- Remodelación de la Sala Concejo de Regidores

- Reconocimiento póstumo a la trayectoria doctor Flavio Dario Espinal Hued 
designa calle con su nombre.

- Apoyo a iniciativa del Presidente Danilo Medina para el proyecto de construcción 
del Parque Central.

- Visita de varios alcaldes de diferentes regiones del país, para conversar sobre 
los logros obtenidos en esta gestión, donde se toma a Santiago como modelo 
a seguir en cuanto a orden, belleza y seguridad se refiere. Fue premiado como 
una institución transparente y buenas prácticas en línea.

- ONESVIE recibe subvención para evaluar vulnerabilidad sísmica en San Juan, 
Puerto Plata y Santiago.

- Vertedero de Rafey ejemplo de tratamiento dinalde los desechos sólidos en 
nuestro país.

- Se anuncia prohibición publicidad política en espacios públicos.

- Entrega de moderna e impresionante entrada a Santiago que la coloca a la 
altura de las grandes ciudades.  

- Delimitación, transformación y embellecimiento de la entrada al Municipio de 
Santiago.

- Embajada de Canadá en RD y Ayuntamiento de Santiago abren exposición 
resaltando mujeres de ambas naciones.

- Entrega de las llaves de la ciudad dominicano Alex Méndez aspirante Alcaldía 
en Paterson NJ.

- Inauguración del  Salón Comunal El Asfalto, Bella Vista, comunitarios agradecen 
al Alcalde Abel Martinez.

- Entrega a Defensa Civil t-shirts y gorras para operativo Semana Santa, también 
se le dotó de combustible.

- Celebración batalla 30 de marzo con la presencia del presidente Danilo Medina 
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- Inicio del Plan de rescate de la ciudad de Santiago.

- Saneamiento cañada Villa Verde, Gurabo, dejando atrás inundaciones en 
tiempos de lluvias.

- Cierre temporal de negocios que operaban en condiciones de inseguridad en 
violación a Ley.

- Visita de estudiantes al cabildo para conocer manejo Gobierno Local.

- Conciliación con  CORAASAN 

- Acto inaugural Jardin Botánico de Santiago junto al Presidente Danilo Medina.

- Ratificación del acuerdo Ayuntamiento de Santiago – CORAASAN.

- Se inicia programa de Protección Animal.

- Santiago se convierte en primera ciudad resiliente en República Dominicana.

- Dirigentes empresariales destacan importancia de Santiago como ciudad 
resiliente.

- Toques finales a drenaje pluvial en Cienfuego para su asfaltado. 

- Entrega prestaciones a otro grupo de ex servidores municipales.

- Reunión del ejecutivo municipal con el Club Astronómico. 

- Festival deportivo en Monte Adentro.

- Apoyo a los cinco veces campeones Metros de Santiago.

- Homenaje a Raudy Torres con atractivo mural de ciudad, cientos de personas 
asisten.

- Homenaje a Fefita La Grande con un hermoso y atractiva Mural de Ciudad.

- Dominicana Limpia, política de manejo integral de residuos sólidos en RD.

- Niños de los Jazmines disfrutan de mañana divertida.

- Inicio de proyecto que servirá para promover turismo y cultura en Santiago. 

- Pago de deudas por sentencias definitivas llama a otros beneficios a diálogo.

- Visita a NY para la apertura de la feria en compañía del Congresista Adriano 
Espaillat

- Inicio de proceso de instalación sistema luminarias Led en toda la ciudad.

- Entrega aceras y contenes en Villa Las Hortensias, La Herradura.
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- Acuerdo de colaboración para trabajar en beneficio de Santiago junto al 
General Acosta Castellanos.

- Alcaldía abre exposición ¨Esencias de Santiago ,̈ obras que serán donadas al 
Arzobispado.

- Alcaldía de Santiago y Clúster Santiago Destino Turístio, acuerdan impulsar 
alianza estratégica.

- Migración y Alcaldía de Santiago realizan operativo conjunto, detienen 451 
extranjeros.

- Primer picazo para delimitación y muro de bienvenida a entrada La Otra Banda.

- Supervisión de trabajos en el túnel que enlazará Parque Los Cauchos con la 
PUCMM
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Desarrolladas por el 
Co n ce j o 
Municipal
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Durante el actual período el Concejo Municipal desarrolló una serie de acciones, 
encaminadas a mejorar los niveles de gobernabilidad, fiscalización y control del 
Cabildo, además de promover iniciativas, tendentes a fortalecer los niveles de 
institucionalidad y operatividad municipal.

Informe de Sesiones Realizadas

Fecha de la Sesión Tipo de Sesión Acta No.

16-08-17 Extraordinaria 08-17
24-08-17 Ordinaria 09-17
05-09-17 Ordinaria 10-17
30-11-17 Extraordinaria 14-17
30-11-17 Extraordinaria 15-17
04-12/17 Extraordinaria 16-17
06-12-17 Extraordinaria 17-17
14-12-17 Extraordinaria 18-17
19-12-17 Ordinaria 19-17
23-01-18 Extraordinaria 01-18
30-01-18 Ordinaria 02-18
28-02-18 Ordinaria 03-18
06-03-18 Ordinaria 04-18
26-04-18 Ordinaria 05-18
14-05-18 Extraordinaria 06-18
21-06-18 Ordinaria 07-18

Acciones Desarrolladas
 por el Concejo Municipal
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Resoluciones y Ordenanzas Aprobadas

Resolución 
No.

No. de 
Acta

Fecha 
Sesión

Resuelve

R 3168-17 09-17 24-08-17

RECONOCER al concurso “MISS REPÚBLICA DOMINICANA 
UNIVERSO” por sus 60 años y que sean reconocidas como 
“VISITANTES DISTINGUIDAS’’ de la Ciudad de Santiago Ä 
TODAS Y CADA UNA  DE LAS CANDIDATAS DEL AÑO 2017¨

R 3169-17 09-17 24-08-17

Resolución que prohíbe el paso de vehículos pesados por 
la avenida  Salvador estrella Sadhalá desde su intersección 
con la avenida 27 de Febrero (intersección autopista 
Joaquín Balaguer) hasta la avenida circunvalación sur, 
UTESA, además de las avenidas las Carreras, toda la 27 de 
Febrero en dirección este-oeste y viceversa.

R 3170-17 09-17 24-08-17

Reconocer como “VISITANTE DISTINGUIDO’’ de la Ciudad 
de Santiago al SR. SANTOS SEDA “PAPICHY” Director 
Regional del Senado Distrito Ponce, Puerto Rico. (aún no 
se ha entregado el Pergamino) 

R 3171-17 Comisión 
Especial 04-10-17

Reconoce,  como “VISITANTE DISTINGUIDO’’ de la Ciudad 
de Santiago al SR. JIN AKIYAMA, Profesor Distinguido de la 
Universidad de  Ciencias de Tokio.

R 3172-17 Comisión 
Especial 04-10-117

Reconocer, como al efecto reconoce, como “VISITANTE 
DISTINGUIDO’’ de la Ciudad de Santiago al SR. SAKI 
KOSUGI, Presidente de la empresa Kosugi Zohen Co. Ltd.

R 3173-17 11-17 24-10-17

UNICO AUTORIZAR como al efecto autoriza a la 
Administración Municipal en la persona del honorable 
Acalde Sr. ABEL MARTÍNEZ  DURÁN  a suscribir el contrato 
de publicidad exterior con la empresa MARAKEL 
DOMINICANA,S.R.L., garantizado el cumplimiento de 
normativa vigente en la Republica Dominicana y este 
Municipio.

R 3174-17 11-17 24-10-17

AUTORIZAR al Alcalde Municipal a que, en el ejercicio de 
sus funciones ejecutivas, logre la contratación de la firma 
de abogados Estrella & Tupete, para que, conjuntamente 
con la Dirección de Asuntos Jurídicos  del Ayuntamiento 
del Municipio de Santiago, representen los intereses 
de nuestra entidad en todas las acciones judiciales que 
sean necesarias para el caso de que se trata; quedando 
el Alcalde Municipal facultado para acordar con los 
asesores externos todos los términos correspondientes 
a su contratación.

R 3175-17 11-17 24-10-17

La Alcaldía de Santiago, en uso de sus facultades legales, 
resuelve solicitar la transferencia de algunos créditos 
presupuestarios, a los fines de equilibrar el Presupuesto 
Municipal correspondiente al año 2017. Dicha transferencia 
asciende a un monto de RD$64,387.939.80, debiendo ser 
las transferencias de créditos presupuestarias generadas 
por esta operación aprobadas por el Concejo Municipal.
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Resolución 
No.

No. de 
Acta

Fecha 
Sesión

Resuelve

R 3176-17 11-17 24-10-17 Resolución Que Define La Facultad Del Ayuntamiento De 
Santiago En Materia Tributaria.

R 3177-17 11-17 24-10-17 Resolución sobre Tránsito y Estacionamiento Vehicular.

R 3178-17 11-17 24-10-17
Reconoce de manera Póstuma al Ing. Juan Bautista 
Sánchez Correa, en virtud de sus grandes aportes a 
nuestra sociedad en el arte y el deporte.

R 3179-17 11-17 24-10-17
Reconoce a la Äsociación de Choferes y Conductores 
del Cibao, INC¨ por sus 56 años de aniversario y los 
Servicios Sociales ofrecidos al Municipio de Santiago.  

R 3180-17 11-17 24-10-17

Reconoce como “HIJOS ADOPTIVOS”, de la ciudad de 
Santiago de los Caballeros, a los Doctores: FRANCISCO 
AMADO MEJÍA, EMELDA TAVERAS, SUSANA MARISOL 
PEÑA Y ZOILO CRESPO por su gran labor  a favor de la 
salud.

R 3181-17 13-17 21-11-17

Reconoce como “VISITANTES DISTINGUIDOS” de la ciudad 
de Santiago de los Caballeros, a los poetas y escritores; 
SONIA BETANCOURT (España), RAÚL HENAO (Colombia), 
DANIEL FREIDEMBERG (Argentina), JORGE GALÁN (El 
Salvador), OSVALDO SAUMA (Costa Rica), PEDRO BURGOS 
MONTERO (España), VÍCTOR SOSA (Uruguay) VERÓNICA 
ZONDEK (Chile), SAMUEL GREGOIRE (Haití), FORRETS 
GANDER (Estados Unidos), JOSÉ MARÍA DE LA QUINTANA 
(España) ALEJANDRO AGUILAR (Cuba), GABRIEL JAIME 
CARO (Colombia), CESAR EDUARDO CARRRION (Ecuador)  
por su visita a nuestra ciudad de Santiago, al evento 
cultural ¨Festival Internacional Arte Vivo¨ a celebrarse el 
25 de noviembre del presente año.  

R 3182-17 13-17 21-11-17

Resolución que procura el apoyo para la conformación 
del CONCEJO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD como 
entidad integrada por las organizaciones juveniles 
localizadas en el municipio, con la finalidad de evaluar 
la implementación de las políticas locales de juventud 
con un enfoque provincial, así como establecer las 
necesidades y coordinaciones necesarias en el nivel 
provincial que contribuyan al desarrollo integral de los  y 
las jóvenes.

R 3183-17 19-17 19-12-17

Reconoce como “VISITANTES DISTINGUIDOS” de la 
ciudad de Santiago de los Caballeros, a los señores; 
REVERENDO JON HENRY GEYER ZEHNDER (Pastor de la 
Iglesia Luterana Saint Michael de Fort Myers), REVERENDO 
ROGER HUBBARD (Pastor asistente de la Iglesia Luterana 
Saint Michael de Fort Myers), SRA. PATRICIA RYAN 
(Presidenta de la Junta de Misiones Ayuda a la Republica 
Dominicana de la Iglesia Luterana Saint Michael de Fort 
Myers), SR. LAWRENCE RYAN (Vicepresidente de la Junta 
de Misiones Ayuda a la República Dominicana de la   
Iglesia Luterana Saint Michael de Fort Myers), OFICIAL 
JORGE GHITIS (Departamento de la Policía de Miami 
Dade, Distrito Aeropuerto Internacional de Miami Florida) 
y Sra. Mercedes Yolanda Ghitis (Delegada de Aerolínea 
American Airlines de la Comisión HABA) por su visita a 
nuestra ciudad de Santiago en un viaje educativo y 
humanitario. 



- 19 -

in fo rme de ges t ion 2 017- 20 18

¡ Santiago Avanza !

INFORME DE GESTIÓN - MEMORIAS 2017-2018

Resolución 
No.

No. de 
Acta

Fecha 
Sesión

Resuelve

R 3184-17 19-17 19-12-17

Reconoce como “VISITANTE DISTINGUIDO” de la ciudad 
de Santiago de los Caballeros, al Dr. RAJENDRA K. 
PACHAURI el cual estará impartiendo una conferencia en 
la Alcaldía de Santiago.

R 3185-17 19-17 19-12-17
Reconoce como “VISITANTE DISTINGUIDA” de la ciudad 
de Santiago de los Caballeros,  a la LICDA. AIDA FUENTES. 
(Terapeuta de Violencia Intrafamiliar de Puerto Rico) 

R 3186-18 07-17 18-07-17
Reconoce como “HIJO DISTINGUIDO” de la ciudad de 
Santiago de los Caballeros, al DOCTOR RAMÓN ANTONIO 
VERAS (NEGRO VERAS). 

O 3187-18 19-17 19-12-17 Establece la ACTUALIZACIÓN DE TARIFAS a aplicar en el 
DEPARTAMENTO DE TRÁNSITO.

R 3188-18 13-17 21-11-17 ORDENA A LA ALCALDÍA A TOMAR POSESIÓN Y CONTROL 
DE LA ÁREAS VERDES.

R 3189-17 19-17 19-12-17

Reconocer de manera Póstuma, como el efecto reconoce 
como “HIJO DISTINGUIDO” de la ciudad de Santiago de 
los Caballeros, al DOCTOR FLAVIO DARÍO ESPINAL HUED,  
destacado jurista con amplia experiencia en diversas 
áreas del saber legal.

R 3190-18 02-18 30-01-18
Disposición Ejecutiva para que el año 2018 sea denominado 
como “EL AÑO 2018, AÑO DEL EMBELLECIMIENTO DE LA 
CIUDAD DE SANTIAGO”

R 3191-18 02-18 30-01-18
“PROYECTO DE RESOLUCIÓN, QUE PROCURA PONER 
EL NOMBRE DE PROFESOR JUAN BOSCH AL PARQUE 
CENTRAL DE SANTIAGO DE LOS CABALLEROS”

R 3192-18 02-18 30-01-18 “ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y ORGANIGRAMA PARA EL 
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SANTIAGO”

R 3193-18 Comisión 
Especial 01-02-18 DECLARATORIA DE REGOCIJO MUNICPAL “AGUILAS 

CIBAEÑAS ”

R 3194-18 04-18 06-03-18 RESOLUCIÓN AUMENTO SALARIAL 

R 3195-18 Comisión 
Especial 21-03-18 

Declara “HIJOS DISTINGUIDOS¨ a los siguientes 
Teatristas de Santiago por el Día Mundial del Teatro: 
Sra. Elvira Grullón, Sra. María Ligria Grullón, Sra. Mery 
Collado, Licda. Brenda Sánchez, Sr. Robinson Aybar, 
Sr. Franklin Rodríguez, Sr. Rafael Almanzar, Lic. Lorenzo 
Sosa, Sr. Gerardo Mercedes (El Cuervo), Sr. Sergio 
Acosta (Cubano), Sr. Ángel Jerez, Sr. Héctor Jerez, Sr. 
Francisco Antonio Capellán (Kapell), Sr. Johanny Sosa, 
Sr. Vinicio Pons, Sr. Lorenzo Martínez.
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Resolución 
No.

No. de 
Acta

Fecha 
Sesión

Resuelve

R 3196-18 05-18 26-04-18
ACUERDO ENTRE CORPORACIÓN DEL ACUEDUCTO Y 
ALCANTARILLADO DE SANTIAGO Y EL AYUNTAMIENTO 
DEL MUNICIPIO SANTIAGO DE LOS CABALLEROS.

R 3197-18 05-18 26-04-18 INCORPORACIÓN DE CRÉDITOS PRESUPUESTARIOS 
PRESUPUESTO MUNICIPAL 2018

O 3198-18 05-18 26-04-18 Ordenanza “QUE REGULA LA PODA DE ARBOLES EN EL 
MUNICIPIO DE SANTIAGO”

R 3199-18 06-18 14-05-18 CONVENIO DE COLABORACIÓN TÉCNICA Y 
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL COMPONENTE DE DESTINO FINAL 
EN EL MARCO DEL PLAN DOMINICANA LIMPIA. ENTRE 
LA LIGA MUNICIPAL DOMINICANA, EL AYUNTAMIENTO 
MUNICIPIO DE SANTIAGO, LA DIRECCIÓN DE PROGRAMAS 
ESPECIALES DE LA PRESIDENCIA, LA FEDERACIÓN 
DOMINICANA DE MUNICIPIOS Y LA FEDERACIÓN 
DOMINICANA DE DISTRITOS MUNICIPALES.

 R 3200-18 07-18 21-06-18 “RESOLUCIÓN MUNICIPAL, QUE ESTABLECE LA 
PROHIBICIÓN DEL  TRÁNSITO DE VEHÍCULOS 
DENOMINADOS PATANAS Y CAMIONES TIPO VOLQUETA 
POR EL PUENTE DE LA OTRA BANDA, DEL MUNICIPIO DE 
SANTIAGO”

R 3201-18 Comisión 
Especial 

Reconoce como “VISITANTES DISTINGUIDOS” de la 
ciudad de Santiago de los Caballeros, a los señores: 
LIC. FRANCISCO SERRACÍN (Sub Director de la Comisión 
de la Rueda de Negocios y Director de la Comisión de 
Internalización de la Cámara de Comercio, Industrias 
y Agricultura de Chiriquí), LICDA.  ARGELIS PINILLA 
(Comisionada de la Rueda  de Negocios y Directora de la 
Comisión de Internalización de la Cámara de Comercio, 
Industrias y Agricultura de Chiriquí) y  LIC. OLIVER 
CANDANEDO (Director de la Junta Directiva 2018-2019 
y asesor legal de la Cámara de Comercio, Industrias y 
Agricultura de Chiriquí) 

Comisiones de Trabajo

El Concejo municipal ejecuta reuniones, las cuales se ajustan  acordes a los temas 
a tratar con las comisiones correspondientes. Durante este período las reuniones 
ejecutadas fueron:

• Comisión de Catastro: 9 reuniones

• Comisión Jurídica: 9 reuniones

• Comisión de finanzas: 3 reuniones

• Comisión de Educación y Cultura: 4 reuniones
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• Comisión de Planemaiento Urbano: 5 reuniones

• Comisión de Distritos Municipales y Mancomunidad: 11 reuniones 

• Comisión de tránsito y transporte: 9 reuniones

• Comisión de cementerio: 2 reuniones

• Comisión de la mujer: 4 reuniones

• Comisión de áreas verdes, ornato y paisaje urbano: 3 reuniones

• Comisión mixta: jurídica, y tránsito y transporte: 1 reunión

• Comisión mixta: educación y cultura, transito y transporte y planeamiento 
urbano: 2 reuniones

• Comisión mixta: Jurídica, Catastro y Finanzas: 1 reunión

• Comisión Regidores Distrito 02: 2 reuniones

• Comisión Relacion Laboral: 1 Reunión
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Unidades de 
Apoyo de 
la Alcaldía  
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La Dirección de Gestión Humana es responsable, fundamentalmente, de contribuir 
a obtener el éxito de la institución. Para lograr esto debe proveer, mantener y 
desarrollar un recurso humano altamente calificado y motivado para alcanzar 
los objetivos de la entidad a través de la aplicación de programas eficientes de 
administración de recursos humanos, así como velar por el cumplimiento de las 
normas y procedimientos vigentes.

Informe de actividades realizadas:

Durante  este período, la Dirección de Recursos Humanos ha coordinado diversas 
actividades de salud entre ellas la denominada “Mañana Rosada”, referente a la 
detección y prevención del cáncer de mama, la cual consistió en varias jornadas 
de charlas y exámenes médicos, tales como mamografías, sonomamografías, 
entre otros, dirigidos al personal femenino de la institución, con la colaboración 
de las diferentes Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) y otras instituciones 
relacionadas, quienes aportaron para que nuestra actividad fuera exitosa.  Así 
como también, se realizaron jornadas de vacunación en las cuales se inmunizaron 
unas 500 personas contra la Difteria y el Tétanos (DT).  Se efectuaron 610 pruebas 
de VIH para el personal masculino (voluntarias).

En el transcurso de este período, hemos admitido alrededor de 25 estudiantes 
de diferentes instituciones educativas entre ellas: Universidad Autonomía de 
Santo Domingo (UASD), Pontificia Universidad Católica Madre y Maestra (PUCMM), 
Universidad Tecnológica de Santiago (UTESA), Universidad Abierta para Adultos 
(UAPA), Instituto de Aprendizaje Técnico Dominicano, Instituto Politécnico Industrial 
Don Bosco, Politécnico México, Politécnico Braulio Paulino, Politécnico Ramón 
Dubert Novo, con la finalidad de realizar sus pasantías reglamentarias y oportunas, 
siendo colocados estos pasantes en diferentes departamentos según el área de 
estudio. 

En lo relativo a capacitación, se han realizado alrededor de 22 capacitaciones. 
Entre estas capacitaciones tenemos talleres, cursos y diplomados, impartidos por 
instituciones como: Instituto Nacional de Administración Pública (INAP), Ministerio 
de Administración Pública (MAP), Instituto de Formación Técnico Profesional 
(INFOTEP), Quality Training Provider Company, entre otros; a través de los cuales se 
han capacitado unos 1,025 empleados. 

Dirección de Gestión Humana
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En cumplimiento con lo que establece la Ley Laboral, durante la presente 
gestión se han otorgado prestaciones laborales a 296 ex empleados de diversos 
departamentos. Estos pagos ascienden a un monto de ONCE MILLONES OCHENTA 
Y CUATRO MIL QUINIENTOS VEINTIOCHO PESOS CON 08/100 (RD$11,084,528.08).

El Ayuntamiento de Santiago, con el objetivo de mantener la transparencia en sus 
acciones, brindar confianza a la ciudadanía y tener una municipalidad informada 
y partícipe, creó a través de la resolución municipal No. 2907-09 la Oficina de 
Acceso a la Información Municipal (OAIM); en aras de Proveer a la ciudadanía de 
la información referente a las acciones municipales de una forma real, objetiva y 
transparente.

Principales Resultados Obtenidos:

En el período aquí presentado, la OAIM, ha recibido y tramitado las solicitudes 
detalladas a continuación, cada una de ellas, canalizadas con los departamentos 
correspondientes, sobre los cuales se ha solicitado informaciones.

Detalle de Solicitudes por Área:

DEPARTAMENTO / ÁREA NO. DE SOLICITUDES

Oficina de Ordenamiento Territorial (POT) 150 solicitudes 

Oficina de Acceso a la Información

Dirección Financiera 150 solicitudes

Dirección de Catastro 50 solicitudes

Dirección de Tránsito 25 solicitudes

Secretaria del Concejo Municipal 23 solicitudes

Oficina Municipal de Planeamiento Urbano 14 solicitudes

Recursos Humanos 7 solicitudes

Conservaduría de Hipotecas 29 solicitudes

Dirección de Obras Públicas Municipales 5 solicitudes

Dirección de Relaciones Públicas 5 solicitudes

Dirección de Ornato, Plazas y Parques 1 solicitud

Alcaldía 6 solicitudes

Consultoría Jurídica 3 solicitudes

Dirección de Planificación y Desarrollo 11 solicitudes

Transparencia
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Dirección de Participación Ciudadana 7 solicitudes

GIRS 5 solicitudes

Dirección de Recaudaciones 3 solicitudes

Secretaria General 22 solicitudes

Tesoreria 1 solicitud

Archivo Histórico 11 solicitudes

Policía Municipal 1 solicitud

Compras y Contrataciones 5 solicitudes

Auditoría 1 solicitud

TOTAL: 385 SOLICITUDES DE INFORMACION

Del total de 385 solicitudes de información 282 solicitudes son de tipo institucional 
o/y uso corporativo y las 103 solicitudes restantes corresponden a estudiantes que 
han utilizado la información municipal para trabajos escolares y proyectos de tesis. 

El departamento Imagen Institucional (DI) es la unidad dependiente de la 
Alcaldía encargada de las acciones de comunicación, difusión y posicionamiento 
institucional del Ayuntamiento de Santiago.

Entre los principales logros y trabajos realizados por Departamento de Imagen 
Institucional se encuentran los siguientes:

1. Se ha elaborado el material gráfico corporativo ajustado a la nueva imagen 
institucional.

2. Se elaboró la revista “Santiago Avanza”

3. Hemos elaborado más de 150 trabajos audiovisuales, más de 350 trabajos 
de diseño de gráfico.

Las Redes Sociales de Información: diseñamos un plan de comunicación y gracias 
a este trabajo nuestra cuenta de Facebook está certificada y también nuestras Redes 
Sociales están certificadas con la NORTIC E1, norma que establece las directrices 
para el uso correcto de los Medios Sociales

Hemos recibido más de Mil (1,000) denuncias de personas por medios de las 
redes sociales, de las cuales en un 90% han sido solucionadas. Nuestras Redes 
Sociales se han convertido no solo en una herramienta informativa sino también en 
un medio de servicio para los munícipes.

Imagen Institucional
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Portal Web Institucional: Nuestro Portal Web fue elaborado de acorde a la imagen 
institucional y de acuerdo con lo que establece la NORTIC A2, normativa que 
establece las directrices y recomendaciones para la normalización de los portales 
del Gobierno Dominicano, logrando la homogeneidad en los medios web del 
Estado.

Otros logros son: 

- Recertificación en la NORTIC A2, siendo así el primer Ayuntamiento del país en 
lograr dicha recertificación.

- Certificación en la NORTIC A3 que es la norma que establece las pautas 
necesarias para la correcta implementación de Datos Abiertos en el Estado 
Dominicano., siendo así el primer Ayuntamiento del país en lograr dicha 
certificación.

- Servicios en línea vía nuestro Portal Web: Fue colocado un nuevo formulario 
de solicitud del servicio en línea, así pudiendo los usuarios acceder a ellos 
y realizar sus solicitudes, denuncias, informaciones o reclamaciones de cada 
servicio.

- Nos unimos a Línea 311, plataforma donde los usuarios puede realizar denuncias, 
sugerencias y reclamaciones ciudadanas.

- Se colocó un formulario para que los ciudadanos pudieran hacer propuesta 
para el sector o el municipio.

- Se elaboró un nuevo menú para el Concejo de Regidores, el cual tiene una foto 
de cada uno y su biografía, también tiene todas las informaciones referentes a 
resoluciones, actas, certificaciones, reconocimiento, hechos y aprobados por 
el Concejo de Regidores de Nuestra Institución

- El  Portal web institucional www.santiagodeloscaballeros.gob.do en el periodo 
presentado ha sido visitado por 187,643 usuarios. 

- El Sub-portal web transparencia www.santiagodeloscaballeros.gob.do/
transparencia  ha sido visitado por 45,592 usuarios.

Sobre el Manejo del portal Web Institucional y Transparencia: En el Departamento 
de Imagen Institucional del Ayuntamiento de Santiago se han realizado en el portal 
web institucional aproximadamente 32 acciones.
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Dos años han transcurridos desde que asuimos la responsabilidad de la Dirección 
de Centro de Mando y Control en la Alcaldía de Santiago, desde entonces se 
ha velado constantemente y sin cansancio, más allá de los horarios de trabajos 
convencionales, para brindar un correcto funcionamiento de toda la infraestructura 
tecnológica que posee el Centro de Mando y Control en la Alcaldía de Santiago y 
en parte del Municipio de Santiago, quienes confiaron en nosotros al concedernos 
la competencia sobre la seguridad ciudadana. Me permito rendir un informe de las 
acciones emprendidas desde ese mismo día.

	Instalación de nuevas cámaras de seguridad en los semáforos de UTESA, 
UTE.

	Implementación de nuevas cámaras de vigilancia en la explanada del 
Ayuntamiento de Santiago.

	Implementación de seguridad en la red de las cámaras de seguridad.

	Aumento de ancho de banda para poder manejar más cámaras de 
seguridad.

	Patrullaje de los policías municipales en las Universidades, Centro de la 
Ciudad, Parques, Entrada de Santiago, Gurabo, Villa Olga, entre otros.

	Mantenimiento de las cámaras de seguridad.

	Apoyo de los operativos de migración para el control de los ilegales.

	Ingresos de 42 nuevos policías municipales con nuevos entrenamientos.

	Acondicionamiento, desarabalizacion del Parque Duarte y el Centro Histórico 
de la Ciudad.

	Desarrabalizacion del Área Monumental (Vendedores Informales).

	Apoyo a los Gestores del Ayuntamiento para Incautación de casetas 
informales, entre otros.

	Seguridad en el Parque Central.

Dirección de Policía Municipal
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La Dirección de Consultoría Jurídica destinó una provisión de fondos en 
el presupuesto municipal 2018, por un monto de RD$5,000,000.00 para el 
cumplimiento del pago de deudas a los proveedores de sentencias judiciales 
definitivas, logrando llegar a acuerdos de pagos, tanto con suplidores como 
empresas, de las cuales llegamos a conciliar con tres. 

Durante este período asistimos aproxidamente a 485 audiencias sobre: saneamiento, 
recurso de apelación, civil, litis sobre derechos, deslindes, referimientos, acción 
de amparo, demanda en pesos, daños y perjuicios, conciliación, medida cautelar, 
demanda en nulidad de contrato, contencioso y administrativo, civil, constitucional, 
penal, municipal.

Dos años han transcurridos desde que asumimos la responsabilidad de la dirección 
de Tecnología e Innovación en la Alcaldía de Santiago, desde entonces se ha 
velado constantemente y sin cansancio, para brindar un correcto funcionamiento 
de toda la infraestructura Tecnológica de la Alcaldía de Santiago, con muchos 
logros recibidos por el crecimiento tecnológico de nuestro municipio a través del 
Ayuntamiento.

Las acciones emprendidas durante el período presentado se detallan a continuación:

• Instalación de la Red de Fibra Óptica en la Ciudad de Santiago para la administración 
de los semáforos (1era Etapa, Av. Estrella Sadhalá y Av. Las Carreras). 

• Implementación de la Red interna en todo el Ayuntamiento de Santiago.

• Implementación del Correo Institucional en todos los departamentos del 
Ayuntamiento.

• Manejo del Ancho de Banda de Internet e Implementación de Seguridad en 
todo la Red del Ayuntamiento (Bloqueo de Páginas, Asignación de Privilegios de 
Navegación para los empleados).

• Implementación de los controles de acceso en el Ayuntamiento de Santiago.

• Implementación de la Red Telefónica en todos los departamentos del 
Ayuntamiento de Santiago.

• Reestructuración del Sistema de Pesaje en Cilpen Global.

• Internet en los parques.

• Interconexión del edifico las carreras y el cuerpo de bomberos.

• Implementación del Centro de Servicio.

Dirección de Consultoría Jurídica 

Dirección de 
Tecnología e Innovación
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Coordinación 
Económica y 
Planificación  
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La Dirección de Planificación en el cumplimiento de sus funciones en la elaboración 
de planes, procesos y proyectos del Ayuntamiento, en este período apoyó a la 
Direccion de RRHH para la elaboración y posterior aprobación de la Estructura 
organica, la cual luego del proceso de revisión por parte del MAP, fue aprobada 
por el Concejo de Regidores, y luego  refrendada por el MAP  en febrero de 2018. 
En este orden la Dirección de Planificación esta colaborando en la elaboración de 
los manuales de funciones y descripción de puestos, con el apoyo técnico del 
MAP. Previa la aprobación de la Estructura Orgánica del Ayuntamiento, la Dirección 
de Planificacion junto a la Dirección de Recursos Humanos y el apoyo técnico 
del Ministerio de Administración Pública, se encuentra en la elaboración de los 
manuales tanto de Organización y Funciones, como de Procesos y Descripción de 
puestos de la Institucion.

Algunos de los trabajos terminados y en proceso son: 

1. Formulación y planificación del presupuesto general municipal año 2018.

2. Elaboración del manual del plan de desarrollo municipal (PDM).

3. Innumerables consultas de las direcciones de recaudaciones y mercados 
municipales.

4. Participación de los procesos de Licitación y comparación de precios celebrados 
por el Ayuntamiento.

5. Elaboración del proyecto de mejoramiento de la Infraestructuras físicas del 
relleno sanitario de Rafey. (en proceso) Ayuntamiento de Santiago-Dominicana 
Limpia (en proceso).

6. Informe y evaluación de las recaudaciones municipales propias por período 
mensual.

7. Elaboración del manual de procedimiento de la Institución por dirección 
departamento y Unidades (en proceso 80%)

8. Elaboración del plan de compa del ayuntamiento para el año 2018.

9. Planificación y preparación de las asambleas del presupuesto participativo 
2018.

10. Elaboración del plan operativo anual del ayuntamiento (POA).

Dirección de Planificacion y 
Desarrollo Institucional
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Las Finanzas Municipales están compuestas por los ingresos y gastos, sobre lo cual 
se diseñan las políticas municipales, con miras a desarrollar proyectos y promover 
actividades que aseguren el logro de los objetivos propuestos, los cuales se 
enmarcan en cumplir con las demandas sociales y eficiencia en los servicios 
municipales. 

Las áreas la Dirección Administrativa y Financiera, son las responsables de que las 
finanzas municipales sean ejecutadas de una forma transparente y bajo las normas 
de control que emanan de los diferentes organismos del estado, siempre velando 
por la racionalidad del gasto y la sostenibilidad recaudatoria. 

Los departamentos de contabilidad, compras, presupuesto, auditoria interna y 
tesorería, forman juntos las direcciones, tanto financiera como administrativa, 
componiendo así el equipo financiero de la institución. 

Los Ingresos:

Dentro de la rama de ingresos podemos destacar que la mayor parte de ingresos 
proviene del estado,  de la transferencia ordinaria, producto de la aplicación de 
la ley 166-03, además de este ingreso tenemos los ingresos propios, los cuales 
provienen de los departamentos recaudadores como: Planeamiento Urbano, 
Mercado, Matadero, Cementerios, Catastro, Conservaduría de Hipotecas, Gestión 
Tributaria y CORAASAN; este último como resultado  del acuerdo institucional para 
el cobro de los desechos sólidos residenciales.       

Dirección administrativa 
y financiera
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RESUMEN DE INGRESOS EN RD$

DENOMINACIÓN  MONTO 
PROPIOS 406,267,196.67

CORAASAN 145,048,980.04
TESORERÍA/ SUBSIDIO LEY 166-03

(PRESTAMOS Y DONACIONES) 992,454,921.68

TOTAL DE INGRESOS 1,543,771,098.39

DETALLE DEL GASTO:

Gasto de Personal:  

El gasto de Personal se distribuye de la siguiente forma:

Sueldos, sueldo 13, dietas, gastos de representación en el país, horas extras, 
viáticos, pasajes, peaje, contribuciones riesgo laboral, prestaciones, pagos por 
tramite de pensión, personal contratado e igualado, amortizaciones de préstamos, 
comisiones, seguro de pensiones, pago de intereses.

Gastos en Servicios:

Retenciones, TSS, viáticos, pasajes, equipo computacional, servicios funerarios y 
conexos, alimentos y bebidas, material gastable, herramientas menores, gasolina, 
material para limpieza, útiles de escritorios, útiles de informática, útiles de comedor 
y cocina, productos eléctricos, repuestos y accesorios menores, productos y útiles 
varios, teléfono, impresiones y encuadernaciones, pasajes, mant. y reparación 
equipos de oficina, prendas de vestir, telefex, servicio de internet y televisión por 
cable, energía eléctrica, publicidad y propaganda, alquileres, seguros, gastos 
judiciales, eventos generales, festividades, otros servicios técnicos y profesionales, 
productos forestales, textiles, lubricantes, pintura, bienes muebles e inmuebles, 
electrodomésticos, gasoil, aceites y grasa, insecticidas, equipo de seguridad, 
equipo de telecomunicaciones y señalamiento, productos químicos de uso 
personal,  gas glp, llantas y neumáticos, gas natural, servicio de capacitación, 
servicios sanitarios, amortizaciones.  

Gastos de Inversión:

Muebles de oficina, otros mobiliarios y equipos, automóviles y camiones, 
equipo de señalamiento, obras menores, maquinaria y equipos industriales, 
cámaras fotográficas y de video, programa de informática, equipo de seguridad, 
construcción de aceras y contenes, asfaltado, bacheo, construcción de peatón, 
pavimentación de calles, construcción de puentes, terminación de play, arreglo 
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de caminos vecinales, reparación de puentes, reparación de calles, construcción 
de play, construcción de cancha, terminación de cancha, construcción techado, 
terminación de cancha y casa club, construcción de parque ecológico, 
boulevard, adecuaciones viales, remodelación parques, construcciones casa 
parroquiales, reparación de viviendas, drenaje pluvial, saneamiento de cañadas, 
embellecimientos, construcción de nichos y panteones, tapas de drenaje, muro de 
gaviones, remozamiento y pintura de parques, badenes. 

Educación, Salud, y Genero:

Servicios funerarios, gastos bancarios, capacitación, eventos generales, ayudas y 
donaciones, becas, festividades, actuaciones, deportivas, útiles varios, transferencia 
corriente a asociaciones sin fines de lucro.

RESUMEN DE GASTOS POR FUENTE EN RD$

CUENTA MONTO

INVERSIÓN               425,124,256.41 

SERVICIOS MUNICIPALES               530,724,506.00 

PERSONAL               396,182,408.87 

EDUCACIÓN, SALUD Y GENERO                 51,037,698.29 

TOTAL DE GASTOS           1,403,068,869.57 

INGRESOS GASTOS
1,543,771,098.29 1,403,068,869.57

BALANCE 140,702,228,72
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ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS

Podemos notar un excedente al comparar la cuenta de los ingresos totales con los 
gastos ejecutado en el período por un monto de, RD$ 140,702,228.72

Desarrollo Interinstitucional

A partir de las acciones desarrolladas desde la Dirección de Relaciones 
Internacionales se ha impulsado, coordinado y supervisado las relaciones del 
Ayuntamiento con otras ciudades del mundo, autoridades y representantes de 
gobiernos extranjeros, nacionales y subnacionales y organismos internacionales 
de cooperación para el desarrollo. Entre los principales objetivos planteados 
desde esta instancia se destacan los siguientes:

•	 Reunión con la Directora de Resiliencia la Sra. María Isabel Serrano y la 
Delegación  de  Fundación Rockefeller  por el proyecto 100 Ciudades 
Resilientes.

•	 Reunión con el Sr. Ronaldo Torres ministro de economía del Ministerio de 
Economía Planificación y Desarrollo (MEPyD), el voluntario Japonés el Sr. 
Shimizu Hiroyuki del JICA.

•	 Visita del Embajador de Italia el Sr. Andrea Canepari acompañado de su 
familia  al carnaval de la Ciudad.

•	 Visita del consejero de la Embajada de Taiwán Luis Yang y su familia, 
Asistente del Embajador de Guatemala y Cónsul el Sr. Jorge Suriel y esposa, 
el Embajador de España el Sr. Don Alejandro Abellán y esposa, Sra. María 
Concepción Robledo Presidenta del Centro Español de Santiago y esposo 
y el Sr. Don Fedor Agelan Asesor del Centro Español de Santiago y Esposa 
al Carnaval.
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•	 Visita del Embajador de la Unión Europea el Sr. Gianluca Grippa

•	 Presentación de la película “HOCHELAGA, TIERRA DE ALMAS” auspiciada 
por la Embajadora de Canadá la Sra. Shauna Hemingway.

•	 Inauguración de la exposición del calendario “CAMINO EN TIEMPOS DE 
MUJER” auspiciada por la Embajada de Canadá, elaborado por el artista 
Eddaviel.

•	 Lanzamiento de la Estrategia Santiago de los Caballeros Resiliente por el 
programa 100 Ciudades Resilientes impulsado por la Fundación Rockefeller

RESUMEN DE CONSULTAS COMUNITARIAS 

	4 reuniones de coordinación, realizadas con los miembros de equipo técnico 
del Presupuesto Participativo, compuesto por los miembros del Comité de 
Seguimiento y Control Municipal y por representantes de la Dirección de 
Obras Públicas Municipales, Participación Ciudadana y Federaciones de 
Juntas de Vecinos. 

	45 asambleas Comunitarias y 9 Asambleas Zonales, realizadas a partir de 
criterios establecidos por el Plan de Ordenamiento Territorial en distintos 
puntos del municipio de Santiago. 

	Definidos: 
- 43 comités de Seguimiento y Control Comunitarios 

- 9 comités de Seguimiento y Control Zonal 

- 1 comité de Seguimiento y Control Municipal 

	45 visitas para la evaluación de obras, realizadas por el equipo técnico de la 
Dirección de Obras Públicas Municipales, quienes definieron la factibilidad de 
los proyectos, aprobados en las consultas comunitarias. 

	43 Obras definidas para el PPM del 2018. 

 Presupuesto Participativo 
Municipal
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COMITÉ DE SEGUIMIENTO Y CONTROL MUNICIPAL

UZP1

Juan Carlos Cruz

Sofía Rodríguez

UZP2

Rafael Espinal

Omaira Cruz Velete

UZP3

Juan Ramón Valerio 

Narcisa Gómez 

UZP4

Julio Martínez

Corina Ramos

UZP5

Elby Arthur

Matilde Pérez de Pilar

UZP6

Juan Carlos González

María Magdalena Sánchez 

UZP7

Nelson Antonio Núñez 

Llaniris Espinal

UZP8

Gabino Polanco

Angelita Plasencia

ZONA RURAL

Miguel Andrés Inoa

Lilian Batista



- 39 -

in fo rme de ges t ion 2 017- 20 18

¡ Santiago Avanza !

INFORME DE GESTIÓN - MEMORIAS 2017-2018

Proyectos Aprobados para el Plan de Inversión Municipal

UZP No NOMBRE DEL PROYECTO MONTO LUGAR Y/O SECTOR

1

1 Reparación de Viviendas  21 Uds $1,074,570.01 Los Guandules

2 Reparación de Viviendas  40 Uds $2,046,800.01 El Fracatán

3 Cancha, Verja, Parque, y Parque 
Infantil $2,875,000.00 Los Garajes, Ave. JPD

4 Cercado de Cancha $3,150,000.00 Ensanche Bolivar

5 Centro de Capacitación $3,808,081.41 Buenos Aires

2

6 Reacondicionamiento de Instalación 
Deportiva $2,850,000.00 Los Salados, Manolo 

Tavarez Justo

7 Reparación de Viviendas  30 uds. $1,535,100.01 Ens. La Rotonda

8 Bacheo de Calles $2,765,750.47 Miraflores II

3

9
Embellecimiento de Cancha, y 
Parque Infantil $2,510,135.33 El Paraíso

10 Cancha de Baloncesto $1,207,878.70 El Manantial

11 Muro de Gaviones $716,010.26 Cristo Rey

12 Acera y Peatonal, y La Cañada $1,505,195.36 Barrio San Martín

13 Readecuacion Funeraria  Cementerio 
Gurabo II $1,800,000.00 Gurabo II, La  Ermita

14 Contrucción de Muro de Gaviones $3,100,000.00 San José, C/8 Gurabo

4

15 Centro de Capacitacion $3,200,000.00 Hoya del Caimito

16 Baden y Solución Pluvial $1,821,125.39 Los Fernández 

17 Embellicimiento de Cancha y Entorno $3,931,350.83 Los Cerritos

5

18 Aceras y Contenes Los Angeles 
Arriba II $1,739,154.16 Hato Mayor

19 Reparacionde Viviendas  40 Uds. $2,046,800.01 San José La Mina

20 Puente Peatonal sobre Cañada $2,500,000.00 La Islita

21 Aceras, Contenes, Badenes y Drenaje 
Pluvial $3,313,148.25 El Primaveral

6

22 Remodelación Casa Club La Escalera 
para 2do Nivel $3,328,002.23 Arroyo Hondo Arriba

23 Arreglo de Peatones Fondo de La 
Botella $1,442,041.31 Barrio La Esperanza

24 Reparación de Muro de Gaviones $5,054,500.94 Los Jazmines

25 Reparación de Viviendas  30 uds. $1,535,100.01 Cristo Rey
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UZP No NOMBRE DEL PROYECTO MONTO LUGAR Y/O SECTOR

7

26 Cancha de Basquetbol $4,612,726.83 La Estancia 

27 Centro de Capacitación $3,229,111.22 Cerro De Tuna

28 Arreglo de Calles La Hortensia $1,500,000.00 La Hortencia 
La Herradura

29 La Cancha de Baloncesto $2,829,111.22 La Altagracia

30 Aceras y Contenes Altos de La 
Herradura $3,370,231.13 La Herradura

31 Centro de Capacitacion $3,229,111.22 Reparto Peralta

32 Aceras y Contenes Los Llanos $3,971,113.24 Los Llanos. Barrio Lindo

33 Aceras y Contenes $2,593,865.61 Hoyo de Elías

8

34 Aceras y Contenes La Piña $3,927,057.65 Barrio La Piña

35 Aceras y Contenes Y Badenes $3,985,205.93 Los Mangos

36 Aceras y Contenes Y Badenes $3,927,057.65 Barrio Macario Sánchez

37 Aceras y Contenes y Peatonal  Barrio 
La Paz $1,963,138.69 Pinar del Rio

38 Badenes, Aceras y Contenes de 
Calles $2,990,236.00 Barrio Duarte

39 Centro de Capacitación $3,229,111.22 Rafey

40 Aceras, Contenes y Badenes $3,447,031.95 Barrio El Tabaco

41 Alcantarrillado en Los Rieles $1,739,205.04 Cienfuegos

RURAL

42 Aceras y Contenes Monte Adentro $2,453,908.76 Monte Adentro

43 Aceras y Contenes Esteban Arias la 
Chichigua $3,447,031.95 Gurabo

TOTAL GENERAL PRESUPUESTO 
PARTICIPATIVO 2018 $117,300,000.00



- 41 -

in fo rme de ges t ion 2 017- 20 18

¡ Santiago Avanza !

INFORME DE GESTIÓN - MEMORIAS 2017-2018

Gestión de Cobros

A continuación, se detallan los resultados más significativos de la gestión de 
cobros. Resultado de la implementación de las diversas estrategias establecidas 
en el departamento.
 

a. Instituciones Públicas: 
- MINERD; luego de las reuniones sostenidas en el primer período de 

gestión, se ha mantenido la regularización del pago de este cliente. 
Reflejándose en total RD$7,080,165.00 en este período, con un incremento 
de más de RD$2 millones que en el período anterior. 

- Comedores Económicos; se concreta el pago de la regularización de 
este cliente cuya gestión inició desde el primer período de gestión. En 
total desde agosto 2017 hasta julio 2018 se han recibido RD$265,428.42. 

- Ministerio Agricultura, Sistema Nacional de Emergencia 9-1-1, Ministerio 
de Cultura y Junta Central Electoral resultado del acercamiento en Santo 
Domingo y de las reuniones sostenidas, desde noviembre 2017, se logró 
concretar la regularización de dichas instituciones, los cuales realizaron 
pagos por RD$197,519.00, RD$186,862.50, RD$364,314.20 y RD$427,908.54 
respectivamente.

 
b. Regularizaciones usuarias. La gestión de cobros y los procedimientos 

implementados por el departamento son aplicadas a todos los clientes, 
tanto públicos como privados. Los pagos más significativos para el periodo 
en cuestión reflejan montos que sobrepasan los RD$2.5 Millones. Algunos de 
estos clientes son: Propanos y Derivados, SA, Colegio Santa Ana, La Aurora, 
Cibao Futbol Club, Hotel Century, Hotel Matum, Plaza Agropecuaria Don 
lindo, Swedish Dominicana, Plaza Zona Rosa, Comercializadora de Muebles 
(Plaza Mediterránea), entre otras. 

c. Acuerdos con clientes que utilizan servicio privado de recolección. Una 
de las más importantes regularizaciones que se han efectuado en este 
período es el pago del cliente Grupo Ramos, que representó un ingreso 
de RD$1, 800,000.00 el cual fue concretado luego de diversas reuniones 
realizadas en el Departamento de GIRS. De igual forma se refleja el caso de 
Pricesamart Dominicana por un total de RD$272,700.00 y Sigma Alimentos 
por RD$210,000.00. Esto refleja el compromiso de la Alcaldía para lograr, 
sin importar quien sea, el orden y cumplir las normas establecidas por el 
municipio.  

Gestión Comercial de Aseo
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d. Ordenanza de Descuento Transitoria: los resultados de la implementación 
en el año 2017, fueron base esencial para que nueva vez se pusiera en 
ejecución dicha ordenanza. Para el período en cuestión el departamento de 
Gestión Comercial de Aseo se reflejan ingresos por más de  RD$4 Millones. 

A continuación se muestra el cuadro de la evolución de recaudo por concepto 
de Aseo Urbano, en el cual se refleja un recaudo sostenido promedio mensual de 
RD$7.4 Millones. 
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Durante el período agosto 2017 hasta julio 2018, se han logrados buenos resultados 
con el presupuesto del Ayuntamiento por concepto de Aseo Urbano con un valor 
recaudado acumulado de RD$89,110, 393.65 millones.
                                                                                                     

 5,500,000

 6,000,000

 6,500,000

 7,000,000

 7,500,000

 8,000,000

 8,500,000

 9,000,000

ago.-17 sep.-17 oct.-17 nov.-17 dic.-17 ene.-18 feb.-18 mar.-18 abr.-18 may.-18 jun.-18 jul.-18

Recaudo Aseo Urbano
agosto 2017 - julio 2018

Recuado Promedio
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Coordinación de 
Políticas Culturales, 
Educación y Ocio
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En el 2018 el Departamento de Cultura y Arte, está comprometido con las actividades 
tradicionales culturales de nuestra Ciudad, queremos expandir aún más el proyecto 
Murales de Ciudad y contribuir con las labores sociales principalmente con los 
niños y jóvenes.

En nuestro departamento se ejercen una serie de funciones que ameritan 
organización y desarrollo. Es nuestra responsabilidad estar al tanto de todos los 
procesos y actividades culturales que se realizan en nuestro municipio, de igual 
forma darle servicio al usuario que solicita nuestros servicios. 

Un resumen de las actividades mas destacadas en el período 2017-2018:

• Murales de Ciudad

• Casita Patria

• La Casita de Santa

• Carnaval

• Labores sociales: Actividades Infantiles para niños de bajos recursos “Dibujando 
Sonrisas”

• Actividades Recreativas “Zumbatón”, para todo Santiago. 

• Homenaje Póstumo a Tatico Henríquez  

• Reconocimiento a Piro Valerio en la actividad Arte en Vivo por su aporte a la 
música dominicana

• Actividad Santiago Recicla

• Reconocimiento Antonio Liz

• Carnaval del Santiago

• Máster Class de zumba

• Santiago es Teatro

• Ruta de Murales STI

• Santiago respira cultura

• Expo turismo

Dirección de Cultura
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• Inauguración del mural en honor a Fefita la grande

• Inauguración del mural en honor a Raudi Torres

• Inauguración del mural en honor al Payaso Pimpín

• Almuerzo con los niños de Acción Callejera

Entre las principales actividades desarrolladas por esta instancia municipal, 
orientadas a fortalecer la educación física a escala local, se destacan las siguientes:

• Inspección del Mausoleo de los caídos para su remozamiento.

• Acto tragedia Río Verde

• Entrega de instalaciones deportivas junto al Alcalde.

• Donación de útiles deportivos

• Apoyo al intercambio deportivo de la liga CONCACAF

• Apoyo al evento deportivo Norcentral de Volleyball

• Remozamiento complejo de Rincón Largo

• Apoyo al festival deportivo de la Otra Banda

• Remozamiento complejo la Barranquita

• Apoyo a intercambios deportivos barriales.

Dirección de Deportes
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Coordinación 
de Políticas 
del Territorio
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La Alcaldía del Ayuntamiento de Santiago enfocada, en estos dos años de gestión, 
en el rescate y embellecimiento del Municipio de Santiago, ejecuto importantísimas 
obras, de las cuales hacemos un breve resumen a continuación:

	Remodelación Sala Capitular

	Impermeabilización Techo Ayuntamiento de Santiago.

	Construcción de badén y contén Carretera Don Pedro

	Readecuación y Remodelación Oficina de Prensa y Construcción de 
Gazebo Ayuntamiento de Santiago.

	Recapeo de Asfalto de la Entrada a la Ciudad de Santiago, 

	Reparación de Calle Principal y Construcción de Tres Badenes Herradura 
Abajo

	Parque J.A. Bermúdez

	Parque Juan Antonio 

	Construcción de Áreas Verdes de Valle Verde.

	Construcción de Aceras y Contenes, Villa Progreso II

	Embellecimiento Casa Club y Cancha La Yaguita de Pastor

	Construcción de Casa Club Las Enfermeras

	Construcción Casa Club Unión Primera

	Remodelación del túnel peatonal de La Entrada de Santiago

	Construcción de Aceras y Contenes Villas Las Hortensia

	Embellecimiento del Elevado de la Ave. Estrella Sadhala

	Remozamiento Parque Ave. Franco Bidó

	Remozamiento Reata Juan Mateo Pelón

	Construcción de La Gruta de Santa Rita

	Estabilización de Suelos, Verja perimetral Cementerio 30 de Marzo 

	Remodelacion y readecuacion de diferentes oficinas del cabildo.

	Reconstrucción de Complejo deportivo Rincón Largo 

Obras Públicas Municipales
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	Aceras y Contenes Villa Del Valle, Cienfuegos

	Aceras y Contenes Ciudad de Dios

	Construcción de aceras y contenes Villa Rosa II

	Construcción de Aceras y Contenes Los Pérez de Gurabo y Construcción 
de Aceras y Contenes Nonon Díaz de Gurabo

	Remodelación de la Casa Club La Otra Banda

	Construcción de Cancha Reparto Consuelo

	Construcción de aceras y contenes La Torre Ensanche Mella

• Embellecimiento    entrada de Santiago

• Construcción de Techado Ave. Las Carreras

• Construcción de Aceras y 
Contenes Los Prados de Pekín

• Construcción de aceras y 
contenes Barrio Juan Bosch, 
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• Reconstrucción de Cancha 
Corona Plaza

• Construcción de Casa Club 
Corona Plaza

• El Boulevard de PUCMM

• Construcción de La Plaza de la 
Banderas (Villa Olímpica).

• Terminación del techado de 
Los Pepines

• Construcción de Cancha 
Mixta La Ceibita

• Construcción del Parque de 
Pedro García
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• Construcción de Casa Club Barrio 
La Altagracia Cienfuegos

• Construcción Salón Parroquial 
El Asfalto, Bella Vista

• Aceras y Contenes Barrio La Bendición

• Construcción Salón Parroquial 
El Asfalto, Bella Vista

• Construcción de Acera, 
Peatón, Multis de Pekín

• Construcción Aceras y Contenes 
La Torre, Cienfuegos, El Ingenio

• Saneamiento Cañada Villa Verde
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Nuestro objetivo es extraer la suciedad, hojas, papeles y plásticos que se acumulan 
y dificultan la recogida de agua en los días de lluvia, pudiendo llegar a producir 
inundaciones en las calles, se limpian los residuos depositados en las tuberías, de 
forma que estas recuperen su capacidad hidráulica de transporte. En conjunto a la 
limpieza reparamos las alcantarillas e imbornales de la ciudad.

En el período que abarca esta rendición, hemos ejecutado mas de 200 
intervenciones, luego de detectado el problema de drenaje, actividades de 
limpieza y reparación de imbornales y alcantarillas, incluyendo la instalación de 
tapas y parrillas. También a manera de prevención se han intervenido mas de 100 
puntos estratégicos de la ciudad.

Desde la unidad de bacheo se le ha dado apoyo a las diferentes áreas del 
ayuntamiento para concluir labores de embellecimiento y para culminar trabajos 
de infraestructuras viales

Mas de 100 actividades fueron ejecutadas por la Unidad de bacheo en el período 
2017-2018. 

En febrero del 2018 el Ayuntamiento realizó un acuerdo de cooperación para 
las operaciones del Vertedero de Rafey con Cilpen Global; esta consiste en el 
tratamiento de los residuos sólidos, bajo la supervisión de nuestros técnicos y 
personal de seguridad. 

La Gestión integral de Residuos sólidos con el compromiso de implementar la 
valorización de la  generación de residuos para garantizar el control de los impactos 
medio ambientales, a través de la unidad de  Gestión Ambiental está trabajando 
con Dominicana Limpia, siendo nuestra dirección soporte para Santiago  con el 
proyecto “Adecuación de la infraestructura física del Vertedero de Rafey” y el 
proyecto de “Puntos Verdes” con la Cooperación Alemana GYZ,  en los próximos 
meses se estarán implementado  Puntos de Reciclajes en la ciudad. 

Unidad de Drenaje Pluvial

Unidad de Bacheo

Dirección Integral 
de Residuos Sólidos
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El Módulo de Educación Ambiental, estuvo trabando con las Escuelas, colegios 
y Liceos, educando y creando conciencia en la niñez, los adolecentes y jóvenes 
sobre  la importancia en el manejo responsable de los Residuos sólidos.

En el mes de mayo del 2018 realizamos en el lobby de la alcaldía la “Semana del 
Reciclaje” con una amplia, variada e interesante exposición de nuestros técnicos. 

La unidad de Control y Monitoreo trata con los ciudadanos sus inquietudes, 
sugerencias y quejas dándole seguimiento y continuidad a su solicitud. 

Fiscalización presenta el resumen de tonelaje y promedios de los residuos sólidos 
recibidos en el sitio de la disposición final de Rafey. 

Reuniones Realizadas: 

Reunión de Planificación de “Restaurantes Saludables en una Ciudad Limpia” & 
Visita al Politécnico la Esperanza. 

Mesa de trabajo para los Lineamientos y Planificación Estratégica de la Gestión de 
Residuos Sólidos Ciudad de Santiago de los caballeros 2017-2027 

Reunión sobre la iniciativa del proyecto de los Puntos Verdes (Puntos Limpios) que se 
instalaran el Centro Histórico de Santiago. En la misma se presentaron los modelos 
y planos de las estructuras, así como también los lugares donde se instalarán.  

Visitas Realizadas: 

1. Visita al politécnico la esperanza, con el objetivo de suministrar apoyo en un 
proyecto de un área con un pequeño ecoparque educativo 

2. Visita a las Instalaciones de Cilpen Global:

3. Visita a Cilpen Global con estudiantes de la PUCMM, noviembre 2017.

4. Visita al Proyecto Basura Cero, las Placetas, San José de las Matas, Santiago

5. Visita a la Planta Recicladora Cilpen Global

6. Visitas realizadas para la ubicación de los puntos limpios en el Centro Histórico 
de Santiago y Parque Jardines Metropolitanos

7. Visita a Santo Domingo para supervisión de la construcción de los Puntos Verdes

Actividades de campo realizadas:

	Operativo de Restaurantes Saludables en ciudad Limpia & Reunión con la GIZ

	Charlas Realizadas en Apoyo al módulo de Educación Ambiental

	Alrededor de 50 Charlas en centros educativos sobre Educación Ambiental y 
Manejo Integral de los Residuos Sólidos
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	Recibimiento de estudiantes para educarlos sobre residuos solidos en la 
ciudad de Santiago

	En la semana del 05 al 09 y 12 al 16 de marzo del 2018 se iniciaron los trabajos de 
Gestión Ambiental en el Vertedero Rafey. Estos trabajos incluyen la limpieza de 
las áreas que están en las periferias de las edificaciones donde están instaladas 
las oficinas, se movieron los equipos que estaban localizados en esta área y se 
iniciaron los procesos de reforestación con especie de maguey de la zona y 
caoba criolla, iniciando la reforestación en el área frontal de la edificación. 

	Limpieza y adecuación de los caminos de acceso al vertedero, mantenimiento 
de pluviales, trabajo en taludes, continuación con los procesos de revertido 
y tapado de los residuos en Vertedero Rafey, reparación de equipos, 
mantenimiento de oficinas, siembra de árboles, ampliación del camino interno 
principal del Vertedero Rafey, revertido en el área del bote número dos.
Jornada de limpieza en el camino que comunica al vertedero Rafey, reunión 
con el Director Provincial del Ministerio de Medio Ambiente para tratar el 
tema de las vacas que entran al Vertedero Rafey, definición y creación de los 
taludes para evitar los deslizamientos y derrumbes, inicio de pintado de la 
edificación localizada en el área del bote número dos, Mantenimiento de la 
laguna de lixiviados, inicio de la recepción del material de mina (escoria) para 
cubrir con una cama los caminos internos del Vertedor Rafey. Se recibieron 
2,000 plántulas de caoba de CONCADON, transporte y colocación de 
un tanque de almacenamiento de agua para el regado de las plántulas de 
caoba criolla en el área de recuperación, enverjado perimetral de la laguna 
de lixiviado, reparación del pavimento en la entrada a la empresa Cilpen 
Global, Saneamiento del imbornal y sistema de desagüe en el Vertedero Rafey.
Creación y restructuración del camino que se encuentra ubicado por el área de 
los neumáticos, celebración del día  mundial del medio ambiente, habilitación 
del nuevo camino interno que comunicará al Vertedero Rafey con Cilpen 
Global, visita de las autoridades de la JICA. Visita de alcaldes de la provincia 
Peravia que vinieron a conocer los procesos de Gestión Ambiental que se están 
llevando a cabo por la Alcaldía de Santiago. Reunión con el equipo técnico 
del Ayuntamiento de Santiago para trabajar con la propuesta de proyecto del 
sitio de disposición final en conjunto con el programa del gobierno central,.
Dominicana Limpia, visita de voluntarios del JICA de diferentes provincias del 
país para conocer los procesos del proyecto que está llevando a cabo el 
banco de Reserva en el municipio de Santiago, dicho proyecto consiste en 
intercambiar residuos sólidos valorizable por comida empacada a las personas 
de escasos recursos de las diferentes comunidades del municipio de Santiago.
Reunión para tratar el tema del proyecto del Vertedero Rafey en conjunto con 
el equipo técnico de Dominicana Limpia, se recibieron 2,500 plántulas. 1,500 
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plántulas de caoba criolla (Swietenia mahagoni) y 1,000 de guazara (Eugenia 
domingensis) las cuales serán utilizadas para continuar recuperando las áreas 
que están en procesos de recuperación en el sitio de disposición final.

La unidad de Monitoreo y Control del Departamento Gestión Integral de Residuos 
Sólidos se encarga de recibir y dar seguimiento a las diversas denuncias, 
reclamaciones o quejas que emiten los usuarios sobre el servicio de recolección 
de los desechos que realiza el Ayuntamiento de Santiago. 

Estas reclamaciones son recibidas por varias vías, como son: Gestión Comercial de 
Aseo (Comerciales), llamadas telefónicas, personales, correo electrónico, soporte al 
whatsapp con el número del ayuntamiento y el App - Cuentame. 

Estas incidencias son enviadas a las instancias correspondientes, como son: distintos 
departamentos del Ayuntamiento Municipal de Santiago y las empresas privadas 
concesionadas, entre otras, para ser solucionadas a la mayor brevedad posible. A 
continuación, se presentan las reclamaciones recibidas desde agosto 2017 a julio 
2018. 

Tabla de reclamaciones desde Agosto 2017 a Julio 2018. 
 

Vía de Reclamación Solucionadas Seguimiento Cerradas Total

Llamadas telefónicas y personales 382 9 49 440 

Comerciales 178 0 16 194 

Correo Electrónico 60 3 8 71 

TOTAL 620 12 73 705 

Unidad de Monitoreo 
y Control – GIRS
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En todo el año se atendieron un total de 705 reclamaciones de las cuales el 88% 
fueron Solucionadas en un período de tres días laborables. 

Es importante destacar, que atendemos reclamaciones por el número de 
teléfono del Ayuntamiento que está siendo utilizado como WhatsApp para recibir 
reclamaciones, más hemos dado soporte al App – Cuéntame hasta el mes de 
mayo luego de hacer apertura del llamado Call Center. 

En el mismo orden, hacemos Visitas Técnicas a empresas junto al departamento 
Gestión Comercial de Aseo con respecto a reclamaciones comerciales por falta de 
recolección de los residuos o ajustes de horarios. 

Para finalizar, hemos estado dando soporte al Departamento Unidad Satélite, con 
relación a las denuncias correspondientes a Solares Baldíos, haciendo Entrega de 
Letreros a los usuarios. Estos letreros fueron proporcionados por el director de 
este departamento, para ser colocados en solares que estén abandonados por 
sus propietarios.   

Educación Ambiental:

Por este medio, la Unidad de Educación Ambiental les proporciona todo lo 
concerniente a los trabajos que se han venido realizando desde el mes de agosto 
del 2017 hasta la fecha. Llevando a cabo una labor satisfactoria junto a grandes 
personalidades como la Licda. Hilda Ovalles y nuestro actual director Lic. José 
Eriberto Calderón. 

Un resumen de las actividades ejecutadas: 

	Charlas sobre Educación Ambiental y Manejo Adecuado de los Residuos 
Sólidos, logrando capacitar 11,095 personas, adultas y niños, las mismas 
fueron desarrolladas en diferentes instituciones tales como: escuelas, 
colegios, clubes, juntas de vecinos, iglesias y templos entre otros. 

	Jornadas de reforestación en el vertedero Rafey

	Feria de Exhibición de Artes Recicladas con el fin  de celebrar el día mundial 
del reciclaje, esta feria tuvo una duración de una semana, contamos con 
la colaboración de la empresa CILPEN GLOBAL, Consejo para  el Cambio 
Climático GIZ y una representación del Club de Madres y el proyecto Basura 
Cero de las Placetas, San José de las Matas, en la cual  se estuvo recibiendo 
diferentes entidades tales como centros educativos, juntas de vecinos y 
munícipes. 
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	Visita a la sede de la OPS en el país, la cual contó con la participación 
de la Lic. Hilda Ovalles, La Arquitecta Ninoska Arias, Yeny Cornelio 
Consultora Ambiental y Rosa Urania Representante de OPS, Natali 
Aquino como soporte técnico del GIRS, el objetivo de esta reunión 
fue darle seguimiento y reforzamiento al Plan Estratégico del GIRS 2017-
2027, para el Manejo Adecuado de los Residuos Biomédicos. 

	Encuentro con la Coordinadora Regional de Educación Lic. Lidia Zaya, 
esta reunión tuvo la finalidad de realizar actividades sobre Educación 
Ambiental y Manejo Integral de Residuos Sólidos, en conjunto con el 
Ministerio de Educación para Centros Educativos Públicos y Privados. 

	Proyecto Restaurantes saludables en una ciudad limpia.

	Taller de arte reciclable a los estudiantes.

	Visita de la señora Emi Kondo, representante del voluntario de la JICA, 
para evaluar los conocimientos que este ha adquirido durante el 
período que tiene con nosotros. 

	

La Gestión Integral de Residuos Sólidos, como parte del Ayuntamiento del 
Municipio de Santiago, es una Dirección creada para desarrollar un buen 
sistema de manejo de los residuos sólidos municipales desde su origen, su 
clasificación en Cilpen Global hasta su disposición final y tratamiento. Logrando 
resultados positivos en materia de aseo urbano, salubridad y embellecimiento 
de la ciudad, todo esto dando prioridad a la Atención al Ciudadano y la 
Educación Ambiental, concientizando a los munícipes sobre la importancia 
del orden, la limpieza, el cuidado de la salud y el medio ambiente. 

En este informe ofrecemos en detalles el record del tonelaje de Residuos 
sólidos Manejados por esta Alcaldía de Santiago en el período agosto 2017 
hasta junio 2018. Es importante recordar que en este informe se incluye el 
vertido de los Ayuntamientos Aledaños y Empresas Privadas Autorizadas en el 
Sitio de la Disposición.   

Unidad de Fiscalización
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CENTRO DE FISCALIZACIÓN Y CONTROL
RESUMEN MENSUAL EN TONELADAS POR 

RECOLECCIÓN CONTRATADA 2017

MES AMS Ton. Urbaluz/Ton. Conwaste Ton. Comlursa Ton. Ton. Privada TOTAL 
TONELADAS

Julio 2,990.79 7,402.16 5,712.12 4,422.62 17,536.90 20,527.69

Agosto 2,926.84 7,665.59 5,951.66 4,337.33 17,954.58 20,881.42

Septiembre 3,439.75 7,641.23 5,783.63 4,157.81 17,582.67 21,022.42

Octubre 3,071.22 7,579.48 5,692.02 4,252.79 17,524.29 20,595.51

Noviembre 2,712.66 7,259.42 5,699.36 4,008.49 16,967.27 19,679.93

Diciembre 2,931.60 7,266.38 5,690.23 4,130.56 17,087.17 20,018.77

Total Anual 18,072.86 44,814.26 34,529.02 25,309.60 104,652.88 122,725.74

Total Mensual 3,012.14 7,469.04 5,754.84 4,218.27 17,442.15 20,454.29

Total Diario 100.4 248.97 191.83 140.61 581.4 681.81
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CENTRO DE FISCALIZACION Y CONTROL
RESUMEN MENSUAL EN TONELADAS POR 

RECOLECCION CONTRATADA 2018

MES AMS Ton. Urbaluz/Ton. Conwaste Ton. Comlursa Ton. Ton. Privada TOTAL 
TONELADAS

Enero 2,795.15 7,337.03 5,819.82 4,044.57 17,201.42 19,996.57

Febrero 2,693.32 6,569.74 5,145.75 3,691.93 15,407.42 18,100.74

Marzo 3,096.23 7,745.18 5,907.20 4,124.38 17,776.76 20,872.99

Abril 2,917.39 7,119.25 5,587.84 3,976.11 16,683.20 19,600.59

Mayo 3,318.72 7,702.52 5,789.35 4,091.12 17,582.99 20,901.71

Junio 3,274.43 7,776.43 5,824.32 4,011.03 17,611.78 20,886.21

TOTAL 
ANUAL 18,095.24 44,250.15 34,074.28 23,939.14 102,263.57 120,358.81

TOTAL 
MENSUAL 3,015.87 7,375.03 5,679.05 3,989.86 17,043.93 20,059.80

TOTAL 
DIARIO 100.53 245.83 189.3 133 568.13 668.66

Compañia Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Autorizados 1,157.13 1,193.92 1,061.59 1,090.24 1,200.08 661.69

A. Aledaños 1,883.32 2,074.88 2,110.99 1,991.32 2,008.37 1,181.61

Total 3,040.45 3,268.80 3,172.58 3,081.56 3,208.45 1,843.30
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Resumen de Pesaje de la Empresas Autorizadas y Ayuntamientos Aledaños 
durante el año 2018 

Compañia Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Total En Ton. 

Autorizados 976.3 938.96 1,317.44 1,256.57 1,150.25 1,090.55 2,240.80

A. Aledaños 2,136.67 1,838.49 2,198.06 2,118.37 2,258.90 2,178.19 4,437.09

Total 3,112.97 2,777.45 3,515.50 3,374.94 3,409.15 3,268.74 6,677.89
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Promedio de Tonelas de Residuos sólidos vertidos en el 
Vertedero de Rafey Año 2018

DESCRIPCIÓN TON. DIARIA TON. MENSUAL TONELADAS 
Enero-Junio

Urbaluz 245.83 7,375.03 44,250.15

Conwaste Dom. 189.30 5,679.05 34,074.28

Comlursa 133.00 3,989.86 23,939.14

Ayuntamiento de Santiago 100.53 3,015.87 18,095.24

Empresas Autorizadas 31.97 958.96 5,753.77

Ayuntamientos Aledaños 58.84 1,765.34 10,592.01

Totales 759.47 22,784.11 136,704.59
  Nota: este  resumen corresponde a Enero-Junio del 2018.

Somos un departamento dedicado al mantenimiento y embellecimiento de las 
áreas verdes, reatas, avenidas, plazas y parques del Municipio de Santiago. 

Normar y gestionar, dichas áreas es parte de nuestra responsabilidad, ofrecer un 
Municipio armonioso, sano y atractivo para los ciudadanos y sus visitantes.

Para lograr que nuestra ciudad se mantenga limpia y hermosa, el personal realiza 
cotidianamente las siguientes actividades:

• Poda de árboles ornamentales, en los parques, avenidas y reatas.

• Regío  de parques, avenidas y autopistas.

• Siembra de flores y grama. 

• Poda de gramas, con los trímeros y las cortadoras de gramas en la autopista, 
parques y reatas.

• Recogida y barrido en las áreas trabajadas, limpieza interior de las jardinerías del 
palacio municipal.                                                                                                                                       

• Poda y/o talado de árboles secos, palmas y ramas, aplicación de fertilizante 
de plantas en los parques y control fito sanitario, reproducción de especies en 
nuestro vivero. 

• Limpieza de casas clubes, play, canchas, y cementerios. 

• Los parques del centro de la ciudad tienen cuidadores y limpiadores fijos, así 
como también cuyo tránsito es muy fluido en el día.

Dirección de Ornato, 
Plazas y Parques
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Parques recuperados por el departamento de plazas y parques 
(pintura, poda alta, siembra y alumbrado).

• Parque Valerio (en proceso) 

• Parque Villa Olga 

• Parque Dorado I 

• Parque Jose Martí (Reparto Panorama)

• Parque Yoryi Morel 

• Parque Retiro I y II

• Parque Onofre de Lora

• Parque Emma Balaguer (Ilusion)

• Parque Jerusalén 

• Parque La Mujer (Calle Del Sol)

• Parque Antonio Ochoa  

• Parque La ZurZa I

• Parque Villa Olímpica 

• Parque Monterrico 

• Parque Alba (av. J.P.D)

• Parque Cerros de Papatín 

• Los Cajuiles 

Parques apradrinados que ya han sido retocados por este departamento:
 
• Parque Imbert                                                         

• Parque Los Jardines 14 de junio                      

• Parque Nicolás Vargas (Otra Banda)  

• Parque Ercilia Pepín                                             

• Parque Los Trabajadores                                 

• Parque bajo techo de Pekín                            

• Corazón Monumental                                       

• Parque de Sameji (oche)                                     

• Isleta El Maestro                                                

• Los Chachaces                                                         

• Chilotes Llenas 

• El Congo 

• Los Jardines   
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En el período 2017 a 2018, se han realizado mas de 150 actividades de remozamiento, 
siembra, pintura, alumbrado, acondicionamiento. 
     
El departamento de Ornato Plazas y Parques ha tomado como iniciativa acoger a 
los estudiantes de las distintas instituciones educativas para que pueda realizar sus 
30 horas forestales y 30 horas sociales que les exigen el Ministerio de Educación, 
para aprender de los principios y valores que se les enseñan, preservar el medio 
ambiente de nuestro Municipio de Santiago y el País: 

 Total de estudiantes                             639  
 Total de servicios    320 
 Total de servicio Social  319  

Con el deseo de rescatar los  diferentes parques  y reintegrar la comunidad  en 
ellos, hemos realizado diferentes  actividades con la colaboración  de  otros  
departamentos e instituciones privadas: Arte en Vivo (Gestora Cultura), Feria 
artesanales con la colaboración de ASECEMSA y nuestra Gran Mañana Divertida, 
la cual ha creado una hermosa impresión en los ciudadanos, también trabajamos 
colaborando con el comité de las patronales del Arzobispado de Santiago siendo 
este departamento enlance de la  coordinación de dicho  eventos. 

La Fundación Luces y Sombras nos ha donado los materiales para el remozamiento 
de diferentes monumentos de Santiago. Además de esto hemos logrado la 
colaboración del biterte esculpido Waldy Tavéras, para esculpir la paloma de la 
paz en un tronco seco del Parque Duarte.

El Departamento de Tránsito y Transporte Urbano ha venido desarrollando diversas 
actividades en la señalización de las calles, horizontales y verticales, operativos en 
las diferentes Rutas del transporte urbano, instalación y reparación de los semáforos 
de la ciudad de Santiago de los caballeros

Dirección de Tránsito, Transporte
Público y Conectividad Urbana
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Actividades realizadas : 

Señalizacion horizontal de calles, muros, contenes y reatas

    Ubicación                                                         Actividad de pintura

    Villa Olímpica                                       Señalización de Calle

    Cementerio  C/ 30 de marzo             Parte adentro y afuera                              

    Avenida Núñez de Cáceres               Policías Acostados

    Avenida Franco Bidó                             Señalización

    Avenida 27 de Febrero/Calle Maimón  Cebrado

    El Hospicio      Señalización

    Estadio Cibao     Señalización

    Gurabito/Autopista Joaquín Balaguer  Reata

    Ensanche Libertad     Señalización

    Avenida Las Carreras    Reatas

    Avenida Circunvalación/Zona Franca  Reatas 
    
    Carretera Don Pedro                      Señalización

    Parque Chilote Llenas    Señalización

    Emilio Jiménez/Bartolomé Colón     Señalización

    Avenida Juan Pablo Duarte    Cebrado

    Avenida Joaquín Balaguer   Reatas

    Cementerios      Señalizar/interior y Exterior

    Avenida J. Armando B/España   Señalización

    Parque Duarte     Señalización

    Villa Magisterial     Señalización

    Parque de Pedro García     Señalización

    Bajo techo Las Carreras    Señalización

    Calle Restauración/Pro-Familia   Señalización

    Súpermercado Trébol    Señalización
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    Ubicación                                                         Actividad de pintura 

     Los Pepines     Señalización

    República de Argentina    Señalización

    Los Jardines     Señalización

    Av. 27 de Febrero con Rieles Gurabo  Señalización

    Cementerio del Ingenio y Bella Vista  Señalización

    Villa Olímpica/Av. Antonio Guzmán  Bacheo

    Barranquita      Bacheo

    Cerros de Gurabo     Bacheo

    Ingenio      Bacheo

    Arroyo Hondo     Bacheo

    Ochoa/Avenida Antonio Guzmán  Bacheo

    Palacio Municipal     Señalización

    Casa Club del embrujo    Señalización

    Av. Estrella Estrella con Auto. Duarte   Señalización y Reatas

    Avenida Las Carreras     Señalización

    Circunvalación/Ensanche Bermúdez  Reatas

    Cienfuegos /Ensanche Libertad   Señalización

    Avenida Hatuey     Señalización

    La Joya /Hospedaje    Policía Acostado

    Buenos Aires/Avenida Hatuey    Señalización

    Los Pepines     Los Peatones

    Enriquillo      Señalización

    Entrada Baldom     Señalización

    Avenida Rafael Vidal    Señalización   
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Adecuación y mantenimiento de las diferentes intersecciones de la ciudad de 
Santiago:

Av. Imbert, Calle 34 
(Estadio Cibao)   Cambio de controles y luces Led

Av. Circunvalación 
(Zona Franca)    Cambio de controles y luces Led.

Av. Circunvalación 
(Av. Hermanas Mirabal)   Cambio de controles y luces Led.

Av. 27 de Febrero, 
Calle León Jiménez   Cambio de controles y luces Led.

Av. 27 de Febrero, 
El Dorado #9    Cambio de controles y luces Led.

Carret. Luperón, El Trébol
(Cerros de Gurabo).    Cambio de controles y luces Led

Carretera Luperón, Calle10 
(La Hermita de Gurabo)   Cambio de controles y luces Led

Carretera Luperón, Calle 20 
(Los Rieles Gurabo)   Cambio de controles y luces Led 

Avenida Antonio Guzmán, 
C/ Augusto Lora (La Barranquita) Cambio de controles y luces Led

Avenida Antonio Guzmán, 
Boy Scout y Calle del Sol  Cambio de controles y luces Led

Calle del Sol, Calle San Luis  Cambio de controles y luces Led

Calle Restauración, 
Calle Duarte y Calle San Luis  Cambio de controles y luces Led

Avenida Imbert 
(Callejón San José)   Cambio de controles y luces Led

Avenida Circunvalación, 
Calle 34 (Detrás Palacio Justicia) Cambio de controles y luces Led

Avenida Circunvalación, 
Entrada Rafey    Cambio de controles y luces Led

Avenida 27 de febrero, 
C/ Don Pedro Mir (Las Colinas) Cambio de controles y luces Led
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Avenida 27 de Febrero, 
Calle 7 (Las Colinas)   Cambio de controles y luces Led

Avenida Circunvalación, 
Avenida franco Bidó, (Nibaje) Cambio de Cableado y luces Led

Avenida Tamboril, 
Sábana Iglesia   Cambio de Cableado y luces Led

Avenida Imbert 
Calle 34 (Estadio Cibao)  Cambio de cableado y luces Led

Avenida Circunvalación 
(Av. Hermanas Mirabal  Cambio de cableado y luces Led

Avenida 27 de Febrero, 
Avenida Imbert (Estación Isla) Cambio de cableado y luces Led

Avenida 27 de Febrero, 
Calle 30 de Marzo   Cambio de controles y luces Led

Avenida 27 de Febrero, 
Calle España    Cambio de controles y luces Led

Avenida 27 de Febrero, 
Calle Sabana Larga   Cambio de controles y cableado

Avenida 27 de Febrero, 
Calle León Jiménez.   Cambio de cableado y luces Led

Avenida 27 de Febrero, 
Calle Los Rieles   Cambio de controles y luces Led

Avenida 27 de Febrero, 
El Dorado # 9    Cambios de controles y luces Led

Avenida 27 de Febrero, 
Plaza Alfa.    Cambio de cableado y luces Led

Avenida Bartolomé Colón, 
Calle Germán Soriano  Cambio de cableado y luces Led

Avenida Bartolomé Colón, 
Padre Las Casas   Cambio de cableado y luces Led

Carretera Luperón, El Trébol
(Cerros de Gurabo   Cambio de cableado y luces Led

Carretera Luperón, Calle 10 
(La Hermita de Gurabo)  Cambio de cableado y luces Led
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Carretera Luperón, Calle 20 
(Los Rieles de Gurabo)  Cambio de cableado y luces Led

Avenida Antonio Guzmán, 
C/ Augusto Lora (La Barranquita) Cambio de controles y luces Led

Avenida Antonio Guzmán,
Boy Scout y Calle del Sol  Cambio de cableado y luces Led

Calle Restauración, Calle Duarte 
y Calle san Luis   Cambio de cableado y luces Led

Avenida Imbert 
(Callejón San José)   Cambio de luces Led

Avenida 27 de Febrero, 
Calle Onésimo Jiménez  Cambio de Cableado y luces Led

Avenida 27 de Febrero, 
Calle Metropolitana   Cambio de controles y luces Led

Avenida Yapurt Dumit, 
Los Jardines    Cambio de luces Led

Avenida Juan Pablo Duarte, 
Benito Juárez (Villa Olga)   Cambio de controles y luces Led

Avenida Juan Pablo Duarte, 
Calle México    Cambio de Luces Led

Avenida República de Argentina, 
Calle Félix María Ruiz   Cambio de luces Led

Calle del Sol, Avenida Francia Cambio de cableado y luces Led

Calle del Sol con Mirador del Yaque, se pintaron los postes también se limpiaron 
los brazos y próximamente la instalación de semáforo. 
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Dirección de 
Planeamiento Urbano

Proyectos tramitados definitivos:

TRAMITACIONES  
AGOSTO 2017 - JULIO 2018 

MES  TRAMITADOS ENVIADOS 
CORAASAN TOTAL SALIDA 

AGOSTO  20 7 20 
SEPTIEMBRE 23 11 23 
OCTUBRE 32 16 32 
NOVIEMBRE 19 7 19
DICIEMBRE 25 12 25 
ENERO  36 16 36 
FEBRERO 23 11 23 
MARZO 30 16 30
ABRIL 19 10 19 

MAYO 26 17 26 

JUNIO  28 15 28 

JULIO 34 17 34 

Subtotal: 315 155 315 

Total neto 315 

Nota: Además de los datos presentados en la tabla anterior, están en proceso 
de tasación o pago 17 proyectos para posteriormente ser enviados si aplica, a 
CORAASAN.

Anteproyectos tramitados:

ANTEPROYECTOS 
AGOSTO  -  DICIEMBRE 2017 

DESCRIPCIÓN  Casos

Depositados  92 

Retirados  79 

Requerimientos 4 

Requerimientos retirados 2

Requerimientos no retirados 5 

Anteproyectos listos sin retirar  8 
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ANTEPROYECTOS 
ENERO – JULIO 2018 

DESCRIPCIÓN  Casos

Depositados  165 

Retirados  153 

Requerimientos 35 

Requerimientos retirados 2 

Requerimientos no retirados 5 

Anteproyectos listos sin retirar  5 

 
Nota: además de los anteproyectos mostrados en las tablas anteriores, cabe 
destacar que a partir del día 16 de agosto hasta el mes de julio de 2018, un total de 
diecinueve (19) anteproyectos se han reevaluado por solicitud de modificación y 
un total de nueve (9) anteproyectos se encuentran en estado de espera por parte 
de los usuarios tramitantes.  

Relación de solicitudes de No Objecion:  

RELACION DE 
SOLICITUDES: 

CONCEPTO/MES/AÑO

 AGOSTO 
2017 

 SEPTIEMBRE 
2017 

 OCTUBRE 
 2017 

 NOVIEMBRE 
2017 

DICIEMBRE  
2017   

SOLICITUDES  75  60  61  77  62 

SOLICITUDES NUEVAS 48 40 47 53 39 

LEVANTAMIENTOS 17 13 12 23 20 

LIMPIEZAS TERRENO 2 2 - - 1 

CERTIFICACIONES 2 - - - 1 

REMOZAMIENTOS 6 5 2 1 1 

EXPEDIENTES 
DESESTIMADOS 1 2 2 2 2 

APROBACIONES 66 56 48 73 51 

DESAPROBACIONES 1 2 7 - 1 

REQUERIMIENTOS 6 - 4 2 8 

CARTAS RETIRADAS 52 45 35 64 44 
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RELACION DE 
SOLICITUDES: 

CONCEPTO/MES/AÑO  

 ENERO 
 2018 

 FEBRERO  
2018 

MARZO 
 2018 

 ABRIL 
 2018 

 MAYO  
2018 

 JUNIO 
2018 

 JULIO 
2018 

SOLICITUDES  78  79  90  61  95  81  64 

SOLICITUDES NUEVAS 48 50 65 36 56 54 43 

LEVANTAMIENTOS 27 23 20 25 36 23 20 

LIMPIEZAS TERRENO 1 1 1 - 1 2 1 

CERTIFICACIONES - - - - - - - 

REMOZAMIENTOS 2 5 4 - 2 2 - 

RELACION DE 
SOLICITUDES: 

CONCEPTO/MES/AÑO 

 ENERO 
 2018

 FEBRERO  
2018 

MARZO 
 2018 

 ABRIL 
 2018 

 MAYO  
2018 

 JUNIO 
2018 

 JULIO 
2018 

EXPEDIENTES 
DESESTIMADOS 2 1 3 3 6 8 1 

APROBACIONES 69 71 82 54 85 63 27 

DESAPROBACIONES 4 5 1 2 1 5 2 

REQUERIMIENTOS 3 2 4 2 3 5 3 

CARTAS RETIRADAS 57 58 64 42 46 23 7 

Areas verdes y Urbanizaciones:

Áreas Verdes y Urbanizaciones es la unidad responsable de programar, dirigir, 
ejecutar y controlar las actividades relacionadas con el proceso de obtención de 
la aprobación, tramitación y regulación de Áreas Verdes y Urbanizaciones. 

En esta unidad se maneja todo lo relacionado con las urbanizaciones y las áreas 
verdes del municipio de Santiago. Cabe destacar que esta dependencia fue creada 
en fecha del 31 de enero de 2017, como parte de la reorganización que ha estado 
teniendo la OMPU para brindar un mejor servicio; es por lo que, en el siguiente 
reporte se exponen los esfuerzos realizados hasta la fecha.

• Continuación de la digitalización de las urbanizaciones que se encuentran 
físicamente en el archivo de esta oficina, trabajo realizado con el apoyo de 
la Sub-unidad de Dibujo OMPU, estas son: 

- Urbanización El Hemisferio 

- Urbanización Mirador del Norte 

- Urbanización Brisas del Norte 



- 74 -

in fo rme de ges t ion 2 017- 20 18

 Año del Embellecimiento de la Ciudad de Santiago

INFORME DE GESTIÓN - MEMORIAS 2017-2018

- Urbanización Brisol 

- Urbanización Cerro Alto I y II 

- Urbanización Cerros de Jacagua 

- Urbanización Don Simón 

- Urbanización Jardines del Norte 

- Urbanización Prados del Rey 
- Urbanización Real 

• Organización y actualización del archivo físico de las urbanizaciones y áreas 
verdes (En Proceso). 

 

• Levantamiento, actualización y determinación de Áreas verdes del Municipio 
de Santiago, estas son: 

 
- Urbanización Villa María 

- Urbanización Reparto Consuelo 

- Urbanización Las Caobas 

- Urbanización Quintas de Canabacoa 

- Urbanización Los Girasoles 

- Urbanización Vista Linda 

- Urbanización Valle Verde I 

- Urbanización Valle Verde II 

- Urbanización Las Damas 

- Urbanización Los Hidalgos 

- Urbanización El Doral 

- Urbanización Corona Plaza  

- Comprobación de área y determinación de linderos casa club 
Embrujo III 

- Soporte al departamento de no objeción con respecto a información 
referentes a las urbanizaciones y áreas verdes del Municipio de 
Santiago. 

- Soporte al departamento de Control Urbano en la identificación de 
obras ilegales y la no ocupación de espacios públicos dentro del 
municipio. 

-  Soporte a la unidad de ante proyectos en la determinación de los 
porcientos de área verde.  

- Soporte a la unidad legal con respecto a los expedientes enviados 
desde el tribunal municipal con fines de inspección. 
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Unidad de Catastro OMPU

En este período se han procesado un total de 420 EXPEDIENTES MUNICIPALES, 
hasta la fecha los cuales comprenden trámites de Arrendamientos, Traspasos 
y Apropiaciones, además de las devoluciones al departamento de Catastro 
Municipal, desglosados de la siguiente manera: 

Aprobados para Acuerdos Urbanísticos (127 expedientes): 
- 42 expedientes de Arrendamientos  
- 77 expediente de Traspaso 
- 8 expedientes de Apropiación  

No Objeción (103 expedientes): 
- 22 expedientes de Arrendamientos  
- 62 expediente de Traspaso 
- 19 expedientes de Apropiación  

Uso de Suelo (23 expedientes):  
- 10 expedientes de Arrendamientos  
- 12 expediente de Traspaso 
- 1 expedientes de Apropiación  

Devolución de 167 expedientes

Unidad de Dibujo OMPU

La unidad de Dibujo se encarga de complementar los expedientes municipales 
relacionados a la sub-unidad de Catastro OMPU a través de inspecciones a los 
inmuebles municipales y posterior un respectivo informe; además de dar soporte 
a la OMPU digitalizando y confeccionando los planos sobre levantamientos 
topográficos y catastrales que se realicen en el ámbito del municipio.   

Digitacion:  Urbanizaciones Levantadas: 20

Expedientes municipales:  Se han efectuado un total de 401 inspecciones a solares 
municipales para la Unidad de Catastro OMPU, las cuales comprenden trámites de 
Arrendamientos, Traspasos y Apropiaciones. 

Además, se ha procesado para entrega a CATASTRO OMPU un total de 462 
EXPEDIENTES, los cuales comprenden: 
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Aprobados para Acuerdos Urbanísticos (129 expedientes): 

- 36 expedientes de Arrendamientos  
- 81 expediente de Traspaso 
- 12 expedientes de Apropiación  

No Objeción (215 expedientes): 

- 41 expedientes de Arrendamientos  
- 137 expediente de Traspaso 
- 37 expedientes de Apropiación  

 

Uso de Suelo (53 expedientes):  

- 20 expedientes de Arrendamientos  
- 31 expediente de Traspaso 
- 2 expedientes de Apropiación  

 Obras Ilegales (4 expedientes): 

- 2 expedientes de Arrendamientos  
- 2 expediente de Traspaso 
- 0 expedientes de Apropiación  

 

Vencidos (53 expedientes): 

- 12 expedientes de Arrendamientos  
- 30 expediente de Traspaso 
- 11 expedientes de Apropiación 

Devoluciones (8 expedientes): 

- 3 expedientes de Arrendamientos  
- 5 expediente de Traspaso 
- 0 expedientes de Apropiación  

 

Expedientes en proceso de Evaluación (correspondientes al mes de julio 2018)  

- 0 expedientes de Arrendamientos  
- 5 expediente de Traspaso 
- 0 expedientes de Apropiación  
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Publicidad OMPU

Desde el inicio de esta gestión el control de la publicidad exterior ha sido uno 
de los puntos clave a la hora de mejorar la imagen de nuestra ciudad. Eliminar la 
contaminación visual y controlar la instalación de letreros apoyados en la ordenanza 
2719-05 constituye uno de los mayores retos en los que hemos trabajado. 

Instalación de letreros: Considerando la gran cantidad de comercios que arropan 
las calles de la ciudad de Santiago se ha procedido a crear una estructura para el 
manejo de los permisos de instalación de letreros de identificación de los mismos. 
Los solicitantes depositan una carta solicitando el permiso para instalar, detallando 
en la misma, ubicación, tamaño y tipo de letrero; basados en dicha carta el equipo 
de inspectores procede a dirigirse al lugar y evaluar el caso, en consecuencia, se 
emite un permiso de aprobación o desaprobación del mismo el cual es entregado 
al momento de pagar el impuesto correspondiente a la instalación. 

Este proceso permite el control de lo que se piensa colocar en la ciudad y a la vez 
detiene la proliferación de publicidad mal ubicada o que incumple con la norma 
establecida.  Se pretende al finalizar el levantamiento de las empresas que han 
saldado sus deudas, proceder al retiro de todas aquellas que han incumplido con 
sus responsabilidades económicas ante esta alcaldía, de modo que puedan ser 
reubicadas acorde a la ordenanza, las restantes. 

Esta gestión ha dado importancia, además, a la colocación de carpas, cierres de vía, 
utilización del espacio público para actividades religiosas y deportivas, instalación 
de tarimas, ferias mecánicas o inflables y toda actividad que necesite del uso del 
suelo del municipio. Como requisito, todo lo anteriormente citado, debe contar 
con permiso de esta Oficina de Planeamiento Urbano, solicitando previamente a 
través del Departamento de Publicidad Exterior según sea el caso y pagando los 
arbitrios correspondientes. 

Desglose por mes de los trámites de publicidad exterior solicitados 

 Agosto 27  Febrero 36
 Septiembre 21 Marzo 47
 Octubre 34  Abril 27
 Noviembre 51   Mayo 51
 Diciembre 38  Junio 44
 Enero 25  Julio 20 
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El departamento de Telecomunicaciones es el órgano responsable de evaluar, 
calificar, controlar, verificar las posibles y existentes licencias de uso de suelo 
referentes a telecomunicaciones, en la ciudad y Municipio de Santiago. 

Desde el inicio de esta gestión, en este departamento se ha logrado avanzar en 
diferentes ámbitos, tales como: 

• Regularización de los procesos de solicitudes. 

• Establecimiento de comunicación interactiva con las grandes empresas 
de telecomunicaciones, a fin de normalizar su estatus con los requisitos del 
Ayuntamiento de Santiago. 

• Levantamiento de empresas, que ofrecen el servicio de telecomunicaciones 
en el municipio, con el fin de regular sus instalaciones. 

A partir de los esfuerzos realizados descritos anteriormente, se han arrojado los 
siguientes datos: 

• Emisión de 252 Licencias Urbanísticas a las distintas empresas que operan en el 
municipio.

• Exhoneración de los arbitrios municipales al Sistema Nacional de Emergencias 
911 los cuales ascienden a RD$32, 200,000.00. 

 

La unidad de Control Urbano es el órgano responsable de realizar el control e 
inspecciones urbanas y establecer las medidas necesarias para garantizar el 
respeto al uso y ocupación del suelo, los espacios públicos, el plan vial y las 
zonas de expansión contenidos en los planes y normas urbanas aprobados por el 
Ayuntamiento de Santiago. Asímismo, es responsable de garantizar la no ocupación 
permanente del espacio público de la ciudad. 

Hasta el mes de julio del año 2018 se han realizado un total de notificaciones y 
paralizaciones detalladas de la siguiente manera: 

• Construcción ilegal (377 notificaciones)
• Conflicto por violación de linderos (70 notificaciones) 
• Paralizaciones de construcción (14 notificaciones) 

Dirección de
Ordenamiento Territorial

Departamento de 
Telecomunicaciones
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• Estorbo Público (26 notificaciones) 
• Registro por construcción Ilegal

• Se realizaron un total de 57 permisos de construcción. 

 
Unidad de Asistencia Legal

La Unidad de Asistencia Legal es el órgano responsable de revisar y emitir opinión 
de los expedientes contenciosos y su derivación para la atención del Consultor/a 
Jurídico del Ayuntamiento de Santiago, el cual, lo remite al Tribunal Municipal de la 
ciudad de Santiago de los Caballeros, con el propósito de resolución. En el período 
comprendido 2017-2018 se trabajaron 2,339 casos.

Unidad de Facturación

La Unidad de Facturación es el órgano responsable de supervisar la codificación 
y contabilización de los diferentes comprobantes por concepto de ingresos, 
mediante el registro numérico de la contabilización de cada una de las operaciones, 
así como la actualización de los soportes adecuados para cada caso, a fin de llevar 
el control sobre las distintas partidas que constituyen el movimiento contable y 
que dan lugar a los balances y demás reportes de recaudaciones del mismo.

Acciones Variadas: La Oficina Municipal de Planeamiento Urbano ha continuado 
con la reorganización y reestructuración a nivel administrativo de sus procesos, 
personal, espacio físico y reglamentos. Dentro de los cambios u acciones tomatas 
están las siguientes: 

• Reestructuración del organigrama general de Planeamiento Urbano como 
también, la descripción de cada puesto de trabajo.  

• Digitalización de todo el inventario físico de control en el Departamento de 
Tramitación y Uso de Suelo. 

• Movilización, organización y sistematización del archivo general de estas 
oficinas. 

• Inventario de todos los activos fijos. 

• Modificación y regularización de los procesos de solicitud de no objeción de 
casos privados y municipales y tramitación de anteproyectos y definitivos del 
Departamento de Tramitación y Uso de Suelo. 

• Acuerdos entre instituciones para mejorar la calidad del servicio de tramitación 
y /o uso de suelo. 
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• Rediseño y reestructuración del espacio físico de nuestras oficinas, 
remodelación puesta en curso desde septiembre de 2017. 

• Diseño y creación de un letrero/marbete de identificación para las obras 
aprobadas y con impuestos pagos a modo de facilitar las inspecciones en el 
campo la identificación de los proyectos tramitados. 

• Entre otros proyectos en proceso, relacionados a cada uno de los 
departamentos o unidades de esta oficina municipal. 

El presente informe esboza las ejecutorias y actividades realizadas por la Oficina 
Municipal de Ordenamiento Territorial y las actividades en las que ha participado 
tanto la Dirección como el equipo técnico de la Oficina en su rol de órgano municipal 
encargado de elaborar, implementar y actualizar el Plan de Ordenamiento Territorial 
del Municipio de Santiago de los Caballeros.

El Plan de Ordenamiento Territorial, ha realizado diversos trabajos de planificación 
del territorio, ha organizado actividades de manera conjunta con otros órganos 
descentralizados del Gobierno Central y ha participado en conferencias, talleres y 
reuniones, las cuales se mencionan y detallan en el presente informe.

Ejecutorias 2017-2018

• Propuesta de Ordenanza sobre Áreas Verdes de Parques, Plazas y de la Ciudad 
de Santiago de los Caballeros.

• Formulación de Planes Locales de Ordenamiento Territorial para El Embrujo III, 
Monte Verde y Los Álamos.

• Formulación de la Nueva Estructuración de la Normativa derivada del Plan 
Municipal de Ordenamiento Territorial que regirá al Municipio de Santiago 
para los próximos 12 años (2017-2030). La misma está basada en los siguientes 
parámetros:

- Título Primero: Disposiciones Generales, Desarrollo y Ejecución del Plan

- Título Segundo: Régimen General de la Edificación

- Título Tercero: Régimen General de los Usos

- Título Cuarto: Régimen del Suelo Urbano

- Título Quinto: Régimen del Suelo Urbanizable

Unidad de Control Urbano
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- Título Sexto: Régimen del Suelo Rústico

- Título Séptimo: Régimen de los Sistemas

- Título Octavo: Normas de Urbanización

   
• Formulación de Medidas de Adaptación Climática junto a CDES e ICMA para 

la declaración de Altísimo interés el Ordenamiento territorial del Municipio 
Santiago.

• Asistencia y colaboración a la Dirección Municipal de Planeamiento Urbano 
(OMPU) a través de la revisión de 11 solicitudes de certificaciones de usos 
de suelo y la expedición de recomendaciones técnicas según la normativa 
existente y de la revisión de casos en conflicto, incluyendo el Parque Central 
de Santiago.

• Asistencia a la Dirección Municipal de Obras Públicas y Dirección Municipal de 
Plazas y Parques con la normativa sobre Áreas Verdes Urbanas y la creación 
de la paleta de colores para los equipamientos municipales de recreación tipo 
parques, plazas y plazoletas, así como el proyecto de Las Carreras.

• Diseño de espacio público tipo plazoleta en vías principales de la ciudad, 
parques y mercados para ejecución de apadrinamientos.   

• Reunión de Coordinación con departamentos claves para la implementación 
del Plan de Ordenamiento Territorial de Santiago (Planeamiento Urbano, Obras 
Públicas Municipales, Tránsito, Medio Ambiente y Ornato de plazas y parques).

• Aportaciones y asesoría a la Oficina de Dirección Municipal de Planeamiento 
Urbano (OMPU) del Manual de Puesto y funciones para el departamento como 
también la Re-ingeniería funcional de la misma.

• Colaboración y asesoramiento a la Oficina Municipal de Relaciones 
Internacionales en lo concerniente a establecimiento de relaciones inter-
institucionales con órganos internacionales de cooperación.

• Ejecución de la fase de Diseño del Sistema de Catastro Municipal Multifinalitario 
del Ayuntamiento de Santiago a través de SIG-POT, para establecer la base 
datos de inmuebles municipales y de la totalidad de los predios existentes en 
la ciudad de Santiago de los Caballeros.

• Apertura de nueva página web del departamento en la página del Ayuntamiento 
de Santiago, incluyendo el compendio de informaciones sobre normativas, 
reglamentos, mapas, proyectos de ordenación, publicaciones y enlaces con 
organismos internacionales de cooperación técnica.
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• Atención a 165 solicitudes de usuario (75 en 2017 y 90 en 2018), munícipes, 
academia, instituciones y empresas con productos de información relacionadas 
a mapas, ordenanzas e información general sobre el municipio y la ciudad. 
Internamente se atendieron 25 solicitudes de información.

• Formulación de nuevos productos cartográficos derivados de la planificación 
de POT-Santiago.

• Elaboración de nuevas capas de información cartográfica para la nueva 
normativa PMOT 2017-2030, entre los que se encuentran:

- Nuevo Mapa de Transecto Rural y Urbano del Municipio de Santiago. 

- Nuevo Mapa de Usos Preferentes del municipio de Santiago. 

- Nuevo Mapa de avance de la capa topográfica del área urbana   consolidada 
de Santiago, a partir de la imagen de Susceptibilidad a Licuefacción en la 
ciudad de Santiago.

En otro orden, además de estas acciones la Dirección del departamento participa 
en las comisiones del proyecto piloto de Sistema de Gestión Integral de Residuos 
Sólidos en Santiago con la cooperación de GIZ,  el Proyecto de Fortalecimiento 
del Comité Municipal de PMR de Santiago con los auspicios de la Unión Europea, 
el Proyecto de Santiago dentro de 100 ciudades Resilientes de la Fundación 
Rockefeller y en el proyecto de Acciones de Adaptación en la cuenca Media del 
Arroyo Gurabo bajo la coordinación del Consejo de Desarrollo Estratégico de 
Santiago (CDES) y REDOM bajo los auspicios de la Agencia de Cooperación del 
Pueblo de los Estados Unidos (USAID) y la Dirección General de ICMA.

Por otra parte, la oficina de Dirección Municipal de Ordenamiento Territorial de 
Santiago culminó con el equipo técnico del proyecto de Adecuación de POT-
Santiago con medidas de adaptación climática a través de la colaboración de 
USAID, en el marco del programa de Planificación para la Adaptación Climática 
que dirige ICMA, y participó en las comisiones constituidas para el proyecto de 
Clima Información y Clima Adaptación. También formuló el Nuevo Plan Municipal 
de Ordenamiento Territorial PMOT- Santiago 2030.

Una actividad importante es el Plan de medidas de adaptación del Municipio 
Santiago en el marco del Plan de ordenamiento territorial, propuesta formulada 
desde el Ayuntamiento y el CDES con la colaboración de ICMA, ICF y FEDOMU 
en el marco del programa de planificación para la adaptación climática, ofrece 
un portafolio de medidas de adaptación encaminadas a buscar soluciones a las 
vulnerabilidades actuales y futuras en algunos sectores y servicios municipales 
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claves. Para su implementación, estas medidas deben ser consideradas dentro del 
Plan de Ordenamiento Territorial (POT) o en el Plan Estratégico de Desarrollo (PED) 
para que se incorporen a un presupuesto operativo anual.  

Programa de Planificación Integral/Proceso de Participación Ciudadana: 
Capacitación y formación del ToolKit o caja de herramientas implementado en 
la ciudad de Dubuque. Iowa; taller impartido por la Sra. Kelly Larson, Directora de 
Derechos Humanos de la Ciudad de Dubuque. El objetivo era el Intercambio de 
experiencia y visualización de logros y retos entre la ciudad de Santiago y Dubuque 
en el proceso de participación ciudadana implementado en ambas ciudades, y a 
su vez una explicación por parte de la Delegación de Dubuque en lo que fue 
la implementación del ToolKit en su ciudad como herramienta del proceso, para 
adecuarla a la ciudad de Santiago.

Firma de contrato ArcGIS: A través del acuerdo con UrbinSight y EcocityBuilders 
se firmó el contrato con la compañía ESRI para la obtención de 5 licencias del 
programa ArcGIS PRO 10.5 para el departamento.

Lanzamiento Documento Borrador del Nuevo Plan Municipal de Ordenamiento 
Territorial de Santiago:  El Plan Municipal de Ordenamiento Territorial de Santiago 
PMOT-SANTIAGO es el resultado del proceso de reformulación por parte del 
Ayuntamiento de Santiago del POT-SANTIAGO 2010, a partir de nuevos estudios 
sobre el área metropolitana de Santiago realizados entre 2014 y 2016 bajo la 
Iniciactiva de Ciudades Emergentes y Sostenibles, del Banco Interamericano de 
Desarrollo (BID), la construcción de un Nuevo Diagnostico Territorial y análisis del 
contexto inmediato y funcional del municipio, Estudio de Medidas de Adaptación 
y construcción de la Prospectiva Territorial del municipio desde El Programa de 
Planificación para la Adaptación Climática, implementado por la International City/
County Management Association (ICMA), bajo los auspicios de la Agencia para el 
Desarrollo del Pueblo de los Estados Unidos (USAID).  

PMOT-SANTIAGO, es el instrumento técnico y normativo por medio del cual 
el Ayuntamiento de Santiago enuncia, desarrolla e implementa las políticas 
públicas de ordenamiento territorial. Por tanto, el mismo pretende convertirse 
en el instrumento de gobernanza del territorio, entendiéndose como un pacto 
social entre los actores que habitan, trabajan, se educan, y comparten el territorio 
municipal: población, instituciones y el territorio propiamente dicho.    

PMOT-SANTIAGO establece un nuevo modelo de ordenamiento territorial para 
viabilizar la ordenación de las actividades que se suscitan en el territorio y propiciar 
un clima de certeza para el desarrollo de las inversiones, dada la capacidad rectora 
del ayuntamiento y sus roles de proveedor de servicios municipales y mediador 
de los intereses comunes de los habitantes del territorio de Santiago.
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El objetivo del lanzamiento fue difundir los resultados del proceso de formulación 
del nuevo Plan Municipal de Ordenamiento Territorial de Santiago, con alcance 
temporal de 12 años y que regirá la ordenación del territorio de Santiago hasta 
2030.

Primera Consulta del recién lanzado PMOT-Santiago 2030: La Dirección Municipal 
de Ordenamiento Territorial (DMOT) a través del Ayuntamiento del Municipio 
de Santiago presentó la primera Sesión de consulta del Plan Municipal de 
Ordenamiento Territorial de Santiago. Planteando los lineamientos generales y 
específicos de Ordenamiento Territorial del Municipio de Santiago orientado al 
establecimiento de la categorización del suelo Municipal, y de los procesos de 
fraccionamiento, edificabilidad, ocupación y usos del suelo. 

En dicha sesión estuvo presente los representantes de la Oficina Municipal 
de Planeamiento Urbano (OMPU), el Consejo para el Desarrollo Estratégico 
de la Ciudad y el Municipio de Santiago (CDES), la Federación Dominicana de 
Municipios (FEDOMU), la Asociación de Promotores y Construcción de Viviendas 
del Cibao (APROCOVICI), la Asociación de Industriales de la Región Norte (AIREN), 
la Asociación de Comerciantes e Industriales (ACIS), el Centro de Estudios Urbanos 
y Regionales (CEUR) PUCMM , la Universidad (ISA) y empresas constructoras. 

En la actividad el Director de la (DMOT) el Arq. Marco Antonio Gómez planteó las 
características, objetivos y alcance de aplicación; también la vigencia, la revisión 
del plan, el desarrollo y la gestión, el sistema de monitoreo, evaluación y demás 
temas. Se enfocó en las clasificaciones del suelo Municipal presentando un mapa 
mostrando el suelo consolidado, el no consolidado, el urbanizable, el prioritario, 
diferido del área urbana de la ciudad. 

En cambio los representantes aportaron sus ideas indicando la importancia de 
establecer herramientas para combatir la ilegalidad, establecer recursos especiales 
para la (OMPU), reforzar la coordinación de la (DMOT) y la (OMPU) entre otras 
consideraciones. 

Conferencia Fortalecimiento de la Estructura de la gestión de Riesgo en República 
Dominicana: Dicha actividad fue en cooperación con la Oficina Nacional de 
Evaluación Sísmica y Vulnerabilidad de Infraestructura y Edificaciones ONESVIE.

Entrega a la Sala de Regidores el borrador del PMOT Santiago 2030 para 
aprobación: Se entregó al presidente de la cámara el documento borrador del 
Nuevo Plan Municipal de Ordenamiento Territorial de Santiago, devolviendo en 
fecha 08/05/2018 una carta indicando que se empezó el proceso de aprobación 
del mismo para poner en circulación al público en general.

Inicio de Estudio de manzanas y solares en la ciudad de Santiago: Se inició el 
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proceso de conteo de viviendas en los barrios y sub-barrios, para el estudio de 
manzanas y solares tipo de la ciudad. 

Envío evidencias SISMAP: Se inició el proceso de recolección y envío de 
evidencias del departamento en conjunto con OMPU, para el portal del SISMAP.

Proyectos del departamento:
Mapas 2018

1. División Político Administrativo del Municipio Santiago, Área urbana 
consolidada de Santiago de los Caballeros

2. Escenarios

3. Pendientes del suelo

4. Potencialidad del suelo

5. Conectividad territorial

6. Concentración territorial 

7. Uso de suelo de: Hato del Yaque, La Canela, San Francisco de Jacagua y 
Pedro García.

8. Uso de suelo Municipio Santiago

9. Usos preferentes
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10. Equipamientos especiales 

11. Tratamientos urbanos 

12. Servicios especiales de conectividad 

13. Prospectivos de centralidades

14. Sostenibilidad ambiental

15. Vulnerabilidad social

16. Vulnerabilidad territorial
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17. Redes de infraestructura 

18. Suelo de uso agrícola

19. Municipio Santiago

20. Códigos postales

21. Propuestas de acceso al Municipio Santiago (entradas)

Mapas 2017
1. Vías del (AUC)

2. Transiciones sectoriales (Transecto)

3. Distritos Municipales de: Hato del Yaque, La Canela, San Francisco de 
Jacagua y Pedro García.

4. Municipios de: Santiago y Licey al Medio

5. División Político Administrativo de la Provincia Santiago

6. Servicios Municipales

7. Superficie Parque Metropolitano 

8. Secciones: El Ingenio Abajo II, El Ingenio Abajo, Gurabo Abajo, La Herradura, 
Las Charcas, Monte Adentro Abajo, Palo Quemado y Pontezuela al Medio.
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9. Propuesta de niveles de altura para el Centro Histórico de Santiago

10. Localización Ciudad Juan Bosch 

11. Escenarios
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Nuevas Capas “Shapefile”
1. Vías

2. Códigos postales

3. Manzana del (AUC)

4. Equipamiento urbano

5. Carretera eléctrica

6. Áreas verdes

7. Ciclovía

8. Inundación del Municipio Santiago

Proyectos
Estrategia de Resiliencia para el Municipio de Santiago.

1. Mapa de Crecimiento de la mancha urbana 1960-2009.

2. Mapa de densidad.

3. Mapa de Distribución de asentamientos humanos en la subcuencas.

4. Mapa de Hidrografía.

5. Mapa de Sistema de Áreas verdes de la ciudad de Santiago.

6. Niveles de contaminación por coliformes totales.

7. Niveles de contaminación por residuos líquidos.

Señalética.

1. Mapa de instalación de poste para señales de nombres de calles.

2. Diseño de letrero para nombre de calles.

3. Diseño de letrero para número de propiedad.

4. Diseño de letrero para tótem informativo de barrios.
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Coordinación 
de Políticas 
SOCIALES
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La Dirección de Participación Comunitaria, realizó para el período comprendido 16 de 
agosto año 2017 hasta el 16 de agosto año 2018, parte del programa que lleva a cabo 
este departamento en favor de todas las comunidades del municipio de Santiago y 
zonas aledañas, implementando nuevas actividades, así como también realizando 
los trabajos de campo, como son, (las Asambleas Eleccionarias, los levantamientos, 
Elecciones de Juntas de Vecinos, empadronamientos y Juramentaciones), también 
la supervisión y solución de las problemáticas y reclamos de las comunidades. 

Trabajos de campos realizados 

TRABAJOS DE CAMPO REALIZADOS POR EL DEPARTAMENTO DE PARTICIPACIÓN 
COMUNITARIA 

Actividad Cantidad 

Asambleas Eleccionarias 49

Censos o Levantamientos 8

Elecciones 5

Juramentaciones 55

Total 117
En un levantamiento realizado en el año 2017 por el departamento se encontró un total 
mil trescientos ochenta y siete (1,387) Juntas de Vecinos en la ciudad de Santiago. 

ASAMBLEAS ELECCIONARIAS REALIZADAS EN LOS MESES
SEPTIEMBRE – DICIEMBRE  AÑO 2017

No. Junta de Vecinos Fecha y Hora Dirección

1 J.V Prados de Pekín 15 de septiembre 
7:00 P.M

C/ Principal Los Prados de 
Pekín

2 J.V Ejercito de Dios 4 de Octubre 2017 
7:00 P.M  Arroyo Hondo

3 J.V Ensanche La Rotonda 7 de Octubre 2017 
7:00 P.M Ensanche la  Rotonda

4 J.V Valle Verde I 7 de Octubre 2017 
7:00 P.M Valle Verde I

Dirección de 
Participación Comunitaria
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5 J.V Luz y Vida 30 de Octubre 2017 
7:00 P.M

Las Praderas Pekín 
Zona Sur

6 J.V Reparto Peralta 22 de Noviembre 2017 
7:00 P.M Solares 10 de Noviembre

7 J.V Urbanización Libertad 23 de Noviembre 2017 
7:00 P.M Urbanización Libertad 

8 J.V Comunidad Unida 25 de Noviembre 2017 
7:00 P.M Villa Las Hortensias 

9 J.V Las Caobas 26 de Noviembre 2017 
7:00 P.M Urbanización Las Caobas 

10 J.V Cerro de Patatín 26 de Diciembre 2017 
7:00 P.M Bella Vista

ASAMBLEAS ELECCIONARIAS REALIZADAS EN LOS MESES 
ENERO-FEBRERO AÑO 2018

No. Junta de Vecinos Fecha y Hora Dirección

11 J.V La Esperanza Villa 
Olímpica 

Miércoles 10 de enero 
7:00 P.M. La Villa Olímpica 

12 J.V Unidos Para vencer Jueves 11 de enero
 7:00 P.M. Los Prados Barrio Lindo 

13 J.V Los Pepines Viernes 12 de enero 
7:00 P.M. Los Pepines 

14 J.V Las Almendras Martes 23 de enero  
7:00 P.M. Las Almendras

15 J.V JUVEUNIR Jueves 25 de enero 
7:00 P.M. Urbanización Miraflores 

16 J.V Unión y Progreso 
Barrio Profesor Juan Bosch 

Domingo 21 
9.00 A.M. a 4:00 P.M Barrio Prof. Juan Bosch 

17 J.V La Voz de la 
Comunidad 

Viernes 26 de enero 
7:00 P.M.

La Otra Banda al lado del 
parque 

18 J.V El Papayo Santa Fe Jueves 8 de febrero 
7:00 P.M.

Urbanización
 Santa Fe

19 J.V Los Pepines Sábado 10 de febrero  
4:30 P.M Bajo techo los Pepines. 

20 J.V La Voz de la 
Comunidad

Martes 20 de febrero 
7.00 P.M 

La Otra Banda al lado del 
parque

21 J.V Reparto Universitario Jueves 22 de febrero 
7: 00 P.M C/8 La Cancha 

22 J.V Unidad, Amistad y Paz Viernes 23 de febrero 
7:00 P.M 

C/ 8 No. 6, El Hogar Santa 
María

23 J.V Las Mercedes Miércoles 28 de 
febrero 7:00 P.M El Asfalto



- 94 -

in fo rme de ges t ion 2 017- 20 18

 Año del Embellecimiento de la Ciudad de Santiago

INFORME DE GESTIÓN - MEMORIAS 2017-2018

ASAMBLEAS ELECCIONARIAS REALIZADAS EN LOS MESES
MARZO-ABRIL AÑO 2018

No. Junta de Vecinos Fecha y Hora Dirección 

24 J.V Los Mártires Viernes 16 de 
marzo 7:00 P.M 

Club De Cristo Rey, Sector Los 
Mártires. 

25 J.V Prolongación Villa 
progreso 

Lunes 19 de marzo 
7:30 P.M

C/A Club Benito Social, Hoya 
del Caimito

26 J.V Las Flores Miércoles 4 de abril 
7:00 P.M

Las Flores, sector Arroyo 
Hondo

27 J.V Bella Vista Jueves 5 de abril 
7:00 P.M  Sector Bella Vista 

28 J.V Luz Divina  Lunes 9 de abril 
7:00 P.M 

Av. Tamboril Ensanche Mella 2, 
sector Cien Fuegos. 

29 J.V Manzana F-1, Villa 
Olímpica 

Miércoles 11 de 
abril 7:00 P.M   

Manzana F-1 sector Villa 
Olímpica 

30 J.V El Progreso Viernes 13 de abril 
7:00 P.M C/4, Casa No. 4 Villa María 

31 J.V Villa Del Valle Sábado 14 de abril 
7:00 P.M 

C/ Tercera #20, sector  Cien 
Fuegos 

ASAMBLEAS ELECCIONARIAS REALIZADAS EN EL MES
MAYO AÑO 2018

No. Junta de Vecinos Fecha y Hora Dirección

32 J.V La Rinconada Martes 15 de 
mayo 7:00 P-M

Casa Club La Rinconada, 
Play Rincón Largo

33 J.V Unidad y trabajo Miércoles 16 de 
mayo 7:00 P.M

Reparto Manhattan, Calle H, 
Casa Club. 

34 J.V El Progreso Sábado 19 de 
mayo 7:00 P.M 

El Colegio Los Coreanos, 
Cienfuegos. 

35 J.V Atlantis 1 Jueves 24 de 
mayo 8:00 P.M Atlantis 1

36 J.V Colinas de la Libertad Viernes 25 de 
mayo 7:00 P.M  

Entrando por el Banco 
Popular, Zona Franca. 

37 J.V Los Garajes Sábado 26 de 
mayo 6:00 P.M 

Los Garajes al lado del 
Centro Médico. 

38 J.V Manos Para Dios Sábado 26 de 
mayo 7:00 P.M Villa Rosa # 11, Cien Fuegos.

39 J.V Monte Verde Martes 29 de 
mayo 7:00 P.M 

Calle Amarilla #6 
frente al Homs.
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ASAMBLEAS ELECCIONARIAS REALIZADAS EN EL MES
JUNIO-JULIO  AÑO 2018

No. Junta de Vecinos Fecha y Hora Dirección

40 J.V Renso Tomas Rosario Viernes 22 de Junio 
7:00 P.M

Renso Tomás Rosario, 
Monte Adentro.

41 J.V Cañada Burgos Viernes 22 de Junio 
7:00 P.M 

Calle principal, La Lotería, 
Cañada Burgos #13

42 J.V Enrique Blanco Martes 26 de Junio 
7:00 P.M

Calle 7,8,9 Semillero II 
Cienfuegos

43 J.V El Buen Pastor Miércoles 27 de 
Junio 7.00 P.M Hato Mayor, Santiago

44 J.V Renacer  Jueves 28 de Junio 
7:00 P.M

Avenida Janico, Casa #53, 
Ingenio Arriba

45 J.V Las Yayitas Martes 3 de Julio 
6:00 P.M Pedro García

46 J.V La Buena Fe Viernes 06 de Julio 
7:00 P.M 

Calle 7, #50, Alto Bonito, 
Cienfuegos.

47 J.V Zaida Viernes 13 de Julio 
7:00 P.M Calle 1, Los Santos Zaida

48 J.V 27 de Febrero Martes 17 de Julio 
7:00 P.M Hato Mayor 

49 J.V Villa Progreso Miércoles 18 de Julio 
7:00 P.M La Herradura 

 

JURAMENTACIONES DE JUNTAS DE VECINOS REALIZADAS  DESDE EL MES DE 
SEPTIEMBRE HASTA EL MES DE DICIEMBRE AÑO 2017

No. Juntas De Vecinos Dirección Fecha de Juramentación

1 Villa María Villa María 14 de septiembre 2017

2 Cerro Blanco Tramo Carretero La 
Ceibita, Cerro Blanco 04 de octubre 2017

3 Asociación De Caballeros, 
Luchando Por La Vida Y La Paz Mella I, Cienfuegos 09 de octubre 2017

4 Monte Rico I Monte Rico I 10 de octubre 2017

5 La Solución Los Prados Zona Sur 11 de octubre 2017

6 Reparto Rincón Largo Rincón Largo 16 de octubre 2017 

7 Reparto Kokette Reparto Kokette 18 de octubre 2017

8 Lucha Y Paz El Papayo La Ceibita 19 de octubre 2017

9 Unión Y Paz Ciudad Satélite, Cien 
Fuegos 20 de octubre 2017

10 La Nueva Jerusalén Cien Fuegos 18 de Noviembre 2017

11 Ángel Acosta Monte Adentro 26 de noviembre 2017 
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JURAMENTACIONES DE JUNTAS DE VECINOS REALIZADAS  DESDE EL MES DE ENERO 
HASTA EL MES DE JULIO DEL AÑO 2018

No. Junta De Vecinos Dirección Fecha de 
Juramentación

12 Valle Universitaria Urbanización Valle Universitaria, 
C/ Lilan Peguero En El Parque

Miércoles 24 
de enero 2018

13 Las Caobas Urbanización La Caobas 
C/ Principal #13

Viernes 26 de 
enero 2018

14 Cerros del Castillo C/ Cerro Del Castillo Parque # 1 
Frente a La Salle

Martes 16 de
 enero 2018

15 Unidos Si Podemos Tierra Alta #23 Viernes 23 de 
enero 2018

16 Reparto Tavares 
Oeste

Reparto Tavares Oeste
C/ D Zona Verde

Sábado 20 de 
enero 2018

17 Las Almendras
Realizada

Las Almendras Pontezuela
C/ 4 Número 16

Jueves 22 de
febrero 2018

18 Vecinos Unido Penetración, Urb. Pimentel
Valle Verde I

Viernes 23 de 
febrero 2018

19 Sano Convivir Callejón Nuevo 
Monte Adentro

Jueves 1 de
 febrero 2018

20 Luchando por el 
Progreso C/ 10 #13 Cienfuegos Martes 6 de 

febrero 2018

21 Villa liberación La Gallera C/ Principal
Villa Liberación, La Otra Banda

Viernes 16 de
febrero 2018

22 Yoryi Morel La Barraquita
Jonia Idoria Debajo Del Árbol

Sábado 17 de 
febrero 2018

23 Los Mango, 
Cienfuegos Residencial Los Mangos Miércoles 28 de 

febrero 2018

24 Alto San  Rafael Villa Liberación
Penetración, La Otra Banda Jueves 1 de marzo 2018

25 Los Colegios C/ Mauricio Álvarez, #6 Marte 6 de marzo 2018

26 Comunidad Unida 
por el Desarrollo Inc. Cienfuegos, Ciudad Satélite Miércoles 7 de 

marzo 2018

27 Urbanización 
Las Praderas Bella Vista Jueves 8 de marzo 2018

28 Monte Rey
Bella Vista Bella Vista Viernes 9 de

 marzo 2018
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29 Fuente de Esperanza Hato  Mayor Lunes 19 de marzo 2018

30 La Pequeña Isla Cienfuegos Martes 13 de 
marzo 2018

31 Arroyo Hondo 
al Medio Arroyo Hondo Jueves 12 de abril 2018

32 Residencial 
Villa Dumit Villas Dumit Lunes 4 de Junio 2018

33 Unión y Trabajo Reparto Manhattan Martes 5 de Junio 2018

34 Unidos Podemos El Fracatán/ Reparto Villa Jagua Sábado 2 de Junio 2018

35 Unión Comunitaria José Hungría, Edif 4, Apart 2-3 Viernes 8 de Junio 2018

36 Dádiva de Dios Cien Fuegos Viernes 8 de Junio 2018

37 Unidos Para Crecer Los Mangos II Viernes 8 de Junio 2018

38 Villa Del Valle Villa Del Valle Viernes 8 de Junio 2018

39 Luz Divina Monte Rico Lunes 18 de Junio 2018

40 Unidos Para Vencer La Herradura Miércoles 13 de 
Junio 2018

41 Juvesami de Dios Comunidad San Miguel Viernes 22 de 
Junio 2018

42 La Tinajita Pedro García Miércoles 27 de Junio 
2018

43 Del Llano Santa Rosa 
de Lima Pedro García Miércoles 27 de 

Junio 2018

44 San Pedro Apóstol Pedro García Miércoles 27 de Junio 
2018

45 Flor de Gurabo Gurabo, Km 6 Jueves 28 de Junio 2018

46 Barrio Lindo 
Zona Sur Calle Mama Tingo, Barrio Lindo Lunes 02 de Julio 2018

47 Luz y Vida La Cruz Mari López Martes 03 de Julio 2018

48 Las Mercedes El Asfalto Viernes 6 de Julio 2018

49 Ercilia Pepín Villa Olímpica Sábado 7 de Julio 2018
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50
Renacer del 

Ensanche 
La Rotonda

Ensanche La Rotonda Martes 10 de Julio 2018

51 Residencial Jardines 
de Gurabo Gurabo Viernes 17 de Julio 2018

52 Don José La Barranquita Sábado 18 de Julio 2018

53 Urbanización Cerro 
Alto II Cerro Alto II Viernes 20 de Julio 2018

54 Los Doctor Feliz 
Antonio Estrella Los Pepines Jueves 26 de Julio 2018

55 El Ingco I Ensanche Libertad Viernes 27 de Julio 2018

El Departamento de Participación Comunitaria implementó de acuerdo al 
programa departamental para el año 2018 nuevas actividades y continúo 
dándole seguimiento a las actividades que se realizaron en el año 2017 las cuales 
se cumplieron en un 100 %.

Resumen de actividades.

	Actividad del día de reyes
	Caminata formando jóvenes en valores la cual también está incluida en 

el programa departamental.    
	Presentación del plan departamental de Participación Comunitaria 

y Asistencia Socia para el año 2018 y a la vez presentarle los alcaldes 
pedáneos a los comunitarios.

	Operativo con las instituciones de Medio Ambiente Regional, Coraasan, 
Migración, Policía Nacional y Líderes Comunitarios de diferentes sectores.  

	Operativo de limpieza en el sector Cien Fuegos, en la calle principal Av. 
Tamboril

	Gran jornada de siembra de árboles en la urbanización Jardines del 
Yaque

	Charlas sobre educación ambiental, Las Tres Rs, Arte de Reciclaje y el 
muralismo y sus características.

Como parte del programa de ayudas y asistencia, presentamos una relación de 
las ayudas entregadas en este peíodo:
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RELACIÓN DE AYUDA ENTREGADAS DEL PERÍODO COMPRENDIDO  DESDE 
SEPTIEMBRE AÑO 2017 HASTA MAYO AÑO 2018

Tipo de Ayuda Cantidad 

Ataúdes 90

Becas Por Reposición 10

	Las ayudas en becas fueron dadas en el mes de diciembre del año 2017 por 
reposiciones, lo que significa que el número de becas no aumento, sino 
que fueron repuesto en total 10 estudiantes para el ciclo Enero – Abril del 
año 2018. 

El Departamento de Asistencia Social como departamento adjunto a Participación 
Comunitaria, para el año 2017 acudió a dar asistencia a diferentes comunidades que 
fueron afectadas a causa del huracán María, las cuales detallamos a continuación:  

	O perativos de Concientización, Prevención y Limpieza en los barrios: Los 
Gandules, Los santos, El Fracatán Zona Sur, y Los Barrios Duarte y Mira Flores 
II, ante el paso del Huracán María. 

	Colaboración y asistencia a las comunidades vulnerables afectadas por las 
fuertes lluvias provocadas por el huracán María que afecto el país en el año 
2017. 

	Visita en conjunto a la Policía Nacional a evacuar residentes del sector los 
Guándules, en casas que estaban en peligro de derrumbes.   

	Asistencia a los damnificados de diferentes barrios de esta ciudad de 
Santiago, que fueron afectados por el Huracán María, llevando alimentos y 
donativos en diferentes horarios, los cuales se encontraban refugiados en 
casas clubes pertenecientes a los sectores.

	Operativo en Donación de alimentos y Ropa a los damnificados del sector 
barrio Duarte del Ingenio Arriba.

En cuanto a las fundaciones sin fines de lucro que son subvencionadas por este 
ayuntamiento de Santiago se han realizado algunos cambios, por decisión de la 
administración, fueron excluidas 10 fundaciones que eran beneficiadas por esta 
alcaldía, y fueron agregadas 5 fundaciones nuevas para un total de 30 fundaciones 
subvencionadas, todo lo cual mostramos detalladamente en la siguiente tabla.
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La Dirección de Mercados es una de las principales fuentes de ingresos del 
Ayuntamiento, por lo que  cabe destacar que el logro de sus metas es importante 
para las finanzas de la institución.

Vamos a detallar como han sido las ejecuciones de cada uno de los mercados en 
el periodo comprendido entre julio del 2017 hasta julio de 2018:

 

CANTIDAD

1 Acción callejera 430106925 15,000.00
2 Alianza Cibaeña 402064548 10,000.00
3 Asociación del Desarrollo Pedro García 402064564 7,000.00
4 Asociación de Ciego del Cibao 430062898 10,000.00
5 Unión Deportista de Santiago 430012173 10,000.00
6 Patronato de ciego Filiar Stgo 401502941 7,000.00
7 Juventud Contra la Violencia 401517231 25,000.00

9 Patronato Cibao de Rehabilitación 402004032 8,000.00
10 Organización Dominicana de Ciego 430011231 5,000.00
11 Núcleo de Apoyo a La Mujer 402065102 10,000.00
12 Museo folklórico Tomás Morel 001-0084958-7 7,000.00
13 Hospicio San Vicente de Paúl 402063843 7,000.00
14 Escuela de Educación Especial 402004049 5,000.00
15 Fundación Labor Arte 430153141 8,000.00
16 Asociación Pro-Educación    Sordomudo                       401016532 10,000.00
17 Asociación Guías Scouts Dominicana 430004553 10,000.00
18 Ateneo Amante de La Luz 402064922 10,000.00
19 Consejo Para el Desarrollo para la ciudad 402063886 160,000.00
20 Cárita  Arquidiocesana 430023248 20,000.00
21 Rama Femenina Contra el Cáncer 430106925 50,000.00
22 Mujeres por la Educación 430050522 30,000.00
23 Casa de Arte 402064297 10,000.00
24 FADIMAS 430018899 10,000.00
25 Iglesia Alcance Nueva Vida 430216666 10,000.00
26 Fundacion Pro-Desarrollo de la Joya Unidad, 

INC. (FUNPRODEJO)
430125105 8000.00

27 Fundacion Hogar De Niño Castillo de Paz 430155322 10,000.00
28 Fundacion Francisco Angeles Internacional 

INC. 430204811 10,000.00
29 Fundacion De Ancianos Amor y Vida 

(Fundeanavida) 430133787 8,000.00
30 Ministerio De Estudiantes Internacionales 403012966 8,000.00

8 Siervas de María 402064752 7,000.00

Relación de Ayuda 
Subvenciones meses de Enero-Febrero 2018

NOS. NOMBRES CÉDULA/RNC

Dirección de Mercados, 
matadero y cementerios
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1. Plaza Lorenzo Vargas:

	Las recaudaciones de este mercado en julio 2017- julio 2018 tuvieron un 
resultado final de RD$1, 944,970.00 pesos. Cabe destacar que la meta era 
de RD$1, 626,00.00 pesos, según la Dirección de Planificación y Desarrollo 
de esta institución. 

	La mejoría de la limpieza es evidente en sentido general, ya que los inquilinos 
requieren una Plaza limpia a partir de las 7:30Am. 

	Los baños se han mantenido higienizados, ya que se les da seguimiento a 
la educación de los usuarios. 

	Se colocaron abanicos y ventilación, y esto ha mejorado la temperatura a 
los visitantes y a los dueños de módulos y vitrinas. 

	Se realizó un levantamiento de las vitrinas del segundo nivel, marcando sus 
espacios y organizando su colocación. 

	Se realizó un operativo en los pasillos A y D con el objetivo de organizar 
mercancías que eran ubicadas fuera de sus módulos. 

	Se logró un horario fijo de entrada y de salida de los inquilinos y visitantes 
de la Plaza.

	La renovación de los contratos están un 75% finalizado. 

	Se repararon las puertas corredizas que tienen acceso a la Plaza. 

	Se creó un formato de cobranza mensual para facilitar y organizar el trabajo 
de los cobradores. 

	Cambio de bombillas en los pasillos A y B en un 70%. 

	Se realizó la medición y organización de los espacios del pasillo C, para 
colocación de vitrinas. 

2. Matadero Municipal:

	Se normalizó el cobro a mataderos clandestinos como son (Casa del Chivo, 
Procesadora carne Lupe, Eddy Ramos, Niño Lara, Pedro Mármol).

	Se logró el cobro de arbitrios a cafeterías que laboraban dentro del 
Matadero Municipal. 

	Se iluminó el área interna de este matadero. 

	Mantenimiento a las puertas de los corrales y área de la puerta principal. 

	Se realizó un operativo de limpieza en la parte frontal en coordinación con 
el departamento de Plazas y Parques. 



- 102 -

in fo rme de ges t ion 2 017- 20 18

 Año del Embellecimiento de la Ciudad de Santiago
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	Se realizó un operativo de limpieza en todos los módulos, sala de sacrificio, 
área de mondongo, en el corral y sala de cerdos. 

	Se instaló una bomba en la cisterna. 

	Se realizó una siembra de árboles en el área frontal. 

3. Mercado La Placita:

	Pintura e iluminación de la plazoleta. 

	Iluminación y reparación de aire de esta oficina.

	Reparación de los baños. 

	Asfaltado de este Mercado. 

	Iluminación de los parqueos.

	Arreglo de la puerta principal.

	Señalización de los parqueos. 

	Limpieza en un 90% de higiene. 

	Operativo para organización de mesas. 

	Embellecimiento con murales de ciudad en la parte frontal de este mercado. 

4. Mercado Central:

	Limpieza a un 90%.

	Pintado alrededor del mercado. 

	Levantamiento de los negocios para pago de arbitrios sin ninguna objeción. 

	Aumento en las recaudaciones. 

	Eliminación de juegos de azar dentro del mercado.

	Iluminación de área frontal del mercado. 

5. Mercado Hospedaje Yaque:

	Asfaltado de avenidas y calles.

	Reconstrucción de baños de la plazoleta.

	Limpieza en un 90% dentro y en los alrededores del mercado.

	Reordenamiento de vendedores ambulantes. 

	Desalojos de los haitianos en la calle 16 de agosto.

	Cobro de los camiones que llegan al mercado en horas nocturnas.

	El reordenamiento energético realizado por Edenorte, colocando medidores 
a los locales comerciales que no lo poseían. 
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La Dirección de Cementerios

	La recuperación de la reata del puente Juan Mateo Pelón convirtiéndolo en 
un pequeño Bulevar.

	La recuperación del parque Juan Antonio Alix. 

6. Plaza el Buhonero:

	Buena higiene y limpieza.

	Renovación de contratos.

	Cambio de inodoros y limpieza constante en los mismos.

	Electrificación de la oficina. 

	Cambio de cerraduras de la puerta de la oficina.

	Aumento de tres policías por día. 

	Organización del archivo. 

	Se recuperó el parqueo de la plaza 

	Poda de árboles lo cual hace más visible la plaza 

7. Mercado Modelo:

	Arreglo de fuente la cual es el centro del mercado y más emblemática 
atracción del mercado.

	Arreglo de oficina, donde se pintó y se agregaron nuevas hojas de cristal a 
las ventanas. 

	Arreglo de baños y inodoros.

	Renovación de contratos. 

Es función o responsabilidad de esta Dirección la Supervisión, Control y fiscalización 
de toda actividad realizada en los diferentes Cementerios del Municipio, se detalla 
a continuación el comportamiento a nivel de ejecutorias en el periodo en cuestión:  

• 968      Certificaciones de enterramientos
• 210       Licencias de Construccion 
• 25         Remodelaciones
• 25         Penalidades
• 101        Legalizaciones

                                      
CEMENTERIOS

Inhumacion en tierra 
del 16 de agosto 2017 
al 16 de julio 2018

El Ingenio Las Charcas Arroyo Hondo Gurabo I Gurabo II Total

4,188     183     342    117    406 6,059


