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Fundamentacién del Plan Operative Anual

Para la elaboracion del Plan Operativo Anual (POA) del Ayuntamiento de Santiago ha
procurado integrar distintos documentos (existentes y propuestos), integrando ideas
centrales, planteadas en cada una de estos instrumentos, de modo que este plan responda a
los intereses del Gobierno Local. En atencion a esto, se busca dotar de coherencia, efectividad
y eficiencia cada una de las ejecutorias que desarrolla la Municipalidad en combinacion con
los planteamientos contenidos en los siguientes documentos:

1. Libro 1: Estrategia Nacional de Desarrollo-END- (Ley 1-12).

2. Libro 2: Plan Estratégico de Santiago 2010-2020 (Resolucion ;?7).

3. Libro 3: Plan de Accion (ICES/BID).

4. Libro 4: Libro contentivo de la Ley 176-07, del Distrito Nacional y de los Municipios
5. Libro 5: Plan Municipal de Desarrollo 2019-2022.

Por tanto, para una adecuada implementacién de las acciones contenidas en el POA es
necesario reconocer los limites financieros, humanos e institucionales de la situacion
existente y proyectada a lo interno del Cabildo, programando las acciones a desarrollar dentro
de estas limitantes, por lo que se requiere de un ejercicio de exploracion de medidas, dirigidas
a ampliar el campo de lo posible.

En este sentido, se considera que dentro de la fase de planificacién se seguiran
contemplando las modalidades de articulacién con actores provinciales como es el caso de la
direccién del Acueducto y Alcantarillado de Santiago (CORAASAN), regionales y
nacionales; como los Sub Ministerios de Obras Publicas y Comunicaciones; en procura de
mejorar la gestion de mayores recursos para la municipalidad y de promover un adecuado
orden institucional. Entre estas acciones se plantean las siguientes:

Cambios en Ia base fiscal municipal:

* Ampliar y diversificar la base fiscal propia, a través de la contratacion de la
compaiiia privada G-TEC, que esta gestionando la instalacion de un nuevo sistema
automatizado de cobros en el ayuntamiento, vinculado a las recaudaciones de
diferentes arbitrios de la institucion. Ademas, se procura fortalecer la gestion
comercial, a partir de las actividades coordinadas con la empresa Gestion de
Servicios Municipales (GSM).

* Promover la ampliacion de la base de transferencias del Gobierno Central, y en
particular aquellas relacionadas a las actividades de vocaciéon municipal.

Mejora en la gestién de recursos privades:
* Proseguir ampliando y diversificando la base tributaria fiscal del Ayuntamiento
en la gestién de arbitrios municipales aplicados a los habitantes del Municipio.

* Basar la Ampliacién y diversificaciéon de la base fiscal autonomia del
Ayuntamiento, en la gestion de impuestos; tasas, tarifas, arbitrios y proventos
aplicados comercios, industrias y empresas de servicio del territorio.



Mejoras en la capacidad de gestion del Ayuntamiento, en particular las
vinculadas a:
» Funcionalidad de su estructura organizativa, basada en el Manual de Organizacion y
Funciones (MOF).
* Mejoramiento de la capacidad de sus recursos humanos, con la elaboracion de los
Manuales de Procesos y Procedimientos y Descripcion de Puestos.
» Mejoramiento de su capacidad de recuperar, procesar y sistematizar informaciones.



Metodologia

El Ayuntamiento de Santiago cuenta con un programa de acciones que recibié el endoso de
14 ciud4danfa en las eleceionies mitiicipales celebradas en 14 Repiblicd en €l afio 2016. Este
constituye la base programatica de accion, legitima y valida en términos de la voluntad
ciudadana libremente expresada.

Como tal, este programa constituye el instrumento central orientativo de la obra de Gobierno
y del mejoramiento de los servicios que presta la municipalidad a la ciudadania. El mismo se
encuentra dirigido a atender las manifestaciones mas evidentes de los problemas sociales,
econémicos, ambientales y culturales que resultan de la pobreza absoluta o relativa de los
excluidos de los beneficios del desarrollo.

De su configuracion como problemas se desprenden sus objetivos y el plan de actuacion. En
este contexto, se procura vincular las acciones propuestas al compromiso de la gestion con
una forma nueva de gobernar, acorde a las necesidades ciudadanas.

En ésté aspécto, 1a tarea pendiéiite iiecésafia para completar el prograima dé actuacion del
Ayuntamiento consiste en completar la programacion en su estricto significado de asignar
recursos, tiempo y responsabilidades. En sus mas amplios significados, esto requiere que
sean asignadas las tareas correspondientes, a partir de una ponderacion, fundamentada en
criterios de urgencia, equidad y efectividad. Por tanto, resulta necesario:

v Revisar los proyectos propuestos y su organizacion, de modo que se facilite la
asignacion de responsabilidades, acorde a la estructura organizacional del
Ayuntamiento y de sus recursos.

v Una aproximacion a los costes de estos proyectos.

v’ La estimaci6n de fondos potencialmente disponibles segin las fuentes existentes.

v’ La calendarizacién de su implantacion segin las fuentes y disposicion de fondos,

como es el caso del Presupuesto Participativo Municipal.

Contexto Normativo

La Ley 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios sefiala que los Ayuntamientos
constituyen la entidad politica administrativa basica del Estado dominicano. Como tal, es una
persona juridica descentralizada, que goza de autonomia politica, fiscal, administrativa y
funcional, gestora de los intereses propios de la colectividad local, con patrimonio propio y
con capacidad para realizar todos los actos juridicos que fueren necesarios y utiles para
garantizar el desarrollo sostenible de sus habitantes y el cumplimiento de sus fines en la forma
y con las condiciones que la Constitucion y las leyes lo determinen. En este contexto, la Ley
Municipal se enmarca en el pleno respeto a los siguientes conceptos y principios (articulo 6
de laley 176-07);



e) Coordinacion. De acuerdo con este principio y del cardcter de independencia que
la Constitucion les otorga a los Ayuntamientos, como gobierno del municipio,
consiste en la capacidad de armonizarse con los demds niveles superiores de la
ddministidcion pilblica y no manéjdarse aisladameéente.

f) Eficiencia en la Asignacion y Ulilizacion de los Recursos Publicos. En la
elaboracion y ejecucion de los planes, debe optimizarse el uso de los recursos
humanos, materiales, técnicos y financieros necesarios, teniendo en cuenta que sea
Posilivd la Felacion enlié los bénéficios y los ¢oslos.

g Eficacia en el Cumplimiento de los Objetivos Establecidos. Las politicas y
objetivos contenidos en los planes deben procurar la satisfaccion de las demandas
de la sociedad y el logro de los impactos previstos sobre las necesidades
insatisfechas "

Jj) Participacion del Municipe. Durante los procesos correspondientes al ejercicio de
sus competencias, los Ayuntamiento deben garantizar la participacion de la
poblacion en su gestion, en los términos que defina esta legislacion, la legislacion
Naciondal y la Consliliicion. "

Por tanto, resulta importante que las politicas locales se desarrollen en armonia con las
establecidas por el Gobierno Central, ademas de que la formulacion y ejecucion de los planes,
programas y proyectos deben tener criterios de racionalidad y costo beneficio, observando
siemipie qiie estos logren atenider 1as demandas seifidas de las distifitas localidades,
establecidas en el territorio.

Informaciones Generales
Historia de Santiago

En 1495 Cristobal Colén fundé el fuerte de Santiago durante su primer viaje, en la ribera
norte del rio Yaque del Norte. En 1506 la villa que se forma alrededor de éste es trasladada
a orillas del rio Jacagua. Fue la primera ciudad de América en llamarse con el nombre de
Santiago. Mas tarde este nombre como ciudad fue adaptado por Santiago de Chile (Chile) y
Santiago de Cuba (Cuba). En 1562, Santiago es destruido por un terremoto. Los
sobrevivientes se instalan en terrenos colindantes con el rio Yaque del Norte, ubicacion actual
de la ciudad.

Santiago ha sido testigo de importantes eventos histéricos, entre los que cabe mencionar la
Batalla del 30 de marzo de 1844 o Batalla de Santiago, con la cual los dominicanos
consolidan su independencia y que ocurri6 en el actual Parque Imbert de esta ciudad. Fue
capital de la Repiblica Dominicana durante la Guerra de la Restauracién (1863-1865),
ademas de que ha contado con importantes personalidades en el campo politico, econdmico
y social del pais.

El Municipio de Santiago

El municipio de Santiago desde su fundacién en el afio 1495 ha contado con una realidad



especial que la ha convertido en una urbe de amplia influencia en el desarrollo regional, asi
como nacional. Su desarrollo ha estado marcado por su posicion geografica, por la
disposicién de suelos, de amplia vocacion agricola. Es en el 6 de noviembre del afio 1844,
fecha et que sé promiilga la priinera constitucion doihinicana, cuaindo &s créada la proviicia
Santiago, a pesar de que el Ayuntamiento como institucién presenta una historia que abarca
mas de 500 afios de historia.

Historia del Ayuntamiento y del Municipio de Santiago

El Cabildo inicié su funcionamiento en la Villa de Santiago, presidido por un Alcalde
Ordinario, cuatro Regidores, un Alguacil y un Escribano del consejo, conformandose
oficialmente el Ayuntamiento de Santiago en el afio 1508. En 1562, un terremoto convierte
a Santiago en una ruina llamada Pueblo Viejo, y otra vez, revive la aldea a orilla del Rio de
Oro, iniciaiido 1a ¢onstriccion de la verdaders ciiidad con ifidicios de planificacion.

A partir de entonces el crecimiento de la ciudad se acelera, surgiendo barrios emblematicos
como La Joya y Los Pepines. Luego, en las afueras del centro urbano surgen los barrios de
Pueblo Nuevo y el Mejoramiento Social, mientras las grandes vias de circulacién comienzan
a llenarse de vehictilos mixtos etitre cochies y cartos de palito. Se cotifigrad 14 avenida Central
(hoy 27 de febrero) y se inicia una parte de lo que hoy es la Avenida Estrella Sadhalé y la
carretera Duarte que pasaba por Licey y Moca, formando otro eje de crecimiento de la ciudad.
En el cuadrante formado por la avenida Central e Imbert surgen los ensanches Bermudez,
Bolivar, Libertad, debido a que en esa zona se ubicaron los principales talleres, fabricas
manufactureras y plantas industriales.

Hoy en dia el ayuntamiento es una institucién que maneja los servicios del catastro (terrenos
municipales), el planeamiento de la ciudad con visién al crecimiento urbano organizado,
bacheo de las calles, mantenimiento de imbornales, transito urbano, los cementerios
iiiificipales, 168 inércados, 1as aguas fesiduales, el saneamiéito de la ciidad, asistencia
social, arte y cultura para asegurarle a los municipes calidad de vida sostenible.

Es importante sefialar que el Ayuntamiento funcioné en lo que hoy es el Palacio Consistorial
hasta 1966, cuando es trasladado al moderno e importante edificio que ocupa en la actualidad
&l la avenida Juan Pablo Diarte. Ei la actialidad el Gobiertio Local esta coiiipiiesto por 41
regidores que representan las diversas comientes politicas que influyen en Santiago, por un
Presidente, un Secretario, bajo la direccion ejecutiva del Alcalde Municipal.



Divisién Territorial de Santiago de los Caballeros

A partir de diversos parametros, se ha buscado definir la ciudad de Santiago de los Caballeros
(zona urbana del Municipio de Santiago) primeramente, a partir de un Plan de Ordenamiento
Territorial. Este instrumento, primero de su tipo en la planificacién de la ciudad, a escala
nacional, ha estratificado los distintos sectores, a través de la definicion de una divisién
Territorial Administrativa. Para los efectos de la planificacion y administracion del territorio
del Municipio y la Ciudad de Santiago de los Caballeros y de todo el ambito metropolitano
bajo jurisdiceion del Ayuntaiiieiito de Santiago, él territorio sé divide én:

Unidades Zonales de Planificacion (UZP), las mismas representan el principal ambito de

actuacion municipal y la base para formalizar un proceso de descentralizacién de la
administracion local.

Unidades Sectoriales de Planificacion (USP), Estas unidades se encuentran distribuidas entre
las ocho Unidades Zonales de Planificacion y al mismo tiempo se insertan dentro de las Zonas
Generales de Transiciéon. Cada unidad sectorial se encuentra compuesta por una o mas
unidades barriales y sub-barriales.

Unidades Sub-sectoriales de Planificacién (USSP). Estas se insertan dentro de las unidades

sectoriales, agrupando sub-barrios de condicionantes semejantes.

Unidad de Sub-Barrio (SBr), Estas unidades conforman el conjunto de areas pertenecientes
a los poligonos barriales urbanos con data estadistica especifica.

Zonas, Sectores, Sub-sectores y Barrios de Planificacién

Unidades Zonales | Unidades Sectoriales Unidades Sub
de Planificacion de Planificacién Sectoriales de Barrios

(UZP) (USP) Planificacién (USSP)

1. Central 20 50 77

2. Norte 7 16 23

3. Nordeste 3 11 16

4. Este 12 42 65

5. Sureste 4 17 27

6. Sur 4 16 25

7. Suroeste 6 29 42

8. Noroeste 5 25 35
Total 61 206 310




Mapa Unidades Zonales de Planificacién

Bantiago Oe los Caballevos - Unidades de Planificacidn

En el caso del municipio de Santiago, se destaca que en la actualidad el mismo se encuentra
conformado por los siguientes Distritos Municipales:

Municipio Distritos Municipales
Santiago 1. Hato del Yaque
2. La Canela
3. Pedro Garcia
4. San Francisco de Jacagua
5. Distrito Municipal Santiago Oeste

Incidencia econémica de Santiago, como municipio, al Producto Interno Bruto

En los tltimos 10-15 afios se observa que no hubo una correlacion directa entre la captacion
impositiva generada en el municipio de Santiago y la inversion realizada por el gobierno
central como forma de "devolucién” de lo captado. Esto supone que con los recursos
generados en Santiago se subsidian otros territorios del pais especialmente el propio Distrito
Nacional y la infraestructura soporte de la provincia de Santo Domingo, entre otros. De
acuerdo a estimaciones realizadas por el Consejo para el Desarrollo Estratégico de Santiago,
el municipio y la provincia de Santiago recibe entre un 2% y un 3% del presupuesto nacional,



porcentaje que no se correlaciona con el aporte del 15-20% que realiza Santiago como carga
tributaria, respecto al recaudo nacional, a pesar de un crecimiento de un 7% que tuvo la
economia dominicana para la provincia y municipio de Santiago, no se refleja ningiin

incremento dentro de la subvencién que entrega el Estado a través de la Ley 176-07.
Ventajas y Limitaciones de Santiago en el Contexto Regional
Ventajas Comparativas

* Las ventajas comparativas de sus suelos de alta capacidad productiva que los
definen como las mejores tierras del pais y que permiten desarrollar una amplia
diversidad de cultivos y de produccién avicola y pecuaria. Lechosa, platano, yuca, arroz,
pifia, sandia, melé6n, café, cacao y produccién avicola, porcina y bovina son algunos de
los ejemplos de los productos que se desarrollan gracias a la productividad de los suelos.

* Las ventajas comparativas del comercio y los servicios nacionales e internacionales que
se reflejan en el posicionamiento de Santiago como principal centro de intermediacion
de la region con el contexto nacional e internacional. En el caso de la actividad comercial
la intermediacion se realiza tanto como centro de acopio y distribucién de productos
como de su comercializacion.

* Las ventajas comparativas del aeropuerto internacional del Cibao por su creciente
vinculacién con Estados Unidos, El Caribe y Sudamérica, principalmente en el
transporte de pasajeros. Se trata de una infraestructura que facilita la intermediacion de
Saiitiago ¢on toda Ia regioi.

* Las ventajas comparativas de la produccion y divulgacion cultural”’, reflejados en
Centros Culturales de nivel nacional e internacional como el Centro Leén de Santiago y
otros de influencia regional como la Plaza de la Cultura Santiago Apdstol.

* La complementariedad entre los niicleos urbanos y los ecosistemas agropecuarios en lo
que respecta a la generacion de empleos, divisas, bienes y servicios y en la dinamica
poblacional y del transporte.

* La complementariedad entre las fuentes de produccion de agua y el abastecimiento
para consumo y riego a través de la cuenca de los rios Yaque del Norte y Yuna-Camu y la
presa hidroeléctrica de Tavarez=Bao localizada en la propia region.

Limitaciones

* Pobreza y Exclusién Social, una de las principales limitaciones que se presentan en el
territorio municipal para su desarrollo es la pobreza y la exclusion social, en tanto
limitan las oportunidades a un segmento importante de la poblacién. Esto conlleva una
restriccion a la construccidn de capacidades sociales, econdmicas, técnicas y de gestion,
entre otras, que permitan alcanzar mejores niveles de desarrollo.

* Déficit en la oferta de oportunidades frente a la demanda de la poblacién, otra de las
limitaciones que atentan eontra las posibilidades del desarrollo munieipal y que se suma
a la pobreza y exclusion social es el déficit de oferta de oportunidades frente a



la demanda creciente de la poblacién. Oportunidades que refieren principalmente al
acceso a la educacién, salud, empleo, vivienda y servicios basicos. Esto se plantea
principalmente en el déficit de planteles escolares, déficit de becas, déficit de unidades
de ateficion primiaria, déficit dé puestos de trabajo y limitadas opottiuiidades para acceder
a servicios de agua potable, energia eléctrica y alcantarillado sanitario.

Plan Operativo Anual (POA) y Presupuesto

El Articulo 317 de la ley 176-07, sefiala que los Ayuntamientos elaborarin y aprobaran
anualmente un presupuesto general en funcion de las necesidades de financiacién
establecidas en Plan Operativo Anual. Por otra parte, el articulo 319 sefiala que el presupuesto
tendra como anexos los programas anuales de actuacion, inversiones y financiacioén de las
sociedades imercartiles de cuyo cdpitdl social sed tituldr tinico o participe mdyoritario el
municipio. Del mismo modo, es importante resaltar que el articulo 247 de la ley antes
mencionada, seiiala la obligatoriedad de Inclusion en el Presupuesto Municipal del Plan de
Inversion Municipal, correspondiente al Presupuesto Participativo Municipal, el cual para el
afio 2019, sigue siendo el 25% del fondo de Inversion, minimo sin que nunca se restringa la
posibilidad de incremento.

El Plan Operativo Anual (POA) constituye la herramienta fundamental que procura dar una
adecuada operacionalizacion, tanto al Plan Estratégico (PES) como al Plan Municipal de
Desarrollo (PMD), ademas de que constituye un elemento que facilita su efectiva
implementacion.

En el POA se plantean los objetivos e indicadores de proceso de planificacion, especificando
las metas y productos a corto plazo (un afio), asi como las actividades necesarias para alcanzar
estos productos, buscando cumplir con las metas definidas, segin los indicadores
eéstablecidos. Ei tal séiifido, el POA 2018 procura avaizar éii la ¢oisécucion de 16§ objetivos
y metas planteados por la administracion local, ademas de introducir acciones innovadoras,
necesarias para el adecuado posicionamiento del Ayuntamiento de Santiago.

Propésitos del Plan Operativo

v’ Desarrollar e institucionalizar procesos de planificacion en la gestion municipal.

v’ Garantizar su implantacién y uso en la gestion/vinculacién al proceso de toma de
decisiones.

v Implementar instrumentos orientados a la gestion, monitoreo y la evaluacion de
prograitas y proyectos definidos e 1a planificacion del Cabildo.

v’ Vincular diversos planes de fortalecimiento institucional (plan de capacitacion, plan de
compras) en un Unico instrumento de planificacion, orientador de las acciones a
desarrollar por la municipalidad.



Prioridades Estratégicas para el Desarrollo del Municipio

Los aspectos mas importantes que se consideran prioritarios en el desarrollo del municipio
de Santiago se eninarcdi el una vision integral de la realidad, a partir de 14 cual se progiira
priorizar los procesos de planificacién y gestion del territorio, identificando las lineas
estructurantes del espacio regional y definiendo un programa, orientado a promover el
desarrollo de los municipes. Es importante sefialar que esta propuesta de visién integral,
representada por la END y el PES 2020, representan el resultado de largos procesos de
estudio, andlisis, reflexion, debate, consulta y creacion de consensos, en los cuales
intervinieron importantes entidades, organizaciones y grupos organizados que dotaron el aval
institucional requerido a estos instrumentos.

Como forma de articular el POA 2019; en coherencia con estos instrumentos de planificacién
se procedid a realizar encuentros de socializacion y coordinacién con las distintas instancias
municipales, con las cuales se lograron definir algunas de las principales problematicas de la
entidad, entre las que se destacan: la limitada participacién de Santiago en el Presupuesto de
la Nacion, en comparacién al aporte que realiza el territorio al Producto Interno Bruto, la
incidendcia de pationies dé pobieza e iiichos sectores del iunicipio, & espeeial éi 1as Zonas
periféricas, donde existe una limitada dotacién de servicios basicos (agua, electricidad,
drenaje sanitario, etc.), la situacion de vulnerabilidad existente en multiples localidades,
generada por la ocupacion irregular de espacios cercanos a cuencas hidrograficas del
territorio y la limitada capacidad del Cabildo para generar recursos propios, por efecto de la
obsolescencia de la normativa vigente.

En base a estos elementos identificados, se desarrollaron reuniones de trabajo para la
definicion de los Objetivos Generales o institucionales del Plan Operativo Anual 2019. En la
propuesta se procura articular enunciados que guarden relacién con los objetivos estratégicos
definidos éii él Plaii Estiatégico de Santiage 2020-2030, a 165 fiiies de giie éualquier iiiciativa
desarrollada desde la municipalidad guarde relacién con este instrumento de planificacion
del territorio. Ademds, se ha procurado que las iniciativas promovidas guarden relacién con
este instrumento, ademas de observar otros documentos vinculados a la planificacién del
territorio, tales como la END y el Plan de Acciéon ICES/BID.

En atencién a esto, se han identificado cinco lineas vitales, donde es necesario generar
procesos que procuren promover a Santiago como un municipio moderno, ordenado,
promotor de la cultura, con una prestacién adecuada de servicios a la poblacién y vinculado
al tejido social/comunitario del territorio.



Misién, Visién y Valores

Misién:

Promover el desarrollo de nuestros habitantes, la integracion del territorio y la participacion
efectiva de las comunidades en el manejo de los asuntos publicos locales, a través de la
prestacion eficiente de servicios a la ciudadania y del manejo adecuado de los recursos,
fomentando el arte y la cultura ¢ impulsando politicas de apoyo a grupos vulnerables, en
coordinacion permanente con el tejido social.

Vision:

Santiago, municipio de referencia histérica en el contexto regional, gestor de iniciativas
ihnovadoras, ¢on €l concuiso de éntes y organos piblicos y dé 1a sociedad civil, orientados a
promover el progreso, la modernizacion y el bienestar del territorio, impulsando la equidad
social, el ordenamiento del territorio, la sostenibilidad ambiental y sus valores culturales.

Valores:

- Recursos humanos altamente capacitados y confiables.
Capacidad, experiencia y gerencia administrativa.
Etica profesional.

Integridad moral.

Vocacion de servicio.

Compromiso con los municipes.

Integracion de la sociedad.

Involucramiento de los sectores productivo



Objetivos Estratégicos del Plan Operative Anual (POA) 2019

1. Avanzar en la Mejora de la Gestion del Habitat Urbano. Fortalecer la sostenibilidad
ambiental, la gestion territorial y los niveles de movilidad urbana.

* Mejorar la calidad de 1a infraestructura de transporte

» Incrementar la cobertura y la calidad de aceras y contenes

e Mejorar la regulacion en el transito de vehiculos

* Desarrollar mejoras en el transporte publico

Seguir incrementando la cobertura de zonas verdes y espacios pablicos

» Continuar con la incrementacion de la cobertura de alumbrado publico

* Mejorar los niveles de ordenamiento territorial

» Continuar con las mejoras al patrimonio arquitectoénico municipal.

« Promover mejoras en la gestion de los recursos naturales del municipio.

« Disminuir los niveles de vulnerabilidad ante fendémenos naturales o antrépicos.

2. Mejorar la Situacion Administrativa-Financiera institucional. Fortalecer la gestion
administrativa-financiera institucional.

3. Continuar fortaleciendo el Saneamiento Financiero del Ayuntamiento de Santiago.
Megjorar 1a prestacion de sérvicios de calidad a los municipes.

* Mejorar la prestacion de servicios de limpieza municipal.

» Incrementar la cobertura y prestacion de servicios de enterramientos

» Mejorar la prestacion de servicios realizados por los Bomberos Municipales.

4. Desarrollar mejoras en la prestacion de servicios sociales a la poblacién.

= Bandas y academias de musica: Se debe hacer énfasis en el 4rea educativa en relacién
a la formacion de nuevos valores.

* Equidad en la inversién municipal, para disminuir la exclusion social.

e contribuir en las actividades deportivas para el crecimiento
cuitural de los municipes.

» Seguridad ciudadana, es uno de los objetivos principales del Ayuntamiento en
comunién de la Policia Nacional, para contribuir y garantizar la seguridad ciudadana.

= desarrollar acciones que permitan conectar con la identidad del Santiaguero.

* Lograr la interaccion entre las diferentes comunidades que conforman el municipio y
las autoridades que gestionan el Ayuntamiento.

5. Contribuir a la Promocién de una Economia Local Diversificada y Competitiva.
Promover una economia local prospera y competitiva.

+ Incremnientar la calidad y la cobertura de los Mércados Municipales

» Mejorar la calidad en la prestacion de los servicios que presta el Matadero
Municipal

» Incrementar los niveles de Asociatividad empresarial a escala local

* Desarrollar mejoras en la Imagen institucional

* Desarrollar iniciativas dirigidas a mejorar la infraestructura energética



Plan Estratégico De ‘Santiago
Lineas Estratégicas

END 2010-2030

Plan Operativo del Ayuntamiento de
Santiago
Objetivos Institucionales 2019

1. Santiago ordenado, conectado y
con equidad socio-territaorial.

2. Santiago sustentable, verde y
amigo del Yaque.

Una sociedad «con cultura de produccion y
consumo sostenible, que gestiona con equidad y
eficacia los riesgos y la proteccién del medio
ambiente y los recursos naturales y promueve
una adecuada adaptacion al cambio climatico

1. Avanzar en la Mejora del‘Ordenamiento del
territorio.

2. Mejorar los niveles de sustentabilidad

ambiental y de cobertura en la provisién de
servicios publicos.

3. Santiago emprendedor,
competitivo y de empleos dignos.

Una economia territorial y sectorialmente
integrada, innovadora, diversificada, plural,
orientada a la calidad y ambientalmente
sostenible, que crea y desconcentra la riqueza,
genera crecimiento alto y sostenido con equidad
y empleo digne, y que aprovecha y potencia
oportunidades del mercado local y se inserta de
forma competitiva en la economia global

3. Contribuir a la promocion de una economia
local diversificada y competitiva.

4. Santiago articulado, participativo y
democritico.

Un Estado social y democratico-de derecho, con
instituciones que actiian con ética, transparencia
y eficacia al servicio de una sociedad responsable
Yy participativa, que garantiza la seguridad
y promueve la equidad, la gobernabilidad, la
convivencia pacifica y el desarrollo nacional y
local

4. Avanzar en el fortalecimiento de la gestion
administrativa-financiera del Ayuntamiento
de Santiago.

5. Santiago cultural, incluyente y
saludable.

Una sociedad con igualdad de
derechos y oportunidades, en la que toda
la poblacion tiene garantizada educacién, salud,
vivienda digna y servicios basicos de calidad, y
que promueve la reduccién progresiva de Ila
pobreza y la desigualdad social'y territorial.

5. Ampliar y mejorar la cobertura de servicios
sociales.




l. Avanzar en la Mejora del
Ordenamiento del territorio.

Se ha creado el ordenamiento
juridico para el sostenimiento
del ordenamiento del territorio
en el eentexte municipal:

2.  Mejorar los niveles de
sustentabilidad ambiental y de
cobertura en la provision de servicios
publicos.

Manejo sostenible del medio
ambiente.
Eficaz gestion de riesgos para
minimizar  pérdidas  humanas,
econdmicas y ambientales.
Adecuada adaptacion al cambio

climatico.

3. Contribuir a la promocién de una
economia local diversificada vy
competitiva.

Energia confiable, eficiente y
ambientalmente sostenible.
Competitividad e innovacién en un
ambiente favorable a la
cooperacion y la responsabilidad
social.

Empleos suficientes y dignos.
Estructura productiva sectorial y
territorialmente articulada,
integrada competitivamente a la
economia global y que

aprovecha las oportunidades del
mercado local.

4. Avanzar en el fortalecimiento de la
gestion administrativa-financiera del
Ayuntamiento de Santiago.

Administraciéon piblica eficiente,
transparente 'y orientada a
Resultados.

Imperio de la ley y seguridad
ciudadana.

Democracia participativa y
ciudadania responsable

Seguridad y convivencia pacifica

5. Ampliar y mejorar la cobertura de
servicios sociales.

Educacién de calidad para todos y
todas

Salud y seguridad social integral

Igualdad de  derechos y
oportunidades

Cohesion territorial

Vivienda digna en entornos
saludables

Cultura e identidad nacional en un
mundo global

Deporte y recreacion fisica para el
desarroilo humano




‘Objetivo Estratégico: Avanzar en la mejora del Ordenamiento del Territorio

Operacionalizacién de Actividades

Objetivo parcial Proyectos Meta Anual Actividades Responsable
Objetivo Especifico: Mejarar los niveles de cdlidad vialen la zona urbana del municipio
gxzamnc:i‘:l? d(;?gp ;\:ias Concientizados el 60% de
disminucién de los Promocién de la i?:ntsr;g?g:?)?lﬁﬁéieile
accndenfes fde fransito | seguri efl‘ac.l Ylal en pasajeros sobre la tematica G?St.lén . Direccion de Transito
y-aladifusiondela | el municipio de de seguridad vial e Administrativa Municipal
importancia de la Santiago no SCE Co-gestion : P
seguridad vial en el implementada una de RRHH INTRANT

gund campaiia de difusion DIGESETT
territorio
Disefiar y poner.en Reordenamiento Creada una normativa para
ﬁ]mmonamiento un del s(;stex:;a de regular las paradas de
plan dp ara e, todel pa{a as .le transporte piiblico de Gestid Direccion de Transito
reordenaémcnhg. u‘le as Zu d(;ma:iw easi pasajeros y el Ad es }(:;1 ; Concejo Municipal
paradas de ve iculos edicados estacionamiento de taxis en Administrativa
de transporte piiblico transperte de "

' ; el territorio.

y-de taxis. pasajeros.

Objetivo Especifico: Mejarar los niveles de Transito vehicular y peatonal,
avenidas v del control!de la publicidad exterion

Ejecutar un plan para
el mejoramiento de la
sefializacion urbana

ajpartir de una correcta sefializacién de calles,

Sefializacion
Urbana del
Municipio de
Santiago

100% del territorio
seiializado horizontalmente
100% del territorio
sefializado verticalmente

Materiales de pintura
RD$18,000,00

Direccion de
Transito




La ciudad cuenta un

Promover mejoras Implementacién adecuado sistema de
tecnolégicas y de mejoras en los | semaforizacion para el
mecanismos para la sistemas de control de del transito Gestién Direccién de
gestion sustentable de | control de transito | vehicular y peatonal, en Administrativa Transito
los sistemas de del municipio de | al menos 8 intersecciones
control del transito Santiago del municipio, a partir de
la reparacién de los
equipos existentes.
Articular un Prc?sewaclén, El Ayuntamiento ha: L
cuido y . . Direccion:de obras
programa para Ia dquisicién de la adquirido ¢ instalado al Adquisicion de tapas ublicas
preservacion y ? gms'ml tur de | menos 1000 tapas de ' (112D$3 500 OOOp lp)e artamento
adquisicion de tapas dn aes lc .:1 alcantarillado pluvial en el = magtenjmien o
del drenaje pluvial renaje pluvi municipio
municipal

Objetivo Especifico: Desarrollar iniciativas tendentes a incrementar la superficie-destinada:a zonas verdes y aespacio piiblico
y-al mejoramiento de:las existentes.

Articular y ejecutar

Desarrollo.de un

acciones orientadas a | plan de Implementado y ejecl}fado Constn:lccién instalaciones | Direccién ornato,
. ) . . un plan de Construccion y lecreativas plazas y parques
mejorar la gestion de: | acondicionamiento delacién de 8 Direccion de ob
X 4 remodelacion de 8 parques RD$76,040,507.00 ireccion de obras
parques y espacios y de parques y municipales publicas
publicos espacios publicos '
La Direccién de Omato,
) Plazas y Parques cuenta
EJCPUtar un plan de . . con equipamiento Equipos y mobiliarios Direccién de ornato,
mejora continua en | Mejoramiento en | adecnado para la RD$3,318,602.00 plazas y parques

los servicios
municipales de ornato
en los distintos
parques, areas y
espacios verdes

los niveles de
Ornato y
embellecimiento
municipal

realizacién de:sus
operaciones

Articuladas modalidades
de gestioén publico/privado
para el mantenimiento de
la infraestructura y

Co-gestion (sector privado)
Remodelacion de parques
RD$700,000

Direccion de medio
ambiente
Direccion de Obras
Publicas




equipamiento de
Parques, a partir de la
creacioén de 1 patronato.

Mejorada la cobertura de
arborizacion del municipio,
a partir de la siembra de
6,000 plantas en areas
verdes, calles y avenidas

Vivero Municipal
RD$1,080,000

Desarrolladas acciones
orientadas a mejorar el
embellecimiento urbano en
las 5 avenidas el
Municipio

Embellecimiento de la
ciudad
(RD$14,000,000.00)

Objetivo especifico: Implementar i Plan de ©Ordemamiento Territorial, qu

aprovechamiento sostenible de recursos

e regule eluso de suelo e dncentive el

Desarrollar acciones
orientadas a
promover la
socializacion,
aprobacion,
divulgacion e
implementacién del
Plan de
Ordenamiento
Territorial

Socializacién,
aprobacion,
difusion y puesta
en funcionamiento
del Plan de
Ordenamiento
Territorial con
enfoque de gestion
de riesgos

Santiago cuenta con una
normativa de
ordenamiento territorial
con enfoque de gestién
de riesgo.que orienta la
modalidad de
apropiacion y ocupacion
del suelo, la dinamica del
transporte urbano e
interurbano y la
distribucion del
equipamiento
comunitario en el area
metropolitana-de
Santiago.

Gestion
Administrativa

Direccién de
Ordenamiento
Territorial




Disefiar y poner en un

Regularizacion de

Desarrollada una

Direccioén de

funcionamiento un Qos vendedores herramu;nta tecnologlca Programa de informética: | planeamiento urban o
plan para el anformales del para mejorar la gestion del : L

. s RD$5,292,459.00 Direccién de
Reordenamiento de anunicipio de cobro a vendedores daci
los vendedores ‘Santiago ambulantes. recaudaciones
informal Direccion de
1 toll;lln 'fls’ I tecnologiae
establecicos en e innovacion
municipio de
Santiago
Fortalecer las Fortalecimiento de | El Ayuntamiento consolida
capacidades técnicas | las capacidades sus capacidades técnicas y
y tecnoldgicas del del personal tecnoldgicas de
Ayuntamiento de encargado de les | planificacion, producto de Informaticas Direccion de
Santiago, orientadas a | procesos de la incorporacién de Ordenamiento
mejorar los planificacién, programas informaticos Territorial

mecanismos de
control, evaluacién y
monitoreo del POT

igestion y control
territorial del
Municipio

que actualizan las
informaciones sobre la
dindmica del territorio.




Objetivo Especifico: Desarrollar un sistema inte

de resiliencia; con la
El departamento de gestion de

riesgos y resiliencia ha disefiado|

icipacion de los sectores sociales del municipio

Fortalecimiento e una un plan de  trabaio hall Direccion de
mstancia municipal ‘ - pla jo y : planificacion
. ... | Fortalecimiento establecido . o
orientada a contribuir del departamento | coordinaciones con otras Gestion Direccion: de
con el conocimiento y pa A Y " Administrativa Gobemacién
empoderamiento de la de gestion de mstancias ligadas al tema
ciu dad sobre I riesgo y resiliencia | Fl departamento de Gestion de||
gestion de riesgo y la Riesgos y Resiliencia ha creado y ‘
resiliencia puesto en funcionamiento al menos|
' 3 puntos verdes en el municipio.
Desarrollar un ﬁi%gg;?;ﬁ;zn d)él El ‘Cuerpo de Bomberos hall -?s)t-i
programa orientado al incrementado la  calidad vy gL
. . Cuerpo de : . 6n Cuerpo de Bomberos
fortalecimiento de las Bomberos de cantidad de los servicios de 10% del pago
capaoédades técnicas y Santiago ' prevcnf:ién v extinc.ién dej realizado por
logisticas del incendios, emergencias yl|

Cuerpo de Bomberos

salvamento en un 20%.

- Coraasan por gestion
__en la recoleccién de

El cuerpo de bomberos ha
incrementado la calidad de los
servicios que presta a la
poblacién, a través de ila puesta
en funcionamiento .de

inspecciones a negocios,
empresas y establecimientos
comerciales.

una||
ordenanza para el cobro de las ;

Gestién
Administrativa

Cuerpo de Bomberos




Objetivo Estratégico:

Mejorar los niveles de sustentabilidad ambiental y de cobertura

pablicos

'en la provisién de servicios

Objetive: especifico: Desarrollar accianes tendente
disposicion y tratamiento de los residuos sblidos

S a incrementar la cobertura y la calidad del servicio de recoleccion,

Promover procesos
orientados a mejorar

la gestién integral’ de
residuos sélidos en el

El Ayuntamiento ha
fortalecido el sistema de
rutas, frecuencia creado y
ha controlado la existencia

municipio gOHSOIid;Cign del | ge puntos criticos, para la
istema de Gestién | recoleccién de Residuos Recoleccion de residuos o, .
Integral de Solidos en el 160% del solidos ity Je Gestién
Residuos (GIRS) | territorio. RID$147,679,445.00 S 6H§2 S
El Ayuntamiento ha . - Direccién de
adquirido equipos de | .Jtidqmm(}mn auton;owles y fransportacion
apoyo para la supervision e camiones recolectores
¢ inspeccién de la RD$30,000,000
recoleccion,
mcrementando el
porcentaje de residuos
gestionados con recursos
propios en un 20%.
Objetive Especifico: Mejoramiento en la calidad de la infraestructura vial del municipio-
Articular un programa . Al menos 17 sectores Gestién
permanente de f:ﬁg:::;ﬁ:&ge intervenidos con proyectos Administrativa Direccién de Qbras
asfaltado y vial y del de construccién y/o Construccion de aceras, | Publicas
conservacion de equipamiento reconstruccién de aceras y contenes y badenes

aceras y contenes

establecido en
torno a la vivienda

contenes.

RD$11,000,000.00

Al menos 20 sectores
del Municipio son
intervenidos con la
aplicacion.de asfalto en
calles y avenidas.

Asfaltado y bacheo de calles
RD$42,000,000.00




Objetivo Especifico: Mejorar la cobertur
actualmente poseen déficit.en las mismas

a de equipamiento deportivo/recreativo y comunitario er Ias zonas,

del municipio que

Desarrollar un plan Santiago cuenta con al
para la construccion menos seis (6) nuevos
de Centros sectores con equipamiento
Comunitarios comunitario adecuado. a . Lo ‘
. . . . L2 Construccion de Direcciém de Obras
1 ‘ . s
T il | el comrwine | ol | Dl
Comunitario del tejido asodiativo. educativas y religiosas Dlre‘cc':lon.qe
Urbano E1 100% de los nuougs RD$24,500,886.00 Part1c1pac19n
Y Comunitaria
centros comunitarios
construidos por el Cabildo
han constituido comités de
mantenimiento,
Promover acciones
orientadas a
incrementar la . Santiago cuenta con al
participacion de la ﬂog: ?Z{:‘éﬁﬁt&f menos trece (13) Construccién de Direccién de Obras
poblacién jeven del Deportivos instalaciones deportivas instalaciones deportivas Pl.'.lblica}s
municipio en practicas municipales construidas y/o reparadas RD$41,044,891.00 Direcciém de deportes

deportivas

y equipadas




Objetivo especifico: Mejorar lacalidad del servicio'y la infraestructura fisica de los cementerios ©xistentes en el municipio

Desarrollar iniciativas
orientadas al
mejoramiento de los
servicios que prestan
los cementerios
municipales

Remodelacion de
cementerios
municipales

El Ayuntamiento cuenta
con recursos para la
remodelacion de
cementerios municipales.

El ayuntamiento ha
readecuado y/o
remodelado el espacio
fisico de al menos el 60%
de los cementerios
municipales.

Gestion Administrativa

Direccién de
Cementerios
Concejo Municipal
Direccion de Obras
Publicas

Objetivo especifico: Mejorar la coberturade alumbrado piblico en las zonas

tipo de servicio

del municipio que actualmente poseen déficit en este

Mejora la cobertura y
la calidad de los
servicios de
alumbrado publico en
el municipie

Articulacion'y
puesta.en
funcionamiento de
programa para el
mejoramiento de la
cobertura del
alumbrado publico

Santiago ha incrementado
la cobertura de alumbrado
publico, producto de la
reparacion/sustitucién de
800 Jamparas.

Colocacion de lamparas /
iluminacion de calles y
:avenidas
RD$6,000,000.00

Direccion de Obras
Publicas




Objetivo Estratégico:

Santiago

Avanzar en ¢l fortalecimiento de la gestion administrativa-financiera del Ayuntamiento de

organizaciones
sociales, a partir de la
regulacion de la
participacion
ciudadana y de la
articulacion de
nermativas, orientadas
reglamentar las vias y
érganos de
participacion

comunitarias sobre las.vias y 6rganos:de participacién ciudadana en el Gobierno Local
Implementacion de
instrumentos El Ayuntamiento de
previstos en la Ley | Santiago ha implementado Direccién de
176-07 para cuatro (4) instrumentos Gestion administrativa Particinaci
facilitar 1a normativos para la facilitar art1c19ac1§n
e C .k . Comunitaria

participacion la participacion ciudadana
cindadana en el en el Gobierno Local
Gobiemo Local

El Ayuntamiento de

Santiago ha realizado al

menos 45 consultas

comunitarias, de

presupuesto participativo,

en coordinacién con el

tejido social del municipio

Han'sido seleccionados al Direccién de
Fortalecimiento del | menos 225 dellegados Participacién
presupuesto sectoriales y al menos 16 v Comunitaria
participativo delegados municipales Eventos RD$225,000 Unidad de
municipal Presupuesto

El Ayuntamiento ha participativo

articulado comités de
auditoria socidl, a razén de
1 por cada comunidad
donde han sido aprobadas
obras del;presupuesto
participativo




Objetivo Especifico: Diseiflar y' poner en funcionamiento un programa de fortalecimiento de las capacidadies del personal técmico,
operativo y administrative; a partir de i introducciom de ciclos de capacitacién, de la incorporacién de servidores en la carrera
administrativa y de la implementacién dewmn sistema de evaluacién de desempefio

administrativo del Cabildo

Articular un plan de El Ayuntamiento de
capacitacion, Santiago ha realizado al
orientado a mejorar el Plan de menos 26 jornadas de Servicios de capacitacion
rendimiento del N capacitacion, mejorando RD$4,750,000.00 Direccion de
. capacitacion "
personal técnico y e las habilidades y Recursos Humanos
e e Municipal X
administrativo. competencias de al:menos
1000
empleados
Articular y poner en o El Ayuntamiento ha
ejecucion un sistema Ix'nplementaclon de realizado evaluaciones de Gestion Administrativa . ,
. . sistema: de Direccién de
de evaluacién por . desempefio al menos al
evaluacion del o Recursos Humanos
desempefio 95% del personal
desempeiio

Objetivo Especifico: Articular un plan deinversién en salud, educacion y género producto dk las demandas resultantes de las

en salud, educacion y
| género

municipal en salud,
educacién y género

inversién en salud,

educacion y género

| organizaciones comunitarias, de las entidades gubernamentales y de las ONG's vinculadas & esta temética
Dlsefiar Y poner en Instltucmnq'l'lzamon El Ayuntamiento cuenta
fumcionamiento un de una gestion con una politica municioal i L
plan que articule la articulada de la ara la rg lacién de lap Gestion Administativa Vice-alcaldia
inversion municipal inversion p e Concejo Municipal




Objetivo Especifico: Articular una estruc
ratificada por el Concejo Edilicio y por e

tura organica, debidamente consens
1 Ministerio de Administracion Pablica

uada con las distintas instancias municipales y

Establecer la
estructura organica del
Ayuntamiento de
Santiago, en
coherencia con las
normativas vigentes

Disefio de
manuales de
Organizacion y
Funciones y de
descripcion de
puestos del
Ayuntamiento de
Santiago

El Ayuntamiento ha:
ajustado la némina a la
estructura organica,
aprobada por el Concejo
Municipal y avalada
institucionalmente por el
Ministerio de
Administracion Publica

Co-gestion (Ministerio:de
Administracién Piblica)

Direcciém de
Planificacion
Concejo Municipal

Objetivo Especifico: Dis
difusiém ciudadana

effar y poner en funcionamiento un plan para el fortalecimiento de la politica muni

cipal de informacién y

Institucionalizar
mecanismos de
informacion al
ciudadano a través de
la publicacién de
informe y del uso de
medios impresos y
digitales

Fortalecimiento de
la Oficina de
Accesoa la
Informacién

Municipal (OAIM)

La OAIM ofrece mejoras
en los servicios al
ciudadano en el portal web
institucional,
incrementando el
porcentaje de
clientes/ciudadanos que
acceden a la misma en un
5%.

Equipo de
Telecomunicacion. Y
seilalamiento
RD$7,000,000

Oficina de Acceso a la
Informacion
Municipal

Direccién de
Informatica

Objetivo Especifico: Establecer mecanismos

eficiencia financiera del Gobierno Local

de comtrol y procedimientos administrativos orientados a mejorar el grado de

Articular
procedimientos
Administrativos
Municipales

Desarrollo e
implementacién de
manuales de
procedimientos
internos para la
agilizacion de
procesos

adininistrativos

El Ayuntamiento de
Santiago cuenta con un
manual de procedimientos
articulados y en ejecucién
para las actividades que
desarrolla el Gobierno
Local en el territorio.

Gestion
Administrativa

Direcciém Financiera
Direccién de
Planificacién, Direccion
de Recursos Humanos 'y
el MAP

Objetivo Especifico: Definir un

Ayuntamiento de Santiago

plan.de accién orientado a la implementacién de una contabilidad patrimonial en el




Articular
procedimientos
contables con la
finalidad de establecer
una contabilidad
patrimonial municipal

Definir
procedimientos,
registros y
controles
orientados a

El Ayuntamiento de
Santiago ha iniciado un
proceso de experticios y
andlisis para actualizar al
menos 50 terrenos
municipales existentes en
la Direccién de Catastro.

Direccién Financiera

Direccién de Catastro

Direccién de Control
Interno

mantener un detalle
sistematico de las
operaciones que
afectan el

El Ayuntamiento cuenta
con un inventario
actualizado 100% de los

: . equipos de transporte, Gestion: Administrativa
P atngn_o mlo mobiliario y equipos de
municipa oficina en propiedad del
Cabildo.
Objetivo Especifico: Mejorar Ia eficiencia recaudatoria del Ayuntamiento de Santiago a partir de la implementacién de mejoras

en el servicio y en la actualizacién de:arbitrios nnunicipales,
Articular un plan de El Ayuntamiento de
accién.orientado.a Santiago ha mejorado el

mejorar los ingresos
municipales a partir
de la eficientizacion
en la prestacién de los
servicios municipales

Eficientizacién de
los ingresos
municipales

porcentaje de autonomia
financiera respecto a las
transferencias del
Gobierno Central en un
2%, a partir del incremento
de las recaudaciones
propias en relacién:al
promedio histérico:anual

(39%).

Gestion Departamentos
Recaudadores

Direccién Financiera
Direccién de
Recaudaciones
Direccién de
Tesoreria




Objetivo Estratégico: Contribuir a la promocion de una economia local diversificada y competitiva

Objetivo Parcial

Proyectos

Meta Anual

Presupuesto (RDS)

Responsable

Obijetivo Especifico: Mejorar los nivelles de higiene v calidad de la red de mercados municipales con que ¢

uentael municipio

Disefiar y ejecutar un
proyecto orientado a

El Ayuntamiento ha
desarrollado un plan

Direccidn de

la recuperacion del Readecuacion del | orientado a.la Gestion Administrativa | Mercados

Mercado Hospedaje | Hospedaje Yaque | reorganizacion Direccién de Gbras

Yaque higienizacién del Publicas
Hospedaje Yague

Objetivo Especifico: Promover alianzas piiblico-privadasparasel desarrdilo de:proyectas de inversion en el municipio

Promover un proyecto | Valorizacion de

de inversionparafla Residuos Sélidos El Ayuntamiento Direccion de GIRS

generacion de Urbanos a partir de | promueve de la separacién ‘Co-gestién (GIZ, CILPEN Empresas

recursos a partir de los | la implementaciéon | de residuos sélidos en el ‘GLOBAL, 100 RC) concesionarias GIZ,

residuos solidos de practicas de origen, en:coordinacion CDESY
reciclaje en el con la sociedad civil. CILPEN
origen GLOBAL

Fomentar acuerdos de | Vinculacion El Ayuntamiento ha

colaboracién Bilateral para el suscrito al menos cuatro Gastos de representacion Direccién de

interinstitucional con | Desarrollo de (2) convenios de RD$1,500,000.00 Relaci

X . . 2. elaciones
otras ciudades y Santiago colaboracion con entidades Viaticos fuera del pais Internacionales

vinculos de caracter
bilateral y multilateral

publicas, privadas y/o
agencias de cooperacion
internacional

RD$400,000:00




Objetivo Estratégico: Ampliar y mejorar la cobertura de Servicios Sociales

Proyectos

Meta Anual!

Presupuesto (RDS)

Responsable

Objetivo Especifico: Articular un programa s

apoyo a sectores vulngrables delterritorio

ostenible de:prevencion, producto de:la incorporacién de:una unidad municipal de

Articular un sistema
deprevencidn y

Sistema Territorial
de Prevencion y

Santiago cuenta con un
sistema integrado para la

Equipos de seguridad
RD$3,156,000.00:

Policia Municipal

vigilancia Municipal Vigilancia ‘prevencion y vigilancia del
& espacio piiblico municipal.
Disefiar de un ST -
programa orientado a Progr ama de . El M‘m."‘,“plo ha articulado Cuerpo de Bomberos
ofrecer atencion en accion mmedla}ta el comité municipal de . Policia Municipal
comunidades ante emergencias. emergencias, en Co-gestion Direccién de
vulnerables del coqrdmacnon con otras Resiliencia
municipio entidades del territorio.
Objetivo Especifico: Articular un programa sostenible de vigilancia contra la; inseguridad ciudadana
Desarrollar:un Capacitados el 100% de
programa para la los miembros de la Policia
eficientizacion de la Municipal en ticticas de
Policia Municipal vigilancia y proteccion a la
. ciudadania.
i‘;ﬁ:ﬁggg lz;eol a | LaPolicia Mu_m'cipal se Gestion Administrativa Policia Municipal
Policia Municipal encuentra equipada en un

100% con equipos,
insumos y medios
necesarios par.a realizar
acciones de prevencion y:
vigilancia.

Objetivo Especifico: Desarrollan un programa

de apoyo ala educacién, orientado a la poblacién joven:y ad

ulta del municipio

Institucionalizar un
programa permanente
de becas a estudiantes
de escasos recursos

Programa de Becas
Municipales

El Ayuntamiento de:
Santiago ha beneficiado, a
través del programa de
becas municipales, al

Becas Nacionales
RD$ 2,500,000

Direccién de
Asistencia Social




menos a 20
estudiantes de escasos
recursos del territorio.

Objetivo Egpecifico: Promover un programa sostenible de asistencia social-comunitaria, a partir.de la promocién de un programa
equipos e insumos a:personas de estratos sociales bajos

dereparacién de viviendas y de la dotacién de:

Articular un plan de
servicios de asistencia
social para atender las
necesidlades de
municipes en
situacion de extrema

Plan de Asistencia
Social Municipal

El Ayuntamiento ha
beneficiado, através del
programa de asistencia
social, al menos a
quinientas (2000) personas
que habitan en situacion de
pobreza extrema dentro del

Ayudas y donaciones a
hogares y personas
RD$31,997,126.00

Direccion de
Asistencia Social

pobreza territorio
Articular una Plan El Ayuntamiento ha
Municipal para Ia .. desarrollado acciones para Ayudas y donaciones
reparacion de Plan Mp(;nc:lpal de la reparacién de al menos programadas a hogares y | Direccion de
viviendas l;(;.p grac(; nde 161 viviendas que se personas Asistencia Social
viendas encuentran en situacion de RD$15,000,000.00
vulnerabilidad
Objetivo Especifico: Articular acciones orientadas al control sanitario de animales domésticos que deambulan en las calles del
mANicipio
Gestar la creacion de
una entidad orientada Centro de El Ayuntamiento cuenta
alcuidoyala . con un espacio fisico Construccién edificaciones Y
L2 proteccion y L o .. Direccién de Obras
proteccion de atencion de dirigido al control sanitario municipales Publicas
animales domésticos animales de animales domésticos RD$30,000,000 (Primera
en condicion de dentro del municipio etapa)

abandono




PLAN OPERATIVO ANUAL 2019
‘Objetivo Estratégico: Avanzar en la mejora del Qrdenamiento del Territorio

Meta por trimestre

ternitorio.

Objetivo Proyectos | Meta Anual Ene./ [ Abr/Ju| Jul/Se | Oct/Di| Lresupuesto | Responsable
parcial : (RDS)
‘ - M ~om pt ¢
Objetiivo Especifico: Mejorar los niveles de calidad vial en la zona urbana del municipio
Concientizado s |

Promover ¢l 80% de |

campailas |los

encaminadas a la ‘trabajadores del

disminucién de  transporte

los accidentes Promocion de || pablico de Gestion

de transito y a la | la seguridad 'pasajeros sobre <0 o o o P Direccién. de
difusion de la wial 'la tematica de- 13% 30% 45% 60% Administrativa Transito
importancia en el  seguridad vial'e

de la seguridad | municipio de || implementada

vial en el Santiago “una campafia de

territerio  difusién

Disefiar y poner ‘

en Creada una

funcionamiento Reordenamient ‘normativa para

un plan para el o del sistema regular

reordenamiento _ las paradas de Direccién-de

de paradas.de X
de las paradas . transporte o o Transito
. automoviles 1 50% 100% - .
de vehiculos de : publico de Concejo
dedicados al . L
transporte . pasajeros y el Municipal
Y transporte de . .
piiblico y de h estacionamiento
. pasajeros. ;

taxis. de taxis en el




Objetivo Especifico: Mejorar los niveles de Transito vehi

avenidas y del control de la publicidad exterior

cular y peatamal, a:partir deuna correcta seﬁalizaciém de calles,.

Articular un Disminuida en:
plan integral | Regularizacién | un 50% la Direccion de
orientado a de la publicidad | cantidad de Planeamient
disminuir los | (letreros, cruza | publicidad no o Urbano
niveles de calles) en el autorizada, 25% 50% - Policia
contaminacion | centro urbane colocada en el Municipal
visual en el del municipio Centro Departament
rea urbana Urbano de o de Satélite
municipal Santiago.

50% del
Ejecutar un terri't(_)ri v
Planpaacl | goonion | bt Materiales de

. . efializacion orizontalmen irane]

dora M | Urbana del e 20% | 20% | 20% 0% pintura | Direceitn de
sefializacién Mun‘l cipio de 50 /."ide.l RD$18,000,000.00
urbana Santiago temtgrlo

seflalizado

verticalmente

La ciudad

cuenta un
Promover adecuado
mejoras Implementacion | sistema de
tecnolégicas y | de mejoras en semaforizacio
mecanismos los:sistemas de | n para el .
para la gestiéon | control de control de del 20% 20% 20% 40% - ?;i‘;ftlgn de
sustentable de | transito del transito
los sistemas municipio de vehicular y
de control-del | Santiago peatonal del
transito municipio a

partir della

reparacion de




los

equipos
. N El
Articular un Preservacion, . . .
programa para | cuido y Ayuntamie Direcciéon ,gle
la adquisicion de la | ™ ha obras publicas
. acd ‘ adquirido e . , Adquisicién de | Departament o

preservacion y | infraestructura de | . 200 200 225 375 .

e e g . . instalado al tapas mantenimien to
adquisicion de | drenaje pluvial menos tapas tapas tapas tapa RD$3.500,000.00
tapas del municipal 1000 5 ,000.0
drenaje d tapas

X e
phuvial alcantarilla

Objetive Especifico: Desarrollar iniciativas:tendentes: a incrementar la superficie destinada a zonas verdes y a espacio piiblico
_y alimejoramiento de las existentes.

Articular
ejecutar ' Desarrollo de un (Iirgp?ementa Direccion
acciones oy Construccién ornato,

) plan de ejecutado . .
orientadas a . . instalaciones plazas y

" acondicionamiento | un plan de 1 1 2 3 .
mejorar Ia de parques Construccid arque arques | parques | parque recreativas parques
gestion de y de parques y parque | parques | parques | Parque | ppg66,040,504.00 | Direccion.de
pasques y espacios publicos | n s obras
espacios ilemo delaci publicas
publicos onde 7

parques
publicos

Ejecutar un La Direccién de
plan de mejora Direccién ornato, plazas y
f:sn g:rl\l:c?gs Mejoramiento g(l3 e %a'rqu ’sén de
municipales | & los niveles de p azas y ‘Herramientas y mgﬁi ! i)ient
de *ornal:o en Omato y arq;les maquinarias Direo(::iag;1 de )

S embellecimiento | CUenta con RD$700,000.00: by
los distintos municipal equipamien Obras Publicas
parques, areas to adecuado
y espacios para la
verdes realizacién




Articuladas

modalidades

de gesti6n Co-gestion
ptiblico/privad o 1 2 2 3 (sector
parael privado)
g;a;gemmlento parques | parques | parques | parques l;i;g;iﬂ;fég
infraestructura y RD$10,000,00
equipamiento .00

de 8 Parques

Mejorada la

cobertura de

arborizacion del

municipio, a .

partir de Ia 1000 | 1200 | 1800 | 2000 M‘gg;°al
siembra de plantas | plantas | plantas | plantas p
6,000 plantas

en areas

verdes, calles

y avenidas

Desarrolladas

acciones

?nnggrt:;lﬁ a Embellecimie
embellecimiento | 15% | 20% | 25% | 359 | Podela
urbano en las RD$33,000,00
principales 0 60 ’
avenidas del ’
municipio

Objstivo espeeifico: Implementar un Plan de Orédenamiento Territorial, que regule el uso-de suelo @ incentive el

aprovechamiento sestenible de recursos




Santiago
cuenta con un

plan de

ordenamiento

territorial con
Desarrollar Socializacion, enfoque de
acciones aprobacion, gestion de
orientadas a difusién y riesgo que
promover la puesta en orienta la
socializacion, funcionamiento | modalidad de Co-gestion | Direcciéon  de
aprobacion, del Plan de apropiacion y 25% [25% 25% 25% (USAID/IC | Ordenamiento
divulgacion e Ordenamiento | ocupacién del MA) Territorial
implementacion | Territorial con | suelo, la
del Plan de enfoque de dindmica del
Ordenamiento gestion de transporte
Territorial riesgos urbano e

interurbano y

la distribucion

del

equipamiento

comunitario
Disefiar y E1100% de Direccion de
poner en un los planeamiento
funcionamiento | Regularizacién | comerciantes urbano
unplanparael | delos informales Programa de | Direccién de
Reordenamiento | vendedores | establecidos | 1500, | 1000 | 100% | 100% | informética | recaudacion s
de los informales del | enel RD$5,292,459. | Direccion  de
vendedores municipio de municipio han 00 tecnologia e
informales, Santiago sido innovacién
establecidos organizados

por el Cabildo




en el Aprobada una GTE
municipio de normativa
Santiag% para la 25% 25%  135% 15%
regulacion de
las ventas
informales.
Desarrollada
una
herramienta
tecnoldgica i
para mejorar 30% 25% 0% 25%
la gestion del
cobro a
vendedores
ambulantes.
El
Ayuntamiento
Fortalecer las consolida sus
capacidades capacidades
técnicas y Fortalecimiento | técnicasy
tecnologicas | de las tecnoldgicas
del capacidades del | de
Ayuntamiento | personal planificacion, i
de_ Santiago, encargado de los producto dg la 30% 30% 40% Infoerméticas g;r::;;ﬁ:}egf
orientadas a procesos de incorporacion o Territorial
mejorar los planificacién, de programas
mecanismos | gestion y control | informéticos
de control, territorial del que actualizan
evaluaciény | Municipio las

monitoreo del
POT

informaciones
sobre la
dinamica del
territorio.




Objetivo Especifico: Desarrollar un sistema integral

deresiliencia: con la

icipacion de los sectores sociales.del municipio

Santiago
cuenta con
una unidad
parala
A promocién de
2;?;‘:: una la re;giencia, 00 | 30% | 20% | 20%
. creada en su
mgnlclpal estructura Direccion de
orientada a Creacién c lanificacid
contribuir con y organica’y Gestién planilicacion
el puesga en equxpgda. Administrativa Dlrecmén' de
conocimiento | ncionamiento | La unidad de Gobernacién
‘ de la direccion | resiliencia ha Direccion de
Zmp oderamien de resiliencia disefiado un Resiliencia
to deila ciudad plan (.ie
sobre la trabajo y ha .
resiliencia establecido 20% 20% 30% 30%
coordinacione
s con otras
instancias
ligadas al
tema
Desarrollar un El Cuerpo de [ .
programa Bomberos ha 1(()3;'52?“3110
orientado al R ... | incrementado 1°. 4 pago
fortalecimient | colSAMZACION |, o lidad y realizaco por
o de las y modernizacién cantidad de Corgasan por Cuerpo de
capacidades del Cuerpo de los servicios 3% 10% 15% 20% gestion en la Bomberos
técnicas y Bomberos de de prevencion recolecoion de
. Santiago prevet residuos
logisticas del y extincion de solidos
ggxenrg:rg: ::;Z?g;ﬁi}as y residenciales




salvamento en
un 20%.

Total Inversion Estimada

RD$136,532,963.00

Objetivo Estratégico: Mejorar los niveles de sustentabilidad ambiental y de cobertura en la provisién de servicios
publicos

Objetivo especifico: Desarrollar acciones tendentes a incrementar 1a cobertura y la calidad del servicio de recoleccidn,
disposicion y tratamiento de los residuos solidos

Promover
procesos
orientados a
mejorar la
gestion
integral de
residuos
sélidos en-el
municipio

Consolidacion
del Sistema
de Gestién
Integral de
Residuos
(GIRS)

El Ayuntamiento ha
disefiado y puesto
en funcionamiento
un sistema de rutas,
frecuencias yun
plan de vigilancia y
control en puntos
criticos, parala
recoleccion de
Residuos Sélidos
en el 100% del
territorio.

100%

100%

100 %

100%

El Ayuntamiento ha
adquirido nuevas
unidades
recolectoras,
incrementando el
porcentaje de
residuos
gestionados con

10%

20%

30%

40%

Recoleccion de | Direccién de
residuos Gestién
solidos Integral de
RDS$147,679,445 | Residuos
Solidos
Direccién de
AdQlliSiCiéll de transportacié
camiones n
recolectores
RD$30,000,000




TeCursos propios en
un 16.88%.

Objetivo Especifico: Mejoramiento en la calidad de la infraestructura vial

del municipio

Articular un Al menos 17 Construccién
programa sectores de aceras
permanente | Mantenimient | intervenidos con 3 6 9 12 t ’
de asfaltado |odela proyectos de conTenes y
. : . sectores | sectores | sectores | sectores peatones
Yy . mfr'aestrucrur CODSUUCCIO!] )’/0 RDS$11,000,000 | Direccién de
conservacié | a'vial y del reconstrucciéon de Obras
nde aceras | equipamiento | aceras y<contenes. Publicas
y contenes | establecido en | Al menos 8,000 Asfaltado y
tornoala | Metros olibicosde | 4 50 | 44650 | 44650 | 44650 | Dacheode
vivienda asfalto aplicados en m mB m B mi calles
calles y avenidas RD$25,000,000
del municipio

Objetivo Especifico: Mejorar la cobertura de equipamiento deportivo/recreativo 'y comunitario en las zonas déll municipio que
actualmente poseen déficit en las mismas

Desarrollar
un plan para
la
construccid
n de Centros
Comunitario
s
Municipales

Mejoramiento
del
Equipamiento
Comunitario
Urbano

Santiago cuenta con
al menos diez (10)
nuevos sectores con
equipamiento
comunitario
adecuado, a partir
de la construccion
de centros para la
promocion del
tejido asociativo.

2
sectores

2
sectores

2
:sectores

4
sectores

Construccion
de
infraestructuras
culturales,
educativas y
religiosas
RD$24,480,758

Direccion de
Obras
Publicas
Direccién de
Participacion
n
Comunitaria




El 100% de los
nuevos centros

comunitarios
eruid ) 2 2 3 3

construiglos por & comités | comités | .comités | comités

Cabildo han

constituido comités

de mantenimiento.
Promover
acciones
orientadas a P
: Construccion y
imcrementar " :
la Santiago cuenta con Reparaciones de o

articinacié Fortalecimien | al menos seis (10) instalaciones | Direccion de
g del ap todelaRed | instalaciones 1 3 5 4 deportivas Obras
oblacién de Centros deportivas obra obras obras obras P$14,3 15,170.00 | Publicas

p ven del Deportivos construidas y/o Direccion de
joven ce municipales | reparadas y deportes
municipio eaquipadas
en practicas qup
deportivas

Objetivo especifico: Mejorar la calidad &gl servicio y la infraestructura: fisica de los cementerio:

3 existentes enel municipio

Desarrollar
iniciativas
orientadas
al
mejoramient
o de los
servicios
que prestan
los

Remodelacion
de
cementerios
municipales

El Ayuntamiento
cuenta con recursos
para la
remodelacion de
por lo menos{(6)
cementerios
municipales, a
partir de la
actualizacién.de

Co-gestién

Construccion de
Nichos

Direccion de
Cementerios
Concejo
Municipal
Direccion de
Obras
Publicas




cementerios
municipales

El ayuntamiento ha
readecuado y/o
remodelado el
espacio fisico de al
menos el 75% de
los cementerios
municipales.

25%

25%

10%

15%

Objetivo especifico: Mejorar la cobertura de alumbrado publico en las zonas del municipio que actualmente poseen déficit en
este tipo de servicio

Mejora la
cobertura y
la calidad de
los servicios
de
alumbrado
publico en
el mumicipio

Articulacién y
puesta en
funcionamient
o de programa
para el
mejoramiento
de la
cobertura del
alumbrado
publico

Santiago ha
incrementado la
cobertura de
alumbrado piblico,
producto de la
reparacién/sustituci
on de 1,000
lamparas.

250
lampara

500
lampara

750
ldmpara
s

1000
lampara

El Ayuntamiento ha
incrementado los
ingresos anuales
recibidos por
concepto de la ley
125-01 en un-40%
con respecto al
promedio historico
anual.

10%

20%

30%

40%

Colocacién de

) ‘a‘?‘l’a‘?‘s / Direccién de
iluminacion de
«calles y Obrgs
A Publicas
avenidas
RD$9,000,000.0
0

Total Inversiéon Estimada

RD$261,475,373.00




Objetivo Estratégico: Avanzar en el fortalecimiento de la gestibn administrativa-financiera del Ayuntamiento de

Objetivo Especifico: Disefiar y ejecutar un programa de fortalecimiento, capacitacion y divulgacion, dirigido a las organizaciones comunitarias sobre las
vias y érganos de participacién ciudadana en el Gobierno Local

Fortalecer las
organizaciones
saciales, a partir de
laregulacion de la
participacion
ciudadana ydela
articulacion.de
normativas,
orientadas
reglamentar las vias
y 6rganos de
participacion

El Ayuntamiento de
Implementacién de | Santiago ha
instrumentos implementado cuatro
previstos en la Ley | (4) instrumentos . .
176-07 para normativos ppara/la 2 2 i Phgg:;‘;‘;’
facilitar la facilitar la normas normas y Direcci¢
participacion participacion ze
ciudadana en el ciudadana en el S
Gobierno Local Gobierno Local gﬁiﬁ?ﬁi

El Ayuntamiento de

Santiago ha realizado

al menos

44 consultas

comunitarias, de 20 24 44

presupuesto consultas | consultas

parﬁcipaﬁxo, en Direccion di
Fortalecimiento del CO.(.)l'dmaC'lO]n dcclms el Participacié
presupuesto te_udg social de Eventos Comunitaria
participativo ‘I’;;’“‘?g’w RD$225,000 | Unidad de
municipal sel:cilio(;a dos al Presupuesto

menos 225 participativc

delegados y al 225 16

menos 16 delegados en delegados | delegados

la asamblea municipal: en enla

asambleas | asamblea
comunitar | municipal

1as




El Ayuntamiento ha
articulado comités
de auditoria social, a
razén de 1 por cada
comunidad donde
han sido aprobadas
obras del
presupuesto
participativo

44
comités

Objetivo Especifico: Diseflar y poner en funcionamiento un programa de fortalecimiento de las: capacidades «el personal técnice, operativo y
administrativo, apartirde la introduccién de ciclos de capacitacion, de la incorporacién de servidores en la carrera administrativa y de la implementacién

de un sistema de:evaluacién de desempeiio

Establecer un plan El Ayuntamiento de
para la integracion Santiago ha iniciado
del Ayuntamiento de el proceso de
Santiago en.el Implementacion de | inclusién de al
sistema de carrera la carrera menos 50 servidores 25 50
administrativa administrativa. publicos en el servidores | servidores
municipal sistema de carrera
administrativa, en
coordinacién con el
MAP y el INAP
Articular un plan de El Ayuntamiento de
capacitacion, Santiago ha
orientado a mejorar realizado al menos
elrendimiento del 26 jornadas de
personal técnico y Plan de capacitacion, 5 10 15 20
administrativo. capacitacion mejorando las . :ornad :ornad —
Municipal habilidades y jornadas | jornadas | jornadas | jornadas
competencias de al
menos 1000
empleados

municipales.

Servicios de
capacitacion
RD$4,750,000

Direccion de
Recursos
Humanos

Direccién de
Recursos
Humanos




Articular y poner en
gjecucion un sistema
de evaluaci6n por
desempefio

Implementacién de
sistema de
evaluacién del
desempeiio

El Ayuntamiento ha
realizado
evaluaciones de
desempeiio al menos
al 50% del personal
administrativo del
Cabildo

25%

50%

Direccidn de
Recursos
Humanos

Objetivo Especifico: Articular un plan de inversién en salud, educacion 'y género producto d
comunitarias, de fas entidades gubernamentales y de las ONG's vin

culadas a esta tematica

e las demandas:resultantes de las organizaciones

Disefiar y poner en
funcionamiento un
plan que articulela
inversion municipal
en salud, educacion
y género

Institucionalizacion
de una gestion
articulada de la
inversion
municipal en salud,
educacién y género

El Ayuntamiento
cuenta con una
politica municipal
para la regulacion de
la inversion en
salud, educacién y
género

50% 100%

Vice-alcaldia
Concejo
Municipal

Objetivo Especifico: Articular una estructura orgénica, debidamente

Edilicie:y per el Ministerio de Administracién Piblica

consensuada con las distintas instancias municipales-y ratificada por el Concejo

Establecer la
estructura organica
del Ayuntamiento de
Santiago, en
coherencia con las
normativas vigentes

Disefio de
Manual de
Procesos y
Procedimientos y
de descripcion de
puestos del
Ayuntamiente de
Santiago

El Ayuntamiento
cuenta con una
estructura organica
y-el Manual de
Operaciones y
Funciones,
aprobados por el
MAP y por.el
Concejo Municipal
de Administraciéon

95%

100%

Co-gestion
(Ministerio de
Administracién
Publica)

Direccion de
Planificacién
Concejo
Municipal

Objetivo Especifico: Disefiar y poner en fun

cionamiento un plan para el fortalecimiento de Ia politica:municipal de informacién y difusién cindadana

Institucionalizar
mecanismos de
informacién al
ciudadano a través

Fortalecimiento de
la Oficina de
Acoeso a la

La OAIM ofrece
mejoras en los
servicios al

ciudadano en el

5% 10%

15%

20%

Equipo de
Telecomunicac
iones. Y
sefialamiento

Oficina de
Accesoalla
Informacién
Municipal




de la publicacién de | Informacion portal web Direccién de
informe y del uso de | Municipal (OAIM) | institucional, Informética
medios impresos y incrementando el RD$12,152,664
digitales porcentaje de
clientes/ciudadanos
que acceden a la
misma en un 40%,
Objetivo Especifico: Establecermecanismos de control y procedimientos administratives omentados a mejorar el grado de-eficiencia financiera del
Gobierno Lecal
Articular El Ayuntamiento de
procedimientos Desarrollo e Santiago cuenta con
Administrativos implementacién de | al menos cuatro 4) Direccion
Municipales manuales de manuales de Financiera
procedimientos procedimientos 1 2 3 4 ) Direccién de
internos para la articulados y en manual | manuales | manuales | manuales Planificacion
agilizacion de ejecucion para las Contraloria
procesos areas Municipal
administrativos administrativas y

financieras.

Objetivo Especifico: Definir un plan de acci6

n«orientado a la implementacién de una cantabilidad patrimonial en el A:

tamiento de Santiago

Articular
procedimientos
caontables con la
finalidad de
establecer una
cantabilidad
patrimenial
municipal

Definir
procedimientos,
registros y
controles
orientados a
mantener un detalle
sistematico de las
operaciones que
afectan ¢l
patrimonio
municipal

El Ayuntamiento de
Santiago ha iniciado
un proceso de
experticios y
andlisis para
actualizar al menos
1,200 terrenos
municipales
existentes en la
Direccion de
Catastro.

600
terrenos

1,200
terrenos

Direccion
Financiera
Direccién de
Catastro
Direccion de
Control
Interno




El Ayuntamiente
cuenta con un
inventario
actualizado 100% de
los equipos-de
transporte,
mobiliario y equipos
de oficina en
propiedad del
Cabildo.

100%

Objetivo Especifico: Mejorar la«eficiencia recaudatoria del Ayuntamiento de Santiago a partir de la implementacion de mejoras en el servicio y en la
actualizacion de arbitrios municipales. ‘

Articular un plan de
accion orientado a

mejorar los ingresos
municipales a partir

El Ayuntamiento de
Santiago ha
mejorado el
porcentaje de

de la eficientizacién autonomia
en la prestacion de financiera respecto a Direccion
los servicios e las transferencias . Financiera
. Eficientizacion de . Gestion Lo,
municipales los ingresos dCZl Goblemo . 77% 75% 6.% 17% Departamentos Dlrecc16n.de
municipales ' n?raii en un 4%, a Recaudadores Rt?cauq?mones
partir del Direccion de
incremento:de las Tesoreria
recaudaciones
propias en relacion
al promedio
histérico anual
(39%).
Total Inversion Estimada RD$17,127,664.00




Objetivo Estratégico: Contribuir a la promocién de una economia local diversificada y competitiva

. L . Meta por trimestre Presupuesto
Objetivo Parcial Proyectos Meta Anual Ene/Mar, | Abr./Jun. T Jul. /Sept. | Oct.Dic. (RDS) Responsable
Objetivo Especifico: Mejorar los niveles de higiene y:calidad de la red de mercados municipales con que cuenta-el municipio
Ejecutar un plan Remodelados y Direccion de
derremodelacién Remodelacion de funcionando al Remodelacion
. 1 2 ., | Mercados.
de los Mercados Mercados menos dos mercado | mercados Mercado Pel;m Direccién de
Central y de Pekin Municipales merqacjos RD$10;000,000 Obras Pblicas
municipales

Disefiar y ejecutar El Ayuntamiento ha

un proyecto desarrollado un plan Direccion de
orientado a la Readecuacion del orientado a la 50% 100% Mercados
recuperaciéon del | Hospedaje Yaque reorganizacion ° ° Direccion de
Mercado higienizacién del Obras Publicas
Hospedaje Yaque Hospedaje Yaque

Objetivo Especifico: Promover dlianzas publico-privadas para.el desarrollo de proyectos de inversion en el municipio
Promover un Valorizacién de El Ayuntamiento Co-gestion Direccién de
proyecto de Residuos Sélidos promueve de la (CILPEN .
' . . . ‘ GIRS Empresa
mversién para la Urbanos a partir de separacion de GLOBAL, CILPEN
generacion de la implementacién residuos:sélidos en 20% 20% 30% 30% DOMINICAN GLOBAL
Tecursos a partir de practicas de el origen, en ALIMPIA y ’
de los residuos reciclaje en el coordinacion con la CDES)
sélidos origen sociedad civil.
Fomentar El Ayuntamiento ha
acuerdos de . . suscrito al menos
colaboracién Vmculacnén cuatro (4) Gastos de”
. Bilateral para el ) representacion Y
interinstitucional convenios de Direccién de
. Desarrollo de ; 1 2 3 4 RD$1,500,000 .

con otras ciudades Santiago colaboracién con cOnvenio | convenios | convenios convenios | Vidticos fuera Relaciones
y vinculos de g entidades publicas | - " del ais Internacionales
caracter bilateral y y/o agencias de RDS 4%)0 000
multilateral cooperacion o

internacional




L Total Inversién Estimada | RD$11,960,009.00
Objetivo Estratégico: Ampliar y mejorar la cobertura de Servicios Sociales
Meta por trimestre Presupuesto
Proyectos Meta Anual e /Mar. | Abr.dun. | Jul/Sept [ Oct.Dic. (RDS) Responsal

Objetivo Especifico: Articilar un programa
vulnerables el territorio

sostenible de prevencién, producto de la incorporacién de una unidad municipal de apoyo a sectores

Articular un

Santiago cuenta

sistema de con un sistema .
prevenci6n y Sistema Territorial | integrado para la iqun;;g:(;i © Policia
vigilancia de Prevenciény | prevencién y 25% 50% 75% 100% R@gl;.?, 156,694.00 | Municin
Municipal Vigilancia vigilancia del OO0 P
espacio publico
municipal|
Disefiar de un El Municipio ha Cuerpo de
programa Programa de acci6n | articulado el Bomberos
orientado a inmediata ante comité municipal Policia
ofrecer atencién | emergencias de emergencias, en 25% 50% 100% Co-gestién Municipal
en.comunidades coordinacién con Direccién ¢
vulnerables del otras.entidades del Resiliencia
municipio territorio.
Objetivo Especifico: Articular un proprama sostenible de vigilancia contra laiinseguridad ciudadana
Desarrollar un Capacitados el
programa para la 100% de los
eﬁciegtizacién de Fortalecimiento migmbros de_ la Ggstién’ -
la Po‘hfna institucional de la Pohfna_ Municipal 50% 100% Adminstrativa {Pohc_@
Municipal Polici L en tacticas de Municipal
olicia Municipal o
vigilancia y

proteccion a la
ciudadania.




La Policia
Municipal se
encuentra equipada
en un 100% con
€quipos, insumos y
medios necesarios
para realizar
acciones de
prevencién y

25%

50%

75%

100%

vigilancia.
Obijetivo Especifico: Desarrollar un programa de apeyo a la educacion, orientado a la poblacién joven y adulta del municipio
Institucionalizar El Ayuntamiento
un programa de Santiago ha
permanente de beneficiado, a
becas a gﬁﬁn :l:se ecas través del Becas Direccion de
estudiantes de P programa de becas 60 60 60 60 Nacionales Asistencia
€5Casos recursos municipdles, al estudiantes | estudiantes | estudiantes estudiantes RD$2,500,000 | Social
menos a noventa
(90) estudiantes de
€SCasos recursos
del territorio.
Objetivo Especifico: Promover un pregrama sostenible de:asistencia social-comunitaria, a partir 4& la promocién de un programa de reparacién de
viviendas y de la dotacién de equipos e insumos.a personas de estratos sociales bajos
Articular un plan El Ayuntamiento
de servicios cml)e ha beneficiado, a
asfstencia social través del Ayu_das y . .
para atender llas Plan de Asistencia :g)si :;2 iio'ial al 500 500 500 500 d(l)::)ag(::el;e; 2 Eggf:;g;de
necesidades de Social Municipal menos a quinientas ayudas ayudas ayudas ayudas personas Social

municipes en
situacién de
extrema pobreza

(2000)  personas
que habitan en
situacion de

RD$31,997,126




pobreza extrema dentro

del territorio

Articular una Plan
Municipal para la
reparacion de
viviendas

Plan Municipal
de reparacion de
Viviendas

El Ayuntamiento
ha desarrollado
acciones para la

reparacion de al menos

161 viviendas que se

encueniran en situacion
de vulnerabilidad, EN 5

SECTORES
DIFERENTES DEL

25

viviendas

5

viviendas

viviendas

50

61 programadas a
viviendas hogares y
personas

RD$15,000,000

Ayudas y
donaciones

Direccién
de
Asistenci
a Social

Objetivo Especifico: Articular acciones orientadas al control sanitario de animal

es domésticos que deambulan en las calles del municipio

Gestar la creacién
de una entidad

El Ayuntamiento
cuenta con un

|
|

2 . Centro de espacio fisico Construccion = .
orientada al c}l,ldo proteccion y dirigido al control 5 ” o edificaciones | DIICCC{OH de
y a la proteccion - o 50% 75% 100% Lo Obras

: atencion de sanitario de municipales | i
de animales imal . D$30.000.000 J Publicas
domésticos en i ammalqs RD530,000,
condicién de (Ira. Etapa) domésticos dentro ‘
sliiidane del municipio ’
| Total Inversién Estimada [ RD$82,653,820.00

Director de Planificacion y Desarrollo
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